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1. ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ ΚΑΙ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

1.1 Στοιχεία Αναθέτουσας Αρχής  

 

Επωνυμία 
ΓΕΝΙΚΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ΗΜΑΘΙΑΣ  
ΥΓΕΙΟΝΟΜΙΚΗ ΜΟΝΑΔΑ ΒΕΡΟΙΑΣ 

Αριθμός Φορολογικού Μητρώου (Α.Φ.Μ.) 999109534 

Κωδικός Αναθέτουσας Αρχής για την 
Ηλεκτρονική Τιμολόγηση 

1015.E00210.0001 

Ταχυδρομική Διεύθυνση Οδός Βέροιας – Ασωμάτων, Περιοχή Παπάγου  

Πόλη ΒΕΡΟΙΑ  

Ταχυδρομικός Κωδικός 59100 

Χώρα Ελλάδα 

Κωδικός NUTS EL 521 

Τηλέφωνο 2331351157 - 2331351150 

Ηλεκτρονικό Ταχυδρομείο (e-mail) prom6@verhospi.gr  

Αρμόδιος για Πληροφορίες Αικατερίνη Μπορτένα (τηλ. 2331351157-2331351150)  

Γενική Διεύθυνση στο Διαδίκτυο  (URL) http://verhospi.gr/  

 

Είδος Αναθέτουσας Αρχής  

Η Αναθέτουσα Αρχή (Α.Α.) είναι Νοσοκομείο, αποτελεί «μη κεντρική αναθέτουσα αρχή» και ανήκει στην 
3η Υγειονομική Περιφέρεια (Μακεδονίας) του Υπουργείου Υγείας. 
   

Κύρια δραστηριότητα Α.Α. 

Η κύρια δραστηριότητα της Αναθέτουσας Αρχής είναι η Υγεία. 
 

Εφαρμοστέο εθνικό δίκαιο  είναι το Ελληνικό 
 

Στοιχεία Επικοινωνίας 

α) Τα Έγγραφα της Σύμβασης είναι διαθέσιμα για ελεύθερη, πλήρη, άμεση & δωρεάν ηλεκτρονική 
πρόσβαση μέσω της Διαδικτυακής Πύλης του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ  https://portal.eprocurement.gov.gr/  και 
Αναζήτηση: Ηλεκτρονικοί Διαγωνισμοί ΕΣΗΔΗΣ Προμηθειών & Υπηρεσιών, ενώ η Διακήρυξη 
διατίθεται στο Κεντρικό Ηλεκτρονικό Μητρώο Δημοσίων Συμβάσεων ( ΚΗΜΔΗΣ ) στη σελίδα 
https://portal.eprocurement.gov.gr/  και Αναζήτηση: Δημοσιότητα Δημοσίων Συμβάσεων (ΚΗΜΔΗΣ) 
ή https://cerpp.eprocurement.gov.gr/upgkimdis/unprotected/home.xhtml στη διαδρομή 
Προσκλήσεις – Προκηρύξεις – Διακηρύξεις και στο διαδικτυακό τόπο του Γενικού Νοσοκομείου 
Ημαθίας (Μονάδα Βέροιας) (www.verhospi.gr/) στη διαδρομή: Για τους Προμηθευτές ► 

Προκηρύξεις - Διαγωνισμοί ► Παροχή Υπηρεσιών  

Για την απευθείας πρόσβαση στα στοιχεία και έγγραφα της Σύμβασης / Ηλεκτρονικής Διαγωνιστικής  
Διαδικασίας ακολουθείται τη διεύθυνση:  
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/370810   

β) Κάθε είδους επικοινωνία και ανταλλαγή πληροφοριών πραγματοποιείται μέσω του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ 
Προμήθειες και Υπηρεσίες (εφεξής ΕΣΗΔΗΣ), το οποίο είναι προσβάσιμο από τη Διαδικτυακή Πύλη 
Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (www.promitheus.gov.gr ) του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ. 

γ) Περαιτέρω πληροφορίες είναι διαθέσιμες από: τον ως άνω αναφερόμενο Αρμόδιο και τις 
προαναφερθείσες ηλεκτρονικές διευθύνσεις 

mailto:prom6@verhospi.gr
http://verhospi.gr/
https://portal.eprocurement.gov.gr/
https://portal.eprocurement.gov.gr/
https://cerpp.eprocurement.gov.gr/upgkimdis/unprotected/home.xhtml
http://www.verhospi.gr/
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/370810
http://www.promitheus.gov.gr/
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1.2 Στοιχεία Διαδικασίας - Χρηματοδότηση 

Είδος Διαδικασίας  

Ο Διαγωνισμός θα διεξαχθεί με την ανοικτή διαδικασία του άρθρου 27 του ν. 4412/2016.  

 

Χρηματοδότηση της Σύμβασης 

Φορέας χρηματοδότησης της παρούσας Σύμβασης είναι Γενικό Νοσοκομείο Ημαθίας (Υγ. Μονάδα 
Βέροιας). Η δαπάνη για την εν λόγω Σύμβαση βαρύνει τον ΚΑΕ 0419, με σχετική πίστωση του Τακτικού 
Προϋπολογισμού Οικονομικών ετών 2025 και 2026 του Φορέα.  

Για την παρούσα διαδικασία έχει εκδοθεί η Απόφαση με αρ. πρωτ. 5637/4-4-2025 ( απόφ. 874η - 182) 
(ΑΔΑ: ΡΒΞΚ4690Β7-ΜΧΟ) (ΑΔΑΜ 25REQ016597222) του Γενικού Νοσοκομείου Ημαθίας για τη Δέσμευση 
Πίστωσης / Ανάληψη Πολυετούς Υποχρέωσης, για τα οικονομικά έτη 2025 και 2026.   

 

1.3 Συνοπτική Περιγραφή Φυσικού και Οικονομικού Αντικειμένου της Σύμβασης  

Αντικείμενο της Σύμβασης  είναι η Ανάθεση Υπηρεσιών Τεχνικής Υποστήριξης του Ολοκληρωμένου 
Πληροφοριακού Συστήματος (ΟΠΣ) (Εφαρμογές «HOSPITAL ES», «HOSPITAL CIS», «HOSPITAL CARE», 
«HR CLIENT») και των Διασυνδέσεων αυτού με Εθνικές Βάσεις Δεδομένων Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 

Κοινωνικής Ασφάλισης και Υπηρεσιών Υγείας του Υπουργείου Υγείας (ΗΔΙΚΑ, ΕΚΑΠΥ, ΑΗΦΥ, 
ΗΣΠΑΔΙΦ, ΑΔΕΙΕΣ), της Υγειονομικής Μονάδας Βέροιας του Γενικού Νοσοκομείου Ημαθίας, όπως αυτή 
αναλυτικά περιγράφεται στα ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΑ Ι και ΙΙ. 

Το προς Ανάθεση Αντικείμενο κατατάσσεται στον ακόλουθο κωδικό του Κοινού Λεξιλογίου Δημοσίων 
Συμβάσεων (CPV) : 72267000-4 

Η αναφερόμενη προκηρυχθείσα Υπηρεσία αποτελεί Ένα (1) Ενιαίο Αντικείμενο (μία υπηρεσία) και ως 
εκ τούτου οι Προσφορές υποβάλλονται για το σύνολο των ζητούμενων εργασιών /τμημάτων της 
αναφερόμενης Yπηρεσίας. Προσφορές που υποβάλλονται για μέρος του ζητούμενου Αντικειμένου θα 
απορρίπτονται ως απαράδεκτες. 

Οι Προσφορές θα πρέπει να είναι εντός του προϋπολογισμού της Υγειονομικής Μονάδας Βέροιας.  

Η κατακύρωση θα γίνει στο μειοδότη του Ενιαίου Αντικειμένου ( δηλαδή για το σύνολο αθροιστικά των 
Τμημάτων των Υπηρεσιών της Μονάδας Βέροιας) της προκηρυχθείσας Υπηρεσίας. 

Η Εκτιμώμενη Αξία της Σύμβασης (συνολικό ποσό προ ΦΠΑ, όπως εκτιμάται από την Αναθέτουσα Αρχή, 
συμπεριλαμβανομένου του δικαιώματος προαιρέσεως της Σύμβασης) ανέρχεται στο ποσό των 173.648,80 
€ – 215.324,51 € με ΦΠΑ 24% (ετήσιος προϋπολογισμός 86.824,40 € προ Φ.Π.Α. / 107.662,26 € 
συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α. 24%).   

Η διάρκεια της Σύμβασης ορίζεται  σε ένα (1) έτος με δικαίωμα προαίρεσης για ένα (1) ακόμη έτος, με 
τους ίδιους όρους, χωρίς αναπροσαρμογή της τιμής και χωρίς να μεταβάλλεται η συνολική φύση του 
αντικειμένου της Σύμβασης. Το δικαίωμα ενεργοποιείται με μονομερή δήλωση (απόφαση) της 
Αναθέτουσας Αρχής και κοινοποίηση αυτής στον Ανάδοχο πριν τη λήξη του χρόνου εκτέλεσης της 
Σύμβασης.  

Σε περίπτωση εξάντλησης του προϋπολογισμού λόγω έκτακτων αναγκών Δημόσιας Υγείας, δίνεται η 
δυνατότητα διαφοροποίησης της χρονικής διάρκειας της Σύμβασης.  

Η Σύμβαση θα ανατεθεί με το κριτήριο της πλέον συμφέρουσας από οικονομική άποψη προσφοράς, 
αποκλειστικά βάσει της τιμής (χαμηλότερη τιμή). 

Αναλυτική περιγραφή του φυσικού και οικονομικού αντικειμένου της Σύμβασης και των ζητούμενων 
Τεχνικών Προδιαγραφών δίδεται στα ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΑ Ι και ΙΙ της παρούσας Διακήρυξης.  
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Η Αναθέτουσα Αρχή δεν έχει υποχρέωση να εξαντλήσει τον προϋπολογισμό της Ανάθεσης, εφόσον τούτο 
δεν επιβάλλεται από τις ανάγκες της, όπως αυτές θα διαμορφωθούν στη διάρκεια της Σύμβασης.  

Στη διαδικασία Ανάθεσης της Σύμβασης Παροχής Υπηρεσιών, η Αναθέτουσα Αρχή, αιτιολογημένα και 
κατόπιν γνώμης του αρμοδίου γνωμοδοτικού οργάνου, μπορεί να κατακυρώσει τη Σύμβαση για ολόκληρη 
ή μεγαλύτερη ή μικρότερη ποσότητα Παρεχόμενων Υπηρεσιών, από αυτήν που καθορίζεται στα έγγραφά 
της. 

Με την Απόφαση του προηγούμενου εδαφίου, η Αναθέτουσα Αρχή μπορεί να κατακυρώσει τη Σύμβαση 
για το ογδόντα τοις εκατό (80%) μέχρι και το εκατόν είκοσι τοις εκατό (120%) των Παρεχόμενων 
Υπηρεσιών (ήτοι του προϋπολογισμού) που αναφέρεται στα έγγραφα της παρούσας. 

Εάν κατά τη διάρκεια εκτέλεσης της Σύμβασης ή τυχόν παράτασης / προαίρεσης αυτής, αναδειχθεί για το 
Αντικείμενο αυτής νέος ανάδοχος από ΚΑΑ, η ισχύς της παύει από την εφαρμογή της νέας σύμβασης, θα 
λύεται δηλαδή αυτόματα σε οποιοδήποτε στάδιο και αν βρίσκεται, σε περίπτωση υπογραφής σύμβασης 
για την αναφερόμενη υπό ανάθεση Υπηρεσία, από Κ.Α.Α. (ενιαίο διαγωνισμό που διενεργήθηκε από την 
Ε.Κ.Α.Π.Υ. ή από την 3η Υ.ΠΕ. ή από εξουσιοδοτημένο φορέα αρμοδιότητάς τους). Η λύση της Σύμβασης με 
το Γενικό Νοσοκομείο Ημαθίας για τον ως άνω αναφερόμενο λόγο, δε θα επιφέρει καμία περαιτέρω 
αξίωση από τον Ανάδοχο που πρόκειται να αναδειχθεί από τις διαδικασίες της παρούσας Διακήρυξης). 
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1.4 Θεσμικό Πλαίσιο  

Η Ανάθεση και Εκτέλεση της Σύμβασης διέπονται από την κείμενη νομοθεσία και τις κατ΄ εξουσιοδότηση 
αυτής εκδοθείσες Κανονιστικές Πράξεις, όπως ισχύουν και ιδίως : 

Γενικές Διατάξεις Δημοσίων Συμβάσεων 

­ του ν. 2121/1993 (Α΄ 25) «Πνευματική Ιδιοκτησία, Συγγενικά Δικαιώματα και Πολιτιστικά Θέματα» 

­ του ν. 2362/1995 (Φ.Ε.Κ. 247/τ.Α΄/27-11-1995), «Περί Δημοσίου Λογιστικού, ελέγχου των δαπανών 
του Κράτους και άλλες διατάξεις» όπως ισχύει με το ν. 4270/2014 (Φ.Ε.Κ. 143/τ.Α΄/28-06-2014) «Αρχές 
δημοσιονομικής διαχείρισης και εποπτείας (ενσωμάτωση της Οδηγίας 2011/85/ΕΕ) − δημόσιο λογιστικό 
και άλλες διατάξεις» 

­ του ν. 2690/1999 (Α΄ 45) «Κύρωση του Κώδικα Διοικητικής Διαδικασίας και άλλες διατάξεις»  και ιδίως 
των άρθρων 1,2, 7, 11 και 13 έως 15 

­ του ν. 2859/2000 (Α΄ 248) «Κύρωση Κώδικα Φόρου Προστιθέμενης Αξίας» 

­ του ν. 2939/2001 (Α΄ 179) «Συσκευασίες και εναλλακτική διαχείριση των συσκευασιών και άλλων 
προϊόντων - Ίδρυση Εθνικού Οργανισμού Εναλλακτικής Διαχείρισης Συσκευασιών και Άλλων Προϊόντων 
(Ε.Ο.Ε.Δ.Σ.Α.Π.) και άλλες διατάξεις» 

­ του ν. 3419/2005 (Α΄ 297) «Γενικό Εμπορικό Μητρώο (Γ.Ε.ΜΗ.) και εκσυγχρονισμός της 
Επιμελητηριακής Νομοθεσίας» 

­ του ν. 3329/2005 (Α΄ 81) «Eθνικό Σύστημα Υγείας και Κοινωνικής Αλληλεγγύης και λοιπές διατάξεις» 
όπως τροποποιημένος ισχύει 

­ του ν. 3527/2007 (Α΄ 25) «Κύρωση συμβάσεων υπέρ νομικών προσώπων εποπτευόμενων από το 
Υπουργείο Υγείας και Κοινωνικής Αλληλεγγύης και λοιπές διατάξεις» 

­ του ν. 3548/2007 (Α΄ 68) «Καταχώριση δημοσιεύσεων των φορέων του Δημοσίου στο νομαρχιακό και 
τοπικό Τύπο και άλλες διατάξεις»  

­ του ν. 3580/2007 (Φ.Ε.Κ. 134/τ.Α΄/18-6-2007) «Προμήθειες Φορέων εποπτευόμενων από το Υπουργείο 
Υγείας και Κοινωνικής Αλληλεγγύης και άλλες διατάξεις» όπως τροποποιήθηκε και ισχύει σήμερα 

­ του ν. 3846/2010 (Φ.Ε.Κ. 66/τ.Α΄/11-5-2010) «Εγγυήσεις για την εργασιακή ασφάλεια και άλλες 
διατάξεις», άρθρο 24 

­ του ν. 3861/2010 (Φ.Ε.Κ. 112/τ.Α΄/13-7-2010) «Ενίσχυση της διαφάνειας με την υποχρεωτική 
ανάρτηση νόμων και πράξεων των κυβερνητικών διοικητικών και αυτοδιοικητικών οργάνων στο 
διαδίκτυο “Πρόγραμμα Διαύγεια” και άλλες διατάξεις» 

­ του ν. 3886/2010 (Φ.Ε.Κ. 173/τ.Α΄/30-9-2010) «Δικαστική προστασία κατά τη σύναψη δημόσιων 
συμβάσεων», έτσι όπως τροποποιήθηκε με τις διατάξεις του άρθρου 63 του ν. 4055/2012 (Φ.Ε.Κ. 
51/τ.Α΄/2012) 

­ του ν. 3918/2011 (Φ.Ε.Κ. 31/τ.Α΄/2-3-2011) «Διαρθρωτικές αλλαγές στο σύστημα υγείας και άλλες 
διατάξεις» 

­ του ν. 4013/2011 (Α΄ 204) «Σύσταση ενιαίας Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων και Κεντρικού 
Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων – Αντικατάσταση του έκτου κεφαλαίου του ν. 
3588/2007 (πτωχευτικός κώδικας) – Προπτωχευτική διαδικασία εξυγίανσης και άλλες διατάξεις»  

­ του ν. 4055/2012 (Φ.Ε.Κ. 51/τ.Α΄/12-3-2012) «Δίκαιη δίκη και εύλογη διάρκεια αυτής» 
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­ του ν. 4152/2013 (Φ.Ε.Κ. 107/τ.Α΄/09-05-2013) «Επείγοντα μέτρα εφαρμογής των νόμων 4046/2012, 
4093/2012 και 4127/2013», παρ. Ζ΄ «Προσαρμογή της ελληνικής νομοθεσίας στην Οδηγία 2011/7 της 
16.2.2011 για την καταπολέμηση των καθυστερήσεων πληρωμών στις εμπορικές συναλλαγές» 

­ του ν. 4174/2013 (Φ.Ε.Κ. 170/τ.Α΄/26-7-2013) «Φορολογικές διαδικασίες και άλλες διατάξεις» 

­ του ν. 4250/2014 (Φ.Ε.Κ. 74/τ.Α΄/26-03-2014) «Διοικητικές Απλουστεύσεις – Καταργήσεις, 
Συγχωνεύσεις Νομικών Προσώπων και Υπηρεσιών του Δημοσίου Τομέα – Τροποποίηση Διατάξεων του 
Π.Δ. 318/1992 (Φ.Ε.Κ. 161/τ.Α΄/25-09-1992) και λοιπές ρυθμίσεις» 

­ του ν. 4254/2014 (Φ.Ε.Κ. 85/τ.Α΄/07-04-2014) «Μέτρα στήριξης και ανάπτυξης της ελληνικής 
οικονομίας στο πλαίσιο εφαρμογής του Ν. 4046/2012 και άλλες διατάξεις» 

­ του ν. 4270/2014 (Α΄ 143) «Αρχές δημοσιονομικής διαχείρισης και εποπτείας (ενσωμάτωση της 
Οδηγίας 2011/85/ΕΕ) – δημόσιο λογιστικό και άλλες διατάξεις» 

­ του ν. 4272/2014 (Φ.Ε.Κ. 145/τ.Α΄/11-07-2014) «Προσαρμογή στο εθνικό δίκαιο της Εκτελεστικής 
Οδηγίας 2012/25/ΕΕ της Επιτροπής της 9ης Οκτωβρίου 2012 για τη θέσπιση διαδικασιών ενημέρωσης 
σχετικά με την ανταλλαγή, μεταξύ των κρατών − μελών, ανθρώπινων οργάνων που προορίζονται για 
μεταμόσχευση − Ρυθμίσεις για την Ψυχική Υγεία και την Ιατρικώς Υποβοηθούμενη Αναπαραγωγή και 
λοιπές διατάξεις» 

­ του ν. 4314/2014  (Φ.Ε.Κ. 265/τ.Α΄/23-12-2014) «Α) Για τη διαχείριση, τον έλεγχο και την εφαρμογή 
αναπτυξιακών παρεμβάσεων για την προγραμματική περίοδο 2014−2020, Β) Ενσωμάτωση της Οδηγίας 
2012/17 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 13ης Ιουνίου 2012 (ΕΕ L 
156/16.6.2012) στο ελληνικό δίκαιο, τροποποίηση του ν. 3419/2005 (Α' 297) και άλλες διατάξεις» 

­ του π.δ 28/2015 (Α΄ 34) «Κωδικοποίηση διατάξεων για την πρόσβαση σε δημόσια έγγραφα και 
στοιχεία» 

­ του Εκτελεστικού Κανονισμού (ΕΕ) 2016/7 της Επιτροπής της 5ης Ιανουαρίου 2016, για την καθιέρωση 
του τυποποιημένου εντύπου για το Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Προμήθειας (Κείμενο που παρουσιάζει 
ενδιαφέρον για τον ΕΟΧ) ΟJ L 3/16 

­ του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του ΕΚ και του Συμβουλίου, της 27ης Απριλίου 2016, για την 
προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 
και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ 
(Γενικός Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων) (Κείμενο που παρουσιάζει ενδιαφέρον για τον 
ΕΟΧ) OJ L 119 

­ του π.δ. 80/2016 (Α΄ 145) «Ανάληψη υποχρεώσεων από τους Διατάκτες» 

­ του ν. 4412/2016 (ΦΕΚ 147/τ.Α΄/8-8-2016 - Διορθ.Σφαλμ. στα ΦΕΚ 200/τ.Α΄/24-10-2016 και ΦΕΚ 
206/τ.Α΄/3-11-2016) «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών (προσαρμογή στις 
Οδηγίες 2014/24/ ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)» 

­ του με αρ. πρωτ. 4661/14-09-2016 εγγράφου της Επιτροπής Προμηθειών Υγείας που αφορά στην 
αριθμ. 88 και από 7.9.2016 Συνεδρίαση της ΕΠΥ Αναφορικά με την αρμοδιότητα της ΕΠΥ να εγκρίνει 
τεχνικές προδιαγραφές μετά την θέση σε ισχύ του ν. 4412/2016 

­ του π.δ. 39/2017 (Α΄ 64) «Κανονισμός εξέτασης προδικαστικών προσφυγών ενώπιων της Α.Ε.Π.Π.»   

­ του ν. 4472/2017 (Φ.Ε.Κ. 74/τ.Α΄/19-05-2017) «Συνταξιοδοτικές διατάξεις Δημοσίου και τροποποίηση 
διατάξεων του ν. 4387/2016, μέτρα εφαρμογής των δημοσιονομικών στόχων και μεταρρυθμίσεων, 
μέτρα κοινωνικής στήριξης και εργασιακές ρυθμίσεις, Μεσοπρόθεσμο Πλαίσιο Δημοσιονομικής 
Στρατηγικής 2018-2021 και λοιπές διατάξεις» 
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­ της υπ' αριθμ. 57654/22.05.2017 (Φ.Ε.Κ. 1781/τ.Β΄/23-05-2017) Απόφασης του Υπουργού Οικονομίας 
και Ανάπτυξης με θέμα «Ρύθμιση ειδικότερων θεμάτων λειτουργίας και διαχείρισης του Κεντρικού 
Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων (ΚΗΜΔΗΣ)» 

­ του ν. 4497/2017, άρθ. 107 (Φ.Ε.Κ. 171/τ.Α΄/13-11-2017) περί τροποποιήσεων του ν. 4412/2016 

­ του ν. 4542/2018 (ΦΕΚ 95/τ.Α΄/1-6-2018) «Κύρωση της Συμφωνίας μεταξύ της Κυβέρνησης της 
Ελληνικής Δημοκρατίας και της Παγκόσμιας Οργάνωσης Υγείας, ενεργώντας μέσω του Περιφερειακού 
Γραφείου της για την Ευρώπη, για την τροποποίηση της Συμφωνίας Υποδοχής μεταξύ της Κυβέρνησης 
της Ελληνικής Δημοκρατίας και της Παγκόσμιας Οργάνωσης Υγείας, ενεργώντας μέσω του 
Περιφερειακού Γραφείου της για την Ευρώπη, για την ίδρυση του Γραφείου Υποστήριξης για την 
Πρόληψη και τον Έλεγχο των μη Μεταδιδόμενων Ασθενειών στην Αθήνα, Ελλάδα και λοιπές διατάξεις» 
Άρθρο τέταρτο «Ρυθμίσεις για την Εθνική Κεντρική Αρχή Προμηθειών Υγείας» 

­ του ν. 4601/2019 (Α΄ 44) «Εταιρικοί µετασχηµατισµοί και εναρµόνιση του νοµοθετικού πλαισίου µε τις 
διατάξεις της Οδηγίας 2014/55/ΕΕ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συµβουλίου της 16ης 
Απριλίου 2014 για την έκδοση ηλεκτρονικών τιµολογίων στο πλαίσιο δηµόσιων συµβάσεων και λοιπές 
διατάξεις» 

­ του ν. 4605/2019, άρθ. 43 (Φ.Ε.Κ. 52/τ.Α΄/1-4-2019) περί τροποποιήσεων του ν. 4412/2016 

­ του ν. 4608/2019, άρθ. 33 (Φ.Ε.Κ. 66/τ.Α΄/25-4-2019) περί τροποποιήσεων του ν. 4412/2016  

­ του ν. 4609/2019, άρθ. 56 (Φ.Ε.Κ. 67/τ.Α΄/3-5-2019) περί τροποποιήσεων του ν. 4412/2016 

­ του ν. 4622/2019 (Α΄ 133) «Επιτελικό Κράτος: οργάνωση, λειτουργία & διαφάνεια της Κυβέρνησης, των 
κυβερνητικών οργάνων & της κεντρικής δημόσιας διοίκησης» και ιδίως του άρθρου 37  

­ του Εκτελεστικού Κανονισμού (ΕΕ) 2019/1780 της Επιτροπής της 23ης Σεπτεμβρίου 2019, για την 
κατάρτιση τυποποιημένων εντύπων για τη δημοσίευση προκηρύξεων και γνωστοποιήσεων στον τομέα 
των δημόσιων συμβάσεων και για την κατάργηση του εκτελεστικού κανονισμού (ΕΕ) 2015/1986 
(ηλεκτρονικά έντυπα) (Κείμενο που παρουσιάζει ενδιαφέρον για τον ΕΟΧ) OJ L 272 (Η χρήση των 
τυποποιημένων εντύπων του παρόντος Κανονισμού είναι υποχρεωτική από 25 Οκτωβρίου 2023) 

­ του ν. 4624/2019 (Α΄ 137) «Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, μέτρα εφαρμογής 
του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 
2016 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα και ενσωμάτωση στην εθνική νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 2016/680 του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 και άλλες διατάξεις» 

­ του ν. 4635/2019 (Α΄ 167) « Επενδύω στην Ελλάδα και άλλες διατάξεις» και ιδίως  των άρθρων 85 επ. 

­ της με αριθμ. Κ.Υ.Α. οικ. 60967 ΕΞ 2020 (B΄ 2425/18.06.2020) «Ηλεκτρονική Τιμολόγηση στο πλαίσιο 
των Δημόσιων Συμβάσεων δυνάμει του ν. 4601/2019 (Α΄44)»  

­ της με αριθμ. 63446/2021 Κ.Υ.Α. (B΄ 2338/02.06.2020) «Καθορισμός Εθνικού Μορφότυπου 
ηλεκτρονικού τιμολογίου στο πλαίσιο των Δημοσίων Συμβάσεων» 

­ του ν. 4700/2020 (Α΄ 127) «Ενιαίο κείμενο Δικονομίας για το Ελεγκτικό Συνέδριο, ολοκληρωμένο 
νομοθετικό πλαίσιο για τον προσυμβατικό έλεγχο, τροποποιήσεις στον Κώδικα Νόμων για το Ελεγκτικό 
Συνέδριο, διατάξεις για την αποτελεσματική απονομή της δικαιοσύνης και άλλες διατάξεις» και ιδίως 
των άρθρων 324-337 

­ του ν. 4727/2020 (Α΄ 184) «Ψηφιακή Διακυβέρνηση (Ενσωμάτωση στην Ελληνική Νομοθεσία της 
Οδηγίας (ΕΕ) 2016/2102 και της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1024) – Ηλεκτρονικές Επικοινωνίες (Ενσωμάτωση 
στο Ελληνικό Δίκαιο της Οδηγίας (ΕΕ) 2018/1972 και άλλες διατάξεις» 
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­ της Κ.Υ.Α. 14900/2021 (ΦΕΚ 466/τ.Β/8-2-2021) «Έγκριση σχεδίου Δράσης για τις Πράσινες Δημόσιες 
Συμβάσεις» (ΑΔΑ: ΨΡΤΟ46ΜΤΛΡ-Χ92, Αριθ. Πρωτ. : 14900 - 04-02-2021 ΘΕΜΑ: «Έγκριση σχεδίου 
Στρατηγικής για τις Πράσινες Δημόσιες Συμβάσεις») των Υπουργών Ανάπτυξης και Επενδύσεων &  
Περιβάλλοντος και Ενέργειας [περιβαλλοντικά κριτήρια] 

­ του ν. 4782/2021 (Α΄ 36)  «Εκσυγχρονισμός, απλοποίηση και αναμόρφωση του ρυθμιστικού πλαισίου 
των δημοσίων συμβάσεων, ειδικότερες ρυθμίσεις προμηθειών στους τομείς της άμυνας και της 
ασφάλειας και άλλες διατάξεις για την ανάπτυξη, τις υποδομές και την υγεία» 

­ της υπ΄αριθμ. 64233/08.06.2021 (Β΄ 2453/09.06.2021) Κοινής Απόφασης των Υπουργών Ανάπτυξης και 
Επενδύσεων  και Ψηφιακής Διακυβέρνησης με θέμα «Ρυθμίσεις τεχνικών ζητημάτων που αφορούν την 
ανάθεση των Δημοσίων Συμβάσεων Προμηθειών και Υπηρεσιών με χρήση των επιμέρους εργαλείων 
και διαδικασιών του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (ΕΣΗΔΗΣ)» (ΚΥΑ 
ΕΣΗΔΗΣ) 

­ την με αρ. 76928/13.07.2021 Κοινή Απόφαση των Υπουργών Ανάπτυξης και Επενδύσεων και 
Επικρατείας: «Ρύθμιση ειδικότερων θεμάτων λειτουργίας και διαχείρισης του Κεντρικού Ηλεκτρονικού 
Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων (ΚΗΜΔΗΣ)» (Β’ 3075) 

­ του ν. 4819/2021 (Φ.Ε.Κ. 129/τ.Α΄/23-7-2021) «Ολοκληρωμένο πλαίσιο για τη διαχείριση των 
αποβλήτων - Ενσωμάτωση των Οδηγιών 2018/851 και 2018/852 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου της 30ής Μαΐου 2018 για την τροποποίηση της Οδηγίας 2008/98/ΕΚ περί αποβλήτων και 
της Οδηγίας 94/62/ΕΚ περί συσκευασιών και απορριμμάτων συσκευασιών, πλαίσιο οργάνωσης του 
Ελληνικού Οργανισμού Ανακύκλωσης, διατάξεις για τα πλαστικά προϊόντα και την προστασία του 
φυσικού περιβάλλοντος, χωροταξικές πολεοδομικές, ενεργειακές και συναφείς επείγουσες ρυθμίσεις» 

­ του ν. 4820/2021 (ΦΕΚ 130/τ.Α΄/23-7-2021) «Οργανικός Νόμος του Ελεγκτικού Συνεδρίου και άλλες 
ρυθμίσεις» 

­ την με αρ. Κ.Υ.Α. οικ. 98979 ΕΞ2021 (B’ 3766/13.08.2021) «Ηλεκτρονική Τιμολόγηση στο πλαίσιο των 
Δημόσιων Συμβάσεων δυνάμει του ν. 4601/2019» (Α΄44) 

­ του ν. 4912/2022 (Φ.Ε.Κ. 59/τ.Α΄/17-3-2022) «Ενιαία Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων και άλλες διατάξεις 
του Υπουργείου Δικαιοσύνης» 

­ του ν. 4914/2022 (Α’61) «Διαχείριση, έλεγχος και εφαρμογή αναπτυξιακών παρεμβάσεων για την 
Προγραμματική Περίοδο 2021-2027, σύσταση Ανώνυμης Εταιρείας «Εθνικό Μητρώο Νεοφυών 
Επιχειρήσεων Α.Ε.» και άλλες διατάξεις» 

­ του ν. 4915/2022 (Φ.Ε.Κ. 63/τ.Α΄/24-3-2022) «Εθνικό Στρατηγικό Σχέδιο Καταπολέμησης της 
Διαφθοράς, διατάξεις για θέματα ανθρώπινου δυναμικού και Οργανισμών Τοπικής Αυτοδιοίκησης, 
νομοθετικό πλαίσιο εκπαίδευσης των σπουδαστών/σπουδαστριών της Εθνικής Σχολής Δημόσιας 
Διοίκησης και Αυτοδιοίκησης για την ένταξη στον κλάδο Π.Ε. Επιτελικών Στελεχών, διατάξεις για την 
ολοκλήρωση της μεταφοράς των δασικών υπηρεσιών στο Υπουργείο Περιβάλλοντος και Ενέργειας, 
διατάξεις για την εφαρμογή του Εθνικού Σχεδίου Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας «Ελλάδα 2.0», Εθνική 
Σύνταξη Ομογενών και άλλες επείγουσες διατάξεις» 

­ του ν. 4919/2022 (Α’ 71) «Σύσταση εταιρειών μέσω των Υπηρεσιών Μιας Στάσης (Υ.Μ.Σ.) και τήρηση 
του Γενικού Εμπορικού Μητρώου (Γ.Ε.ΜΗ.) - Ενσωμάτωση της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1151 του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 20ής Ιουνίου 2019 για την τροποποίηση της Oδηγίας (ΕΕ) 
2017/1132, όσον αφορά τη χρήση ψηφιακών εργαλείων και διαδικασιών στον τομέα του εταιρικού 
δικαίου (L 186) και λοιπές επείγουσες διατάξεις» 

­ του Κανονισμού (ΕΕ) 2022/576 του Συμβουλίου, της 8ης Απριλίου 2022, για την τροποποίηση του 
κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 833/2014 σχετικά με περιοριστικά μέτρα λόγω ενεργειών της Ρωσίας που 
αποσταθεροποιούν την κατάσταση στην Ουκρανία 
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­ την με αρ. πρωτ. 39231/13-4-2022 Εγκύκλιο του Υπουργείου Ανάπτυξης και Επενδύσεων (ΑΔΑ: 
6Α7Τ46ΜΤΛΠ-Δ22) «Ενημέρωση για την έκδοση του Κανονισμού (ΕΕ) 2022/576 του Συμβουλίου της 8ης 
Απριλίου 2022, για την τροποποίηση του Κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 833/2014 σχετικά με περιοριστικά 
μέτρα λόγω ενεργειών της Ρωσίας που αποσταθεροποιούν την κατάσταση στην Ουκρανία» 

­ το με αρ. πρωτ. 3697/6-7-2022 Έγγραφο της Ε.Α.Α.ΔΗ.ΣΥ. (ΑΔΑ: 69Η3ΟΞΤΒ-ΠΚΣ) « Ενημέρωση για την 
έκδοση του Κανονισμού (ΕΕ) 2022/576 του Συμβουλίου της 8ης Απριλίου 2022, για την τροποποίηση του 
Κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 833/2014 σχετικά με περιοριστικά μέτρα λόγω ενεργειών της Ρωσίας που 
αποσταθεροποιούν την κατάσταση στην Ουκρανία» 

­ του ν. 4955/2022 (Φ.Ε.Κ. 139/τ.Α΄/14-7-2022) «Ενσωμάτωση στην ελληνική νομοθεσία της Οδηγίας 
(ΕΕ) 2020/262 του Συμβουλίου της 19ης Δεκεμβρίου 2019 για τη θέσπιση του γενικού καθεστώτος των 
ειδικών φόρων κατανάλωσης (αναδιατύπωση) (L 58), άσκηση της τελωνειακής αντιπροσώπευσης και 
ρύθμιση επαγγέλματος τελωνειακού αντιπροσώπου, λοιπές τελωνειακές και φορολογικές ρυθμίσεις 
και άλλες επείγουσες διατάξεις» 

­ της με αρ. πρωτ. 2501/3-8-2022 (6Ι8Λ46ΜΨΙΦ-Τ00) Εγκυκλίου της Ε.Κ.Α.Π.Υ. του Υπουργείου Υγείας 
με θέμα «Εναρμόνιση των φορέων υγείας με τον Κανονισμό (ΕΕ) 2017/745 σχετικά με τα 
Ιατροτεχνολογικά Προϊόντα» 

­ του ν. 4965/2022 (Φ.Ε.Κ. 162/τ.Α΄/2-9-2022) «Εξυγίανση των Ναυπηγείων Ελευσίνας και άλλες 
διατάξεις αναπτυξιακού χαρακτήρα» 

­ του ν. 5005/2022 (Α’ 236) «Ενίσχυση δημοσιότητας και διαφάνειας στον έντυπο και ηλεκτρονικό Τύπο - 
Σύσταση ηλεκτρονικών μητρώων εντύπου και ηλεκτρονικού Τύπου - Διατάξεις αρμοδιότητας της 
Γενικής Γραμματείας Επικοινωνίας και Ενημέρωσης και λοιπές επείγουσες ρυθμίσεις» 

­ του ν. 5039/2023 (Φ.Ε.Κ. 83/τ.Α'/3-4-2023) Άρθρο 25 «Μεταβατικές διατάξεις για την επιβολή 

κράτησης υπέρ της ανάπτυξης και συντήρησης του Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος 
Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (ΟΠΣ - ΕΣΗΔΗΣ)» 

­ την με αρ. 102080/24-10-2022 (Β΄5623/02.11.2022) Απόφαση του Υπουργού Ανάπτυξης και 
Επενδύσεων  «Ρύθμιση θεμάτων σχετικά με την εξέταση επανορθωτικών μέτρων από την Επιτροπή της 
παρ.  9 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016» 

­ την με αρ. 52445 ΕΞ2023/4-4-2023 Κοινή Απόφαση των Υπουργών Οικονομικών, Ανάπτυξης και 
Επενδύσεων Υποδομών και Μεταφορών και Επικρατείας, με θέμα: «Υποχρέωση υποβολής 
ηλεκτρονικών τιμολογίων από τους οικονομικούς φορείς», ( Β’2385 με διορθ. σφαλ. στο Β’ 3061) 

­ την με αρ. πρωτ. 18146/4-3-2024 Εγκύκλιο Οδηγία της Γενικής Γραμματείας του Υπουργείου 
Ανάπτυξης «Εγκύκλιος Οδηγία – Διευκρινήσεις σχετικά με την εφαρμογή του Παραρτήματος XI του 
Προσαρτήματος Α’ του ν. 4412/2016 (Α’ 147)» (συμπερίληψη των Επαγγελματικών Επιμελητηρίων) 

­ τον ΚΑΤ’ ΕΞΟΥΣΙΟΔΟΤΗΣΗ ΚΑΝΟΝΙΣΜΟ (ΕΕ) 2023/2495 ΤΗΣ ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ της 15ης Νοεμβρίου 2023 για 
την τροποποίηση της οδηγίας 2014/24/ΕΕ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου όσον 
αφορά τα κατώτατα όρια για δημόσιες συμβάσεις προμηθειών, υπηρεσιών και έργων και για 
διαγωνισμούς μελετών 

­ της με αριθμ. 44756/5.6.2024 (ΦΕΚ Β΄ 3380/13.06.2024) Κοινής Απόφασης των Υπουργών Ανάπτυξης 
και Ψηφιακής Διακυβέρνησης με θέμα «Ρυθμίσεις τεχνικών ζητημάτων που αφορούν την ανάθεση των 
Δημοσίων Συμβάσεων Προμηθειών και Υπηρεσιών με χρήση των επιμέρους εργαλείων και διαδικασιών 
του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (ΕΣΗΔΗΣ) Τροποποίηση της υπ’ αρ. 
64233/8.6.2021 (Β’ 2453) κοινής απόφασης των Υπουργών Ανάπτυξης και Επενδύσεων Επικρατείας 

­ των σε εκτέλεση των ανωτέρω νόμων εκδοθεισών κανονιστικών πράξεων, των λοιπών διατάξεων που 
αναφέρονται ρητά ή απορρέουν από τα οριζόμενα στα συμβατικά τεύχη της παρούσας,  καθώς και του 
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συνόλου των διατάξεων του ασφαλιστικού, εργατικού, κοινωνικού, περιβαλλοντικού και φορολογικού 
δικαίου που διέπει την ανάθεση και εκτέλεση της παρούσας Σύμβασης, έστω και αν δεν αναφέρονται 
ρητά παραπάνω 

καθώς και:  

­ την Κατευθυντήρια Οδηγία 22 της Ε.Α.Α.ΔΗ.ΣΥ. (αρ. πρωτ. 3802/14-06-2017 – 7ΜΥΤΟΞΤΒ-ΖΓΖ) - 
Τροποποίηση των συμβάσεων κατά τη διάρκειά τους 

­ την Κατευθυντήρια Οδηγία 25 της Ε.Α.Α.ΔΗ.ΣΥ. (αρ. πρωτ. 4577/28-08-2020 – ΩΔΣΙΟΞΤΒ-92Ω) - 
Ζητήματα υπολογισμού της εκτιμώμενης αξίας σύμβασης σε περίπτωση υποδιαίρεσής της σε τμήματα. 
Εφαρμογή της παρέκκλισης του άρθρου 6 παρ. 10 ν. 4412/2016 

­ την με αρ. 2/16-1-2025 (θέμα 11ο) Πράξης του Διοικητικού Συμβουλίου περί Έγκρισης Πίνακα 
Προγραμματισμού Προμηθειών και Υπηρεσιών Διαχειριστικού έτους 2025, του Γενικού Νοσοκομείου 
Ημαθίας, όπως αυτός τροποποιήθηκε και ισχύει 

­ την με αρ. 244/1295/22-1-2025 (ΨΥΧΚ4690β7-ΙΛ4) Απόφαση Διοικητή συγκρότησης Επιτροπής 
Σύνταξης Τεχνικών Προδιαγραφών για «Εφαρμογές υποστήριξης ολοκληρωμένου πληροφοριακού 
συστήματος και χρήσης όλων των λογισμικών εφαρμογών που άπτονται του Τμήματος Πληροφορικής 
Οργάνωσης», της Υγ. Μονάδας Βέροιας του Γενικού Νοσοκομείου Ημαθίας 

­ το από 24-3-2025 Πρακτικό της Επιτροπής Σύνταξης Τεχνικών Προδιαγραφών της Υγ. Μονάδας 
Βέροιας, για την Ανάθεση Υπηρεσιών Τεχνικής Υποστήριξης του Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού 
Συστήματος (Εφαρμογές «HOSPITAL ES», «HOSPITAL CIS»,  «HOSPITAL CARE», «HR CLIENT») και των 
Διασυνδέσεων αυτού με Εθνικές Βάσεις Δεδομένων Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης Κοινωνικής 
Ασφάλισης και Υπηρεσιών Υγείας του Υπουργείου Υγείαςτου Γενικού Νοσοκομείου Ημαθίας 

­ την με αρ. 10/27-3-2025 (θέμα 8ο) (25REQ016588227 / 6ΝΠΥ4690Β7-ΙΓ8) Πράξη του Διοικητικού 
Συμβουλίου της Αναθέτουσας Αρχής περί Αναγνώρισης Αναγκαιότητας, Έγκρισης Σκοπιμότητας, 
Έγκρισης Πρακτικού Τεχνικών Προδιαγραφών και Διενέργειας Ανοιχτού Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού 
Κάτω των Ορίων, Ανάθεσης Υπηρεσιών Τεχνικής Υποστήριξης του ΟΠΣ  και των Διασυνδέσεων αυτού 
με Εθνικές Βάσεις Δεδομένων και ορισμού Επιτροπής Αξιολόγησης, για την εν λόγω Ανάθεση στο Γενικό 
Νοσοκομείο Ημαθίας και 

­ την με αρ. πρωτ. 5637/4-4-2025 ( απόφ. 874η – 182 ) Απόφαση ( ΑΔΑ: ΡΒΞΚ4690Β7-ΜΧΟ ) (ΑΔΑΜ 
25REQ016597222 ) του Γενικού Νοσοκομείου Ημαθίας Δέσμευσης Πίστωσης / Ανάληψης Πολυετούς 
Υποχρέωσης, για τα οικονομικά έτη 2025 και 2026 
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1.5 Προθεσμία Παραλαβής Προσφορών και Διενέργεια Διαγωνισμού  

 

Ημερομηνία Έναρξης Παραλαβής/ Υποβολής Ηλεκτρονικών Προσφορών ορίζεται η 

Παρασκευή, 11-4-2025 και ώρα 08:00  

Καταληκτική Ημερομηνία Υποβολής Ηλεκτρονικών Προσφορών ορίζεται η  

Τετάρτη, 23-4-2025 και ώρα 17:00  

Καταληκτική Ημερομηνία Κατάθεσης Έντυπων Φακέλων Προσφορών ορίζεται η 

Πέμπτη, 24-4-2025 και ώρα 12:30  

Ημερομηνία Ηλεκτρονικής Αποσφράγισης ορίζεται η Πέμπτη, 24-4-2025 και ώρα 12:30  

 
Η διαδικασία θα διενεργηθεί στο Γραφείο Προμηθειών της Υγ. Μονάδας Βέροιας με χρήση του Εθνικού 
Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημόσιων Συμβάσεων (ΕΣΗΔΗΣ) Προμήθειες και Υπηρεσίες του  ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ 
(Διαδικτυακή Πύλη www.promitheus.gov.gr ) 

( https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal ) 

 

1.6 Δημοσιότητα 

Α. Δημοσίευση σε Εθνικό Επίπεδο 

Η Περίληψη και το πλήρες κείμενο της παρούσας Διακήρυξης καταχωρίσθηκαν στο Κεντρικό Ηλεκτρονικό 
Μητρώο Δημοσίων Συμβάσεων (ΚΗΜΔΗΣ) (www.eprocurement.gov.gr ) 

( https://cerpp.eprocurement.gov.gr/upgkimdis/unprotected/home.xhtml ) 

Τα έγγραφα της Σύμβασης της παρούσας Διακήρυξης καταχωρίσθηκαν στη σχετική ηλεκτρονική 
διαδικασία σύναψης δημόσιας σύμβασης στο ΕΣΗΔΗΣ και αναρτήθηκαν στη Διαδικτυακή Πύλη 
(https://portal.eprocurement.gov.gr/ ) του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ.  

Περίληψη της παρούσας Διακήρυξης δημοσιεύεται και στον Ελληνικό Τύπο (Τοπικές Εφημερίδες), 
σύμφωνα με το άρθρο 66 του ν. 4412/2016. 

i.  « ΛΑΟΣ »  
ii. « ΒΕΡΟΙΑ »  
i. « ΠΟΛΙΤΗΣ »  

 

Περίληψη της Διακήρυξης αποστέλλεται στους παρακάτω φορείς: 

1. Εμπορικό – Βιομηχανικό Επιμελητήριο Θεσσαλονίκης 

2. Επαγγελματικό Επιμελητήριο Ημαθίας   

Περίληψη της παρούσας Διακήρυξης όπως προβλέπεται στην περίπτωση (ιστ΄) της παραγράφου 3 του 
άρθρου 76 του ν. 4727/2020, αναρτήθηκε στο διαδίκτυο, στον ιστότοπο http://et.diavgeia.gov.gr/  . 

Η Διακήρυξη καταχωρίσθηκε στο διαδίκτυο, στην ιστοσελίδα της Αναθέτουσας Αρχής, στη διεύθυνση 
(URL): http://verhospi.gr/ στη διαδρομή: Για τους Προμηθευτές ► Προκηρύξεις - Διαγωνισμοί ► Παροχή 
Υπηρεσιών    

 

http://www.promitheus.gov.gr/
https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
http://www.eprocurement.gov.gr/
https://cerpp.eprocurement.gov.gr/upgkimdis/unprotected/home.xhtml
https://portal.eprocurement.gov.gr/
http://et.diavgeia.gov.gr/
http://verhospi.gr/
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Γ. Έξοδα Δημοσιεύσεων 

Οι δαπάνες δημοσίευσης της Διακήρυξης, αρχικής και επαναληπτικής, θα καταβάλλονται σε κάθε 
περίπτωση από τον Συμμετέχοντα που ανακηρύχθηκε Ανάδοχος με τη διαδικασία, με την προσκόμιση των 
νόμιμων παραστατικών. 

Οι δαπάνες δημοσίευσης για την παρούσα διαδικασία στον τοπικό τύπο, καταβάλλονται από την 
Αναθέτουσα Αρχή (το φορέα που έδωσε την εντολή καταχώρισης στην εφημερίδα) εντός των προθεσμιών 
του άρθρου 69 Ζ του ν. 4270/2014 (Α’ 143). Σε περίπτωση ανακήρυξης Αναδόχου της δημοσιευόμενης 
διαδικασίας, οι ως άνω δαπάνες παρακρατούνται από την Αναθέτουσα Αρχή και αφαιρούνται από το 
τίμημα που οφείλει στον Ανάδοχο για την Ανάθεση. Σε περίπτωση Σύμβασης σε Τμήματα/Είδη, η 
Αναθέτουσα Αρχή προσδιορίζει τον επιμερισμό της δαπάνης στους Αναδόχους αναλογικά με την αξία 
κάθε Συμφωνητικού. 

(Βλ. άρθρο 26 του  ν. 5005/2022 (Α’ 236) που τροποποίησε του άρθρο 4 του ν. 3548/2007 (Α’ 68) με την 
προσθήκη παρ. 4.,  

άρθρο 1 παρ. 3 & άρθρο 4 παρ. 3 του ν. 3548/2007,  

ν. 4270/2014 άρθ. 77 παρ. 5,  

σε συνδυασμό με τα άρθρα 377 παρ. 1 περ. 35 & 379 παρ. 12  του ν. 4412/2016). 

Η συνολική δαπάνη δημοσίευσης αφορά σε έξοδα δημοσίευσης της Περίληψης του Διαγωνισμού σε δύο 
(2) εφημερίδες ημερήσιας κυκλοφορίας και μία (1) εβδομαδιαίας στο Νομό, εφόσον υπάρχουν, και 
υπολογίζεται κατά προσέγγιση στο ποσό των 500,00 € με ΦΠΑ (με βάση πρόσφατες δημοσιεύσεις 
Διαγωνισμών της Α.Α.). 

 

1.7 Αρχές Εφαρμοζόμενες στη Διαδικασία Σύναψης  

Οι Οικονομικοί Φορείς δεσμεύονται ότι: 

α) τηρούν και θα εξακολουθήσουν να τηρούν κατά την εκτέλεση της Σύμβασης, εφόσον επιλεγούν,  τις 
υποχρεώσεις τους που απορρέουν από τις διατάξεις της περιβαλλοντικής, κοινωνικοασφαλιστικής και 
εργατικής νομοθεσίας, που έχουν θεσπιστεί με το δίκαιο της Ένωσης, το εθνικό δίκαιο, συλλογικές 
συμβάσεις ή διεθνείς διατάξεις περιβαλλοντικού, κοινωνικού και εργατικού δικαίου, οι οποίες 
απαριθμούνται στο Παράρτημα Χ του Προσαρτήματος Α του ν. 4412/2016. Η τήρηση των εν λόγω 
υποχρεώσεων ελέγχεται και βεβαιώνεται από τα όργανα που επιβλέπουν την εκτέλεση των δημοσίων 
συμβάσεων και τις αρμόδιες δημόσιες αρχές και υπηρεσίες που ενεργούν εντός των ορίων της ευθύνης 
και της αρμοδιότητάς τους. 

β) δεν θα ενεργήσουν αθέμιτα, παράνομα ή καταχρηστικά καθ’ όλη τη διάρκεια της διαδικασίας 
Ανάθεσης, αλλά και κατά το στάδιο εκτέλεσης της Σύμβασης, εφόσον επιλεγούν. 

γ) λαμβάνουν τα κατάλληλα μέτρα για να διαφυλάξουν την εμπιστευτικότητα των πληροφοριών που 
έχουν χαρακτηριστεί ως τέτοιες. 
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2. ΓΕΝΙΚΟΙ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 

2.1 Γενικές Πληροφορίες 

2.1.1 Έγγραφα της Σύμβασης 

Τα έγγραφα της παρούσας διαδικασίας σύναψης είναι τα ακόλουθα: 

1. το  Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης [ΕΕΕΣ / ESPD]  

2. η παρούσα Διακήρυξη και τα παραρτήματά της τα οποία αποτελούν αναπόσπαστο μέρος αυτής 

3. οι συμπληρωματικές πληροφορίες / διευκρινίσεις που τυχόν παρέχονται στο πλαίσιο της 
διαδικασίας, ιδίως σχετικά με τις προδιαγραφές και τα  δικαιολογητικά 

2.1.2 Επικοινωνία - Πρόσβαση στα Έγγραφα της Σύμβασης 

Όλες οι επικοινωνίες σε σχέση με τα βασικά στοιχεία της διαδικασίας σύναψης της σύμβασης, καθώς και 
όλες οι ανταλλαγές πληροφοριών, ιδίως η ηλεκτρονική υποβολή, εκτελούνται με τη χρήση της 
πλατφόρμας του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ.), η οποία είναι 
προσβάσιμη μέσω της Διαδικτυακής πύλης (www.promitheus.gov.gr ). 

2.1.3 Παροχή Διευκρινίσεων 

Τα σχετικά αιτήματα παροχής διευκρινίσεων υποβάλλονται ηλεκτρονικά,  το αργότερο έξι (6) ημέρες πριν 
την καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών και απαντώνται αντίστοιχα, στο πλαίσιο της 
παρούσας, στη σχετική ηλεκτρονική διαδικασία σύναψης δημόσιας σύμβασης στην πλατφόρμα του 
ΕΣΗΔΗΣ, η οποία είναι προσβάσιμη μέσω της Διαδικτυακής Πύλης  

 (https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal ). Αιτήματα παροχής συμπληρωματικών 
πληροφοριών – διευκρινίσεων  υποβάλλονται από εγγεγραμμένους  στο σύστημα οικονομικούς φορείς, 
δηλαδή από εκείνους που διαθέτουν σχετικά διαπιστευτήρια που τους έχουν χορηγηθεί (όνομα χρήστη 
και κωδικό πρόσβασης) και απαραίτητα το ηλεκτρονικό αρχείο με το κείμενο των ερωτημάτων είναι 
ηλεκτρονικά υπογεγραμμένο. Αιτήματα παροχής διευκρινίσεων που είτε υποβάλλονται με άλλον τρόπο 
είτε το ηλεκτρονικό αρχείο που τα συνοδεύει δεν είναι ηλεκτρονικά υπογεγραμμένο, δεν εξετάζονται.  

Η Αναθέτουσα Αρχή παρατείνει την προθεσμία παραλαβής των Προσφορών, ούτως ώστε όλοι οι 
ενδιαφερόμενοι οικονομικοί φορείς να μπορούν να λάβουν γνώση όλων των αναγκαίων πληροφοριών για 
την κατάρτιση των προσφορών στις ακόλουθες περιπτώσεις: 

α) όταν, για οποιονδήποτε λόγο, πρόσθετες πληροφορίες, αν και ζητήθηκαν από τον οικονομικό φορέα 
έγκαιρα, δεν έχουν παρασχεθεί το αργότερο τέσσερις (4) ημέρες πριν από την προθεσμία που ορίζεται για 
την παραλαβή των Προσφορών, 

β) όταν τα έγγραφα της Σύμβασης υφίστανται σημαντικές αλλαγές.  

Η διάρκεια της παράτασης θα είναι ανάλογη με τη σπουδαιότητα των πληροφοριών ή των αλλαγών. 

Όταν οι πρόσθετες πληροφορίες δεν έχουν ζητηθεί έγκαιρα ή δεν έχουν σημασία για την προετοιμασία 
κατάλληλων Προσφορών, η παράταση της προθεσμίας εναπόκειται στη διακριτική ευχέρεια της 
Αναθέτουσας Αρχής. 

Η Αναθέτουσα Αρχή, με  αιτιολογημένη απόφασή της, δύναται να παρατείνει την προθεσμία παραλαβής 
των Προσφορών,  τηρουμένων σε κάθε περίπτωση των αρχών της ίσης μεταχείρισης και της διαφάνειας. 

Τροποποίηση των όρων της Διαγωνιστικής Διαδικασίας (πχ αλλαγή/μετάθεση της Καταληκτικής 
Ημερομηνίας Υποβολής Προσφορών καθώς και σημαντικές αλλαγές των εγγράφων της Σύμβασης, 
σύμφωνα με την προηγούμενη παράγραφο) δημοσιεύεται στο ΚΗΜΔΗΣ. 

 

http://www.promitheus.gov.gr/
https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
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2.1.4 Γλώσσα 

Τα έγγραφα της Σύμβασης έχουν συνταχθεί στην ελληνική γλώσσα. Σε περίπτωση ασυμφωνίας μεταξύ των 
τμημάτων των εγγράφων της Σύμβασης που έχουν συνταχθεί σε περισσότερες γλώσσες, επικρατεί η 
ελληνική έκδοση. 

Τυχόν Προδικαστικές Προσφυγές υποβάλλονται στην ελληνική γλώσσα. 

Οι Προσφορές, τα  στοιχεία που περιλαμβάνονται σε αυτές, καθώς και τα αποδεικτικά έγγραφα, σχετικά 
με τη μη ύπαρξη λόγου αποκλεισμού και την πλήρωση των κριτηρίων ποιοτικής επιλογής, συντάσσονται 
στην ελληνική γλώσσα ή συνοδεύονται από επίσημη μετάφρασή τους στην ελληνική γλώσσα. 

Τα αλλοδαπά δημόσια και ιδιωτικά έγγραφα συνοδεύονται από μετάφρασή τους στην ελληνική γλώσσα, 
επικυρωμένη είτε από πρόσωπο αρμόδιο κατά τις κείμενες διατάξεις της εθνικής νομοθεσίας είτε από 
πρόσωπο κατά νόμο αρμόδιο της χώρας στην οποία έχει συνταχθεί το έγγραφο..  

Ενημερωτικά και τεχνικά φυλλάδια και άλλα έντυπα, εταιρικά ή μη, με ειδικό τεχνικό περιεχόμενο, 
δηλαδή έντυπα με αμιγώς τεχνικά χαρακτηριστικά, όπως αριθμούς, αποδόσεις σε διεθνείς μονάδες, 
μαθηματικούς τύπους και σχέδια, που είναι δυνατόν να διαβαστούν σε κάθε γλώσσα και δεν είναι 
απαραίτητη η μετάφραση τους, μπορούν να υποβάλλονται σε άλλη γλώσσα, χωρίς να συνοδεύονται από 
μετάφραση στην ελληνική. 

Κάθε μορφής επικοινωνία με την Αναθέτουσα Αρχή, καθώς και μεταξύ αυτής και του (υποψήφιου) 
Αναδόχου, θα γίνονται υποχρεωτικά στην ελληνική γλώσσα. 

2.1.5 Εγγυήσεις 

Οι Εγγυητικές Επιστολές των παραγράφων 2.2.2 και 4.1. εκδίδονται από πιστωτικά ιδρύματα ή 
χρηματοδοτικά ιδρύματα ή ασφαλιστικές επιχειρήσεις κατά την έννοια των περιπτώσεων β΄ και γ΄ της 
παρ. 1 του άρθρου 14 του ν. 4364/ 2016 (Α΄13)1, που λειτουργούν νόμιμα στα κράτη - μέλη της Ένωσης ή 
του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου ή στα κράτη-μέρη της ΣΔΣ και έχουν, σύμφωνα με τις ισχύουσες 
διατάξεις, το δικαίωμα αυτό. Μπορούν, επίσης, να εκδίδονται από το Τ.Μ.Ε.Δ.Ε. ή να παρέχονται με 
γραμμάτιο του Ταμείου Παρακαταθηκών και Δανείων με παρακατάθεση σε αυτό του αντίστοιχου 
χρηματικού ποσού. Αν συσταθεί παρακαταθήκη με γραμμάτιο παρακατάθεσης χρεογράφων στο Ταμείο 
Παρακαταθηκών και Δανείων, τα τοκομερίδια ή μερίσματα που λήγουν κατά τη διάρκεια της εγγύησης 
επιστρέφονται μετά τη λήξη τους στον υπέρ ου η εγγύηση οικονομικό φορέα. 

Οι Εγγυητικές Επιστολές εκδίδονται κατ’ επιλογή των Οικονομικών Φορέων από έναν ή περισσότερους 
εκδότες της παραπάνω παραγράφου. 

Οι εγγυήσεις αυτές περιλαμβάνουν κατ’ ελάχιστον τα ακόλουθα στοιχεία: α) την ημερομηνία έκδοσης, β) 
τον εκδότη, γ) την Αναθέτουσα Αρχή προς την οποία απευθύνονται, δ) τον αριθμό της εγγύησης, ε) το 
ποσό που καλύπτει η εγγύηση, στ) την πλήρη επωνυμία, τον Α.Φ.Μ. και τη διεύθυνση του οικονομικού 
φορέα υπέρ του οποίου εκδίδεται η εγγύηση (στην περίπτωση ένωσης αναγράφονται όλα τα παραπάνω 
για κάθε μέλος της ένωσης),  ζ) τους όρους ότι: αα) η εγγύηση παρέχεται ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα, ο 
δε εκδότης παραιτείται του δικαιώματος της διαιρέσεως και της διζήσεως και ββ) ότι σε περίπτωση 
κατάπτωσης αυτής, το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο εκάστοτε ισχύον τέλος χαρτοσήμου, η) τα 
στοιχεία της σχετικής Διακήρυξης και την καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών, θ) την 
ημερομηνία λήξης ή το χρόνο ισχύος της εγγύησης, ι) την ανάληψη υποχρέωσης από τον εκδότη της 
εγγύησης να καταβάλει το ποσό της εγγύησης ολικά ή μερικά εντός πέντε (5) ημερών μετά από απλή 
έγγραφη ειδοποίηση εκείνου προς τον οποίο απευθύνεται και ια) στην περίπτωση των εγγυήσεων καλής 
εκτέλεσης και προκαταβολής, τον αριθμό και τον τίτλο της σχετικής σύμβασης.  

Η περ. αα’ του προηγούμενου εδαφίου ζ΄ δεν εφαρμόζεται για τις εγγυήσεις που παρέχονται με 
Γραμμάτιο του Ταμείου Παρακαταθηκών και Δανείων. 

Η Αναθέτουσα Αρχή επικοινωνεί με τους εκδότες των Εγγυητικών Επιστολών προκειμένου να διαπιστώσει 
την εγκυρότητά τους. 

                                                           
1
  Βλ.  άρθρο 120 του ν.4512/2018 (ΦΕΚ Α΄ 5/17.1.2017), καθώς και  άρθρο 15 παρ.1 του ν.4541/2018  (ΦΕΚ Α΄ 93/31.5.2018) 
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2.1.6 Προστασία Προσωπικών Δεδομένων 

Η Αναθέτουσα Αρχή ενημερώνει το φυσικό πρόσωπο που υπογράφει την Προσφορά ως Προσφέρων ή ως 
Νόμιμος Εκπρόσωπος Προσφέροντος, ότι η ίδια ή και τρίτοι, κατ’ εντολή και για λογαριασμό της, θα 
επεξεργάζονται Προσωπικά Δεδομένα που περιέχονται στους φακέλους της Προσφοράς και τα 
Αποδεικτικά Μέσα τα οποία υποβάλλονται σε αυτήν, στο πλαίσιο του παρόντος Διαγωνισμού, για το 
σκοπό της Αξιολόγησης των Προσφορών και της ενημέρωσης έτερων συμμετεχόντων σε αυτόν, 
λαμβάνοντας κάθε εύλογο μέτρο για τη διασφάλιση του απορρήτου και της ασφάλειας της επεξεργασίας 
των δεδομένων και της προστασίας τους από κάθε μορφής αθέμιτη επεξεργασία, σύμφωνα με τις 
διατάξεις της κείμενης νομοθεσίας περί Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων, κατά τα αναλυτικώς 
αναφερόμενα στην αναλυτική ενημέρωση που επισυνάπτεται στην παρούσα (ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ V). 

2.2 Δικαίωμα Συμμετοχής - Κριτήρια Ποιοτικής Επιλογής 

2.2.1 Δικαίωμα Συμμετοχής  

1. Δικαίωμα συμμετοχής στη διαδικασία σύναψης της παρούσας Σύμβασης έχουν φυσικά ή νομικά 
πρόσωπα και, σε περίπτωση ενώσεων οικονομικών φορέων, τα μέλη αυτών, που είναι εγκατεστημένα σε: 

α) κράτος-μέλος της Ένωσης, 

β) κράτος-μέλος του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (Ε.Ο.Χ.), 

γ) τρίτες χώρες που έχουν υπογράψει και κυρώσει τη ΣΔΣ, στον βαθμό που η υπό ανάθεση δημόσια 
σύμβαση καλύπτεται από τα Παραρτήματα 1, 2, 4, 5, 6 και 7 και τις γενικές σημειώσεις του σχετικού με 
την Ένωση Προσαρτήματος I της ως άνω Συμφωνίας, καθώς και  

δ) σε τρίτες χώρες που δεν εμπίπτουν στην περίπτωση γ΄ της παρούσας παραγράφου και έχουν συνάψει 
διμερείς ή πολυμερείς συμφωνίες με την Ένωση σε θέματα διαδικασιών ανάθεσης δημοσίων συμβάσεων. 

Στο βαθμό που καλύπτονται από τα Παραρτήματα 1, 2, 4, 5 6 και 7 και τις γενικές σημειώσεις του σχετικού 
με την Ένωση Προσαρτήματος I της ΣΔΣ, καθώς και τις λοιπές διεθνείς συμφωνίες από τις οποίες 
δεσμεύεται η Ένωση, οι αναθέτουσες αρχές επιφυλάσσουν για τα έργα, τα αγαθά, τις υπηρεσίες και τους 
οικονομικούς φορείς των χωρών που έχουν υπογράψει τις εν λόγω συμφωνίες μεταχείριση εξίσου ευνοϊκή 
με αυτήν που επιφυλάσσουν για τα έργα, τα αγαθά, τις υπηρεσίες και τους Οικονομικούς Φορείς της 
Ένωσης. 

2. Οικονομικός Φορέας συμμετέχει είτε μεμονωμένα είτε ως μέλος ένωσης. Οι Ενώσεις Οικονομικών 
Φορέων, συμπεριλαμβανομένων και των προσωρινών συμπράξεων, δεν απαιτείται να περιβληθούν 
συγκεκριμένη νομική μορφή για την υποβολή Προσφοράς. Η Αναθέτουσα Αρχή  μπορεί να απαιτήσει από 
τις Ενώσεις Οικονομικών Φορέων να περιβληθούν συγκεκριμένη νομική μορφή, εφόσον τους ανατεθεί η 
Σύμβαση. 

Στις περιπτώσεις υποβολής Προσφοράς από Ένωση Οικονομικών Φορέων, όλα τα μέλη της ευθύνονται 
έναντι της Αναθέτουσας Αρχής αλληλεγγύως και εις ολόκληρον. Σε περίπτωση ανάθεσης της Σύμβασης 
στην Ένωση, η ευθύνη αυτή εξακολουθεί μέχρι πλήρους εκτέλεσης της Σύμβασης. 

2.2.2 Εγγύηση Συμμετοχής 

2.2.2.1. Για την έγκυρη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας Σύμβασης κατατίθεται από 
τους Συμμετέχοντες Οικονομικούς Φορείς (Προσφέροντες) Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής («Εγγύηση 
Συμμετοχής»), ύψους δύο τοις εκατό (2%) της εκτιμώμενης αξίας της Σύμβασης του τμήματος / των 
τμημάτων που προσφέρεται /-ονται, μη συνυπολογιζομένων των τυχόν δικαιωμάτων προαίρεσης και 
παράτασης της Σύμβασης, με στρογγυλοποίηση στο δεύτερο δεκαδικό ψηφίο, ποσού χιλίων επτακοσίων 
τριάντα έξι ευρώ και σαράντα εννέα λεπτών του ευρώ (1.736,49 €) για το σύνολο της Ενιαίας Υπηρεσίας 
του Διαγωνισμού, για τις ανάγκες της Υγ. Μονάδας Βέροιας του Γενικού Νοσοκομείου Ημαθίας.  

Στην περίπτωση Ένωσης Οικονομικών Φορέων, η Εγγύηση Συμμετοχής περιλαμβάνει και τον όρο ότι η 
εγγύηση καλύπτει τις υποχρεώσεις όλων των Οικονομικών Φορέων που συμμετέχουν στην Ένωση. 
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Η Εγγύηση Συμμετοχής πρέπει να ισχύει τουλάχιστον για τριάντα (30) ημέρες μετά τη λήξη του χρόνου 
ισχύος της Προσφοράς του άρθρου 2.4.5 της παρούσας, ήτοι μέχρι 23-5-2026, άλλως η Προσφορά 
απορρίπτεται. Η Αναθέτουσα Αρχή μπορεί, πριν τη λήξη της Προσφοράς, να ζητεί από τους Προσφέροντες 
να παρατείνουν, πριν τη λήξη τους, τη διάρκεια ισχύος της Προσφοράς και της Εγγύησης Συμμετοχής. 

Σημείωση: παρακαλούνται οι Συμμετέχοντες Οικονομικοί Φορείς (Προσφέροντες), κατά την επικοινωνία 
τους με το φορέα έκδοσης της Εγγυητικής Επιστολής, να επισημαίνουν την αναγραφή στοιχείων 

επικοινωνίας (e-mail) αυτού, στο σώμα της Επιστολής, ώστε η Αναθέτουσα Αρχή να επικοινωνεί με το 
φορέα που φέρεται να την έχει εκδώσει, προκειμένου να διαπιστώσει την εγκυρότητά της. 

Οι πρωτότυπες Εγγυήσεις Συμμετοχής, πλην των εγγυήσεων που εκδίδονται ηλεκτρονικά, προσκομίζονται 
σε κλειστό φάκελο με ευθύνη του Οικονομικού Φορέα, το αργότερο πριν την ημερομηνία και ώρα 
αποσφράγισης των Προσφορών που ορίζεται στην παρ. 3.1 της παρούσας, άλλως η Προσφορά 
απορρίπτεται ως απαράδεκτη, μετά από γνώμη της Επιτροπής Διαγωνισμού. 

2.2.2.2. Η Εγγύηση Συμμετοχής επιστρέφεται στον Ανάδοχο με την προσκόμιση της Εγγύησης Καλής 
Εκτέλεσης.  

Η Εγγύηση Συμμετοχής επιστρέφεται στους λοιπούς Προσφέροντες, σύμφωνα με τα ειδικότερα οριζόμενα 
στην παρ. 3 του άρθρου 72 του ν. 4412/2016. 

2.2.2.3. Η Εγγύηση Συμμετοχής καταπίπτει, εάν ο Προσφέρων:  

α) αποσύρει την Προσφορά του κατά τη διάρκεια ισχύος αυτής,  
β) παρέχει, εν γνώσει του, ψευδή στοιχεία ή πληροφορίες αναφορικά με : 

i. τους λόγους αποκλεισμού 
ii. την καταλληλότητα άσκησης επαγγελματικής δραστηριότητας 
iii. την οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια 
iv. την τεχνική και επαγγελματική ικανότητα 
v. τα πρότυπα διασφάλισης ποιότητας και πρότυπα περιβαλλοντικής διαχείρισης 
vi. τη στήριξη στην ικανότητα τρίτων – υπεργολαβία   

όπως αναφέρονται στις παραγράφους 2.2.3 έως 2.2.8,  
γ) δεν προσκομίσει εγκαίρως τα προβλεπόμενα από την παρούσα δικαιολογητικά (παράγραφοι 2.2.9 και 
3.2),  
δ) δεν προσέλθει εγκαίρως για την υπογραφή του Συμφωνητικού,  
ε) υποβάλει μη κατάλληλη Προσφορά, κατά την έννοια της περ. 46 της παρ. 1 του άρθρου 2 του ν. 
4412/2016,  
στ) δεν ανταποκριθεί στη σχετική Πρόσκληση της Αναθέτουσας Αρχής να εξηγήσει την τιμή ή το κόστος της 
Προσφοράς του εντός της τεθείσας προθεσμίας και η Προσφορά του απορριφθεί,  
ζ) στις περιπτώσεις των παρ. 3, 4 και 5 του άρθρου 103 του ν. 4412/2016, περί Πρόσκλησης για Υποβολή 
Δικαιολογητικών από τον Προσωρινό Ανάδοχο, αν, κατά τον έλεγχο των παραπάνω δικαιολογητικών, 
σύμφωνα με τις παραγράφους 3.2 και 3.4 της παρούσας, διαπιστωθεί ότι τα στοιχεία που δηλώθηκαν στο 
ΕΕΕΣ είναι εκ προθέσεως απατηλά, ή ότι έχουν υποβληθεί πλαστά αποδεικτικά στοιχεία, ή αν, από τα 
παραπάνω δικαιολογητικά που προσκομίστηκαν νομίμως και εμπροθέσμως, δεν αποδεικνύεται η μη 
συνδρομή των λόγων αποκλεισμού της παραγράφου 2.2.3 ή η πλήρωση μιας ή περισσότερων από τις 
απαιτήσεις των κριτηρίων ποιοτικής επιλογής. 

2.2.3 Λόγοι Αποκλεισμού 

Αποκλείεται από τη Συμμετοχή στην παρούσα Διαδικασία σύναψης Σύμβασης (Διαγωνισμό) Οικονομικός 
Φορέας, εφόσον συντρέχει στο πρόσωπό του (εάν πρόκειται για μεμονωμένο φυσικό ή νομικό πρόσωπο) 
ή σε ένα από τα μέλη του (εάν πρόκειται για Ένωση Οικονομικών Φορέων) ένας ή περισσότεροι από τους 
ακόλουθους λόγους: 

2.2.3.1.  Όταν υπάρχει σε βάρος του αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση για ένα από τα ακόλουθα 
εγκλήματα:  
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α) συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση, όπως αυτή ορίζεται στο άρθρο 2 της απόφασης-πλαίσιο 
2008/841/ΔΕΥ του Συμβουλίου της 24ης Οκτωβρίου 2008, για την καταπολέμηση του οργανωμένου 
εγκλήματος (ΕΕ L 300 της 11.11.2008 σ.42) και τα εγκλήματα του άρθρου 187 του Ποινικού Κώδικα 
(εγκληματική οργάνωση), 

β) ενεργητική δωροδοκία, όπως ορίζεται στο άρθρο 3 της σύμβασης περί της καταπολέμησης της 
διαφθοράς στην οποία ενέχονται υπάλληλοι των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων ή των κρατών-μελών της 
Ένωσης (ΕΕ C 195 της 25.6.1997, σ. 1) και στην παρ. 1 του άρθρου 2 της απόφασης-πλαίσιο 2003/568/ΔΕΥ 
του Συμβουλίου της 22ας Ιουλίου 2003, για την καταπολέμηση της δωροδοκίας στον ιδιωτικό τομέα (ΕΕ L 
192 της 31.7.2003, σ. 54), καθώς και όπως ορίζεται στο εθνικό δίκαιο του οικονομικού φορέα, και τα 
εγκλήματα των άρθρων 159Α (δωροδοκία πολιτικών προσώπων), 236 (δωροδοκία υπαλλήλου), 237 παρ. 
2-4 (δωροδοκία δικαστικών λειτουργών), 237Α παρ. 2 (εμπορία επιρροής – μεσάζοντες), 396 παρ. 2 
(δωροδοκία στον ιδιωτικό τομέα) του Ποινικού Κώδικα, 

γ) απάτη εις βάρος των οικονομικών συμφερόντων της Ένωσης, κατά την έννοια των άρθρων 3 και 4 της 
Οδηγίας (ΕΕ) 2017/1371 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 5ης Ιουλίου 2017 σχετικά 
με την καταπολέμηση, μέσω του ποινικού δικαίου, της απάτης εις βάρος των οικονομικών συμφερόντων 
της Ένωσης (L 198/28.07.2017) και τα εγκλήματα των άρθρων 159Α (δωροδοκία πολιτικών προσώπων), 
216 (πλαστογραφία), 236 (δωροδοκία υπαλλήλου), 237 παρ. 2-4 (δωροδοκία δικαστικών λειτουργών), 242 
(ψευδής βεβαίωση, νόθευση κ.λπ.) 374 (διακεκριμένη κλοπή), 375 (υπεξαίρεση), 386 (απάτη), 386Α 
(απάτη με υπολογιστή), 386Β (απάτη σχετική με τις επιχορηγήσεις), 390 (απιστία) του Ποινικού Κώδικα και 
των άρθρων 155 επ. του Εθνικού Τελωνειακού Κώδικα (ν. 2960/2001, Α’ 265), όταν αυτά στρέφονται κατά 
των οικονομικών συμφερόντων της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή συνδέονται με την προσβολή αυτών των 
συμφερόντων, καθώς και τα εγκλήματα των άρθρων 23 (διασυνοριακή απάτη σχετικά με τον ΦΠΑ) και 24 
(επικουρικές διατάξεις για την ποινική προστασία των οικονομικών συμφερόντων της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης) του ν. 4689/2020 (Α’ 103),  

δ) τρομοκρατικά εγκλήματα ή εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες, όπως ορίζονται, 
αντιστοίχως, στα άρθρα 3-4 και 5-12 της Οδηγίας (ΕΕ) 2017/541 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου της 15ης Μαρτίου 2017 για την καταπολέμηση της τρομοκρατίας και την αντικατάσταση της 
απόφασης-πλαίσιο 2002/475/ΔΕΥ του Συμβουλίου και για την τροποποίηση της απόφασης 2005/671/ΔΕΥ 
του Συμβουλίου (ΕΕ L 88/31.03.2017) ή ηθική αυτουργία ή συνέργεια ή απόπειρα διάπραξης εγκλήματος, 
όπως ορίζονται στο άρθρο 14 αυτής, και τα εγκλήματα των άρθρων 187Α και 187Β του Ποινικού Κώδικα, 
καθώς και τα εγκλήματα των άρθρων 32-35 του ν. 4689/2020 (Α’103), 

ε) νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της τρομοκρατίας, όπως 
αυτές ορίζονται στο άρθρο 1 της Οδηγίας (ΕΕ) 2015/849 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου της 20ης Μαΐου 2015, σχετικά με την πρόληψη της χρησιμοποίησης του χρηματοπιστωτικού 
συστήματος για τη νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή για τη χρηματοδότηση της 
τρομοκρατίας, την τροποποίηση του κανονισμού (ΕΕ) αριθμ. 648/2012 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και 
του Συμβουλίου και την κατάργηση της οδηγίας 2005/60/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου και της οδηγίας 2006/70/ΕΚ της Επιτροπής (ΕΕ L 141/05.06.2015) και τα εγκλήματα των 
άρθρων 2 και 39 του ν. 4557/2018 (Α’ 139), 

στ) παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων, όπως ορίζονται στο άρθρο 2 της Οδηγίας 
2011/36/ΕΕ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 5ης Απριλίου 2011, για την πρόληψη 
και την καταπολέμηση της εμπορίας ανθρώπων και για την προστασία των θυμάτων της, καθώς και για 
την αντικατάσταση της απόφασης-πλαίσιο 2002/629/ΔΕΥ του Συμβουλίου (ΕΕ L 101 της 15.4.2011, σ. 1), 
και τα εγκλήματα του άρθρου 323Α του Ποινικού Κώδικα (εμπορία ανθρώπων). 

Ο Οικονομικός Φορέας αποκλείεται, επίσης, όταν το πρόσωπο εις βάρος του οποίου εκδόθηκε  
αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση είναι μέλος του διοικητικού, διευθυντικού ή εποπτικού οργάνου του 
ή έχει εξουσία εκπροσώπησης, λήψης αποφάσεων ή ελέγχου σε αυτό. Η υποχρέωση του προηγούμενου 
εδαφίου αφορά:  

­ στις περιπτώσεις εταιρειών περιορισμένης ευθύνης (Ε.Π.Ε.) ιδιωτικών κεφαλαιουχικών εταιρειών 
(Ι.Κ.Ε.) και προσωπικών εταιρειών (Ο.Ε. και Ε.Ε.) τους διαχειριστές. 
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­ στις περιπτώσεις ανωνύμων εταιρειών (Α.Ε.), τον διευθύνοντα Σύμβουλο, τα μέλη του Διοικητικού 

Συμβουλίου, καθώς και τα πρόσωπα στα οποία με απόφαση του Διοικητικού Συμβουλίου έχει 

ανατεθεί το σύνολο της διαχείρισης και εκπροσώπησης της εταιρείας. 

­ στις περιπτώσεις Συνεταιρισμών, τα μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου. 

­ σε όλες τις λοιπές περιπτώσεις νομικών προσώπων, τον κατά περίπτωση νόμιμο εκπρόσωπο. 

Εάν στις ως άνω περιπτώσεις (α) έως (στ) η κατά τα ανωτέρω περίοδος αποκλεισμού δεν έχει 

καθοριστεί με αμετάκλητη απόφαση, αυτή ανέρχεται σε πέντε (5) έτη από την ημερομηνία της 

καταδίκης με αμετάκλητη απόφαση.  

2.2.3.2. Στις ακόλουθες περιπτώσεις : 

α) όταν ο Οικονομικός Φορέας έχει αθετήσει τις υποχρεώσεις του σχετικά με την καταβολή φόρων ή 
εισφορών κοινωνικής ασφάλισης και αυτό έχει διαπιστωθεί με δικαστική ή διοικητική απόφαση με 
τελεσίδικη και δεσμευτική ισχύ, σύμφωνα με διατάξεις της χώρας όπου είναι εγκατεστημένος  ή την 
εθνική νομοθεσία ή  

β) όταν η Αναθέτουσα Αρχή μπορεί να αποδείξει με τα κατάλληλα μέσα ότι ο Οικονομικός Φορέας έχει 
αθετήσει τις υποχρεώσεις του όσον αφορά την καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης. 

Αν ο Οικονομικός Φορέας είναι Έλληνας πολίτης ή έχει την εγκατάστασή του στην Ελλάδα, οι υποχρεώσεις 
του που αφορούν τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης καλύπτουν τόσο την κύρια όσο και την επικουρική 
ασφάλιση. 

Οι υποχρεώσεις των περ. α’ και β’ της παρ. 2.2.3.2  θεωρείται ότι δεν έχουν αθετηθεί εφόσον δεν έχουν 
καταστεί ληξιπρόθεσμες ή εφόσον αυτές έχουν υπαχθεί σε δεσμευτικό διακανονισμό που τηρείται. 

Δεν αποκλείεται ο οικονομικός φορέας, όταν έχει εκπληρώσει τις υποχρεώσεις του είτε καταβάλοντας 
τους φόρους ή τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης που οφείλει, συμπεριλαμβανομένων, κατά περίπτωση, 
των δεδουλευμένων τόκων ή των προστίμων, είτε υπαγόμενος σε δεσμευτικό διακανονισμό για την 
καταβολή τους στο μέτρο που τηρεί τους όρους του δεσμευτικού κανονισμού. 

2.2.3.3 Κατ’ εξαίρεση, δεν αποκλείεται για τους λόγους των ανωτέρω παραγράφων, εφόσον συντρέχουν 
επιτακτικοί λόγοι δημόσιου συμφέροντος όπως λόγοι δημόσιας υγείας ή/και προστασίας του 
περιβάλλοντος. 

2.2.3.4. Αποκλείεται από τη Συμμετοχή στη Διαδικασία σύναψης της παρούσας Σύμβασης, Οικονομικός 
Φορέας σε οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις:  

(α) εάν έχει αθετήσει τις υποχρεώσεις που προβλέπονται στην παρ. 2 του άρθρου 18 του ν. 4412/20162, 
περί αρχών που εφαρμόζονται στις διαδικασίες σύναψης δημοσίων συμβάσεων, 

(β) εάν τελεί υπό πτώχευση ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία ειδικής εκκαθάρισης ή τελεί υπό αναγκαστική 
διαχείριση από εκκαθαριστή ή από το δικαστήριο ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία πτωχευτικού 
συμβιβασμού ή έχει αναστείλει τις επιχειρηματικές του δραστηριότητες ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία 
εξυγίανσης και δεν τηρεί τους όρους αυτής ή εάν βρίσκεται σε οποιαδήποτε ανάλογη κατάσταση 
προκύπτουσα από παρόμοια διαδικασία, προβλεπόμενη σε εθνικές διατάξεις νόμου. Η Αναθέτουσα Αρχή 
μπορεί να μην αποκλείει έναν οικονομικό φορέα ο οποίος βρίσκεται σε μία εκ των καταστάσεων που 
αναφέρονται στην περίπτωση αυτή, υπό την προϋπόθεση ότι αποδεικνύει ότι ο εν λόγω φορέας είναι σε 
θέση να εκτελέσει τη Σύμβαση, λαμβάνοντας υπόψη τις ισχύουσες διατάξεις και τα μέτρα για τη συνέχιση 
της επιχειρηματικής του λειτουργίας.  

(γ) εάν, με την επιφύλαξη της παραγράφου 3Γ του άρθρου 44 του ν. 3959/2011 περί ποινικών κυρώσεων 
και άλλων διοικητικών συνεπειών, υπάρχουν επαρκώς εύλογες ενδείξεις που οδηγούν στο συμπέρασμα 

                                                           
2
 Η αθέτηση της υποχρέωσης αυτής συνιστά σοβαρό επαγγελματικό παράπτωμα του οικονομικού φορέα κατά την έννοια της 

περίπτωσης θ΄ της παραγράφου 4 του άρθρου 73. Βλ. άρθρο 18 παρ. 5 του ν. 4412/2016. 
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ότι ο οικονομικός φορέας συνήψε συμφωνίες με άλλους οικονομικούς φορείς με στόχο τη στρέβλωση του 
ανταγωνισμού,  

(δ) εάν μία κατάσταση σύγκρουσης συμφερόντων κατά την έννοια του άρθρου 24 του ν. 4412/2016, δεν 
μπορεί να θεραπευτεί αποτελεσματικά με άλλα, λιγότερο παρεμβατικά, μέσα,  

(ε) εάν μία κατάσταση στρέβλωσης του ανταγωνισμού από την πρότερη συμμετοχή του οικονομικού 
φορέα κατά την προετοιμασία της διαδικασίας σύναψης σύμβασης, σύμφωνα με όσα ορίζονται στο άρθρο 
48 του ν. 4412/2016, δεν μπορεί να θεραπευτεί με άλλα, λιγότερο παρεμβατικά, μέσα,  

(στ) εάν έχει επιδείξει σοβαρή ή επαναλαμβανόμενη πλημμέλεια κατά την εκτέλεση ουσιώδους 
απαίτησης στο πλαίσιο προηγούμενης δημόσιας σύμβασης, προηγούμενης σύμβασης με αναθέτοντα 
φορέα ή προηγούμενης σύμβασης παραχώρησης που είχε ως αποτέλεσμα την πρόωρη καταγγελία της 
προηγούμενης σύμβασης, αποζημιώσεις ή άλλες παρόμοιες κυρώσεις,  

(ζ) εάν έχει κριθεί ένοχος εκ προθέσεως σοβαρών απατηλών δηλώσεων κατά την παροχή των 
πληροφοριών που απαιτούνται για την εξακρίβωση της απουσίας των λόγων αποκλεισμού ή την πλήρωση 
των κριτηρίων επιλογής, έχει αποκρύψει τις πληροφορίες αυτές ή δεν είναι σε θέση να προσκομίσει τα 
δικαιολογητικά που απαιτούνται κατ’ εφαρμογή της παραγράφου 2.2.9.2 της παρούσας,  

(η) εάν επιχείρησε να επηρεάσει με αθέμιτο τρόπο τη διαδικασία λήψης αποφάσεων της αναθέτουσας 
αρχής, να αποκτήσει εμπιστευτικές πληροφορίες που ενδέχεται να του αποφέρουν αθέμιτο πλεονέκτημα 
στη διαδικασία σύναψης σύμβασης ή να παράσχει με απατηλό τρόπο παραπλανητικές πληροφορίες που 
ενδέχεται να επηρεάσουν ουσιωδώς τις αποφάσεις που αφορούν τον αποκλεισμό, την επιλογή ή την 
ανάθεση,  

(θ) εάν η Αναθέτουσα Αρχή μπορεί να αποδείξει, με κατάλληλα μέσα, ότι έχει διαπράξει σοβαρό 
επαγγελματικό παράπτωμα, το οποίο θέτει εν αμφιβόλω την ακεραιότητά του.  

Εάν στις ως άνω περιπτώσεις (α) έως (θ)  η περίοδος αποκλεισμού δεν έχει καθοριστεί με αμετάκλητη 

απόφαση, αυτή ανέρχεται σε τρία (3) έτη από την ημερομηνία έκδοσης πράξης που βεβαιώνει το 

σχετικό γεγονός. 

2.2.3.5. Ο Οικονομικός Φορέας αποκλείεται σε οποιοδήποτε χρονικό σημείο κατά τη διάρκεια της 

Διαδικασίας σύναψης της παρούσας Σύμβασης, όταν αποδεικνύεται ότι βρίσκεται, λόγω πράξεων ή 

παραλείψεών του, είτε πριν είτε κατά τη διαδικασία, σε μία από τις ως άνω περιπτώσεις.  

2.2.3.6. Οικονομικός Φορέας που εμπίπτει σε μια από τις καταστάσεις που αναφέρονται στις 
παραγράφους 2.2.3.1 και 2.2.3.4, εκτός από την περ. β΄ αυτής, μπορεί να προσκομίζει στοιχεία, 
προκειμένου να αποδείξει ότι τα μέτρα που έλαβε επαρκούν για να αποδείξουν την αξιοπιστία του, παρότι 
συντρέχει ο σχετικός λόγος αποκλεισμού (αυτoκάθαρση). Για τον σκοπό αυτό, ο Οικονομικός Φορέας 
αποδεικνύει ότι έχει καταβάλει ή έχει δεσμευτεί να καταβάλει αποζημίωση για ζημίες που προκλήθηκαν 
από το ποινικό αδίκημα ή το παράπτωμα, ότι έχει διευκρινίσει τα γεγονότα και τις περιστάσεις με 
ολοκληρωμένο τρόπο, μέσω ενεργού συνεργασίας με τις ερευνητικές αρχές, και έχει λάβει συγκεκριμένα 
τεχνικά και οργανωτικά μέτρα, καθώς και μέτρα σε επίπεδο προσωπικού κατάλληλα για την αποφυγή 
περαιτέρω ποινικών αδικημάτων ή παραπτωμάτων. Τα μέτρα που λαμβάνονται από τους Οικονομικούς 
Φορείς αξιολογούνται σε συνάρτηση με τη σοβαρότητα και τις ιδιαίτερες περιστάσεις του ποινικού 
αδικήματος ή του παραπτώματος. Εάν τα στοιχεία κριθούν επαρκή, ο εν λόγω Οικονομικός Φορέας δεν 
αποκλείεται από τη διαδικασία σύναψης Σύμβασης. Αν τα μέτρα κριθούν ανεπαρκή, γνωστοποιείται στον 
Οικονομικό Φορέα το σκεπτικό της απόφασης αυτής. Οικονομικός Φορέας που έχει αποκλειστεί, 
σύμφωνα με τις κείμενες διατάξεις, με τελεσίδικη απόφαση, σε εθνικό επίπεδο, από τη συμμετοχή σε 
διαδικασίες σύναψης Σύμβασης ή ανάθεσης παραχώρησης δεν μπορεί να κάνει χρήση της ανωτέρω 
δυνατότητας κατά την περίοδο του αποκλεισμού που ορίζεται στην εν λόγω απόφαση. 

Η εξέταση των, κατά τα ανωτέρω, προσκομισθέντων από τον Οικονομικό Φορέα στοιχείων, για τη 
διαπίστωση της επάρκειας η μη των επανορθωτικών μέτρων που έλαβε και επικαλείται, θα 
πραγματοποιηθεί κατά το στάδιο της εξέτασης των Δικαιολογητικών Κατακύρωσης. 
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2.2.3.7. Η απόφαση για τη διαπίστωση της επάρκειας ή μη των επανορθωτικών μέτρων κατά την 
προηγούμενη παράγραφο, εκδίδεται σύμφωνα με τα οριζόμενα στις παρ. 8 και 9 του άρθρου 73 του ν. 
4412/2016, καθώς και στην υπ’ αριθμ. 102080/24-10-2022 (Β΄5623/02.11.2022) απόφαση του Υπουργού 
Ανάπτυξης και Επενδύσεων, με θέμα: «Ρύθμιση θεμάτων σχετικά με την εξέταση επανορθωτικών μέτρων 
από την Επιτροπή της παρ.  9 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016». 

Η Αναθέτουσα Αρχή αποστέλλει στην Επιτροπή εξέτασης επανορθωτικών μέτρων της παρ. 9 του άρθρου 
73 του ν. 4412/2016 το σχέδιο της απόφασής της περί της διαπίστωσης της επάρκειας ή μη των 
ληφθέντων από τον Οικονομικό Φορέα επανορθωτικών μέτρων, συνοδευόμενο από πλήρη φάκελο που 
περιλαμβάνει όλα τα σχετικά με την υπόθεση στοιχεία. Το σχέδιο της απόφασης της Αναθέτουσας Αρχής, 
μαζί με όλα τα σχετικά με την υπόθεση στοιχεία, αποστέλλονται ηλεκτρονικά στη διεύθυνση ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου epanorthotika@eaadhsy.gr . 

Αν η Αναθέτουσα Αρχή κρίνει ότι τα στοιχεία που προσκόμισε ο Οικονομικός Φορέας δεν είναι πλήρη ή 
απαιτούνται διευκρινίσεις, πριν από την αποστολή του σχεδίου της απόφασής της στην Επιτροπή, καλεί 
τον Οικονομικό Φορέα για τη συμπλήρωση των σχετικών στοιχείων ή/και την παροχή διευκρινίσεων, εντός 
προθεσμίας, που δεν υπερβαίνει τις δέκα (10) ημέρες.  

Αν ο Οικονομικός Φορέας δεν ανταποκριθεί στην πρόσκληση της Αναθέτουσας Αρχής, το γεγονός αυτό 
μνημονεύεται στο σχέδιο της απόφασης.  

Με την επιφύλαξη της επόμενης παραγράφου, δεν εξετάζονται από την Επιτροπή επανορθωτικά μέτρα 
που επικαλείται ένας Οικονομικός Φορέας, προκειμένου να αποδείξει την αξιοπιστία του, εφόσον αυτά 
έχουν ληφθεί μετά την ημερομηνία λήξης υποβολής των Προσφορών. Στην περίπτωση αυτή, η 
Αναθέτουσα Αρχή δεν τα λαμβάνει υπόψη και δεν τα μνημονεύει στο σχέδιο της απόφασής της που 
αποστέλλει στην Επιτροπή. 

Στην περίπτωση που κατά την υποβολή του ΕΕΕΣ από τον Οικονομικό Φορέα, δεν συνέτρεχε στο πρόσωπό 
του κάποιος από τους λόγους αποκλεισμού της παρ. 1 και της παρ. 4, εκτός από την περ. β’ αυτής, του 
άρθρου 73 του ν. 4412/2016, αλλά η συνδρομή του προέκυψε κατά τη διάρκεια της παρούσας 
διαδικασίας (οψιγενής μεταβολή), τα μέτρα αυτοκάθαρσης που επικαλείται, λαμβάνονται υπόψη από την 
Αναθέτουσα Αρχή, κατά τη σύνταξη του σχεδίου απόφασής της και εξετάζονται από την Επιτροπή. 

Οι διαδικαστικές λεπτομέρειες εξέτασης και επανεξέτασης των επανορθωτικών μέτρων ρυθμίζονται 
αναλυτικά στην ως άνω υπουργική απόφαση. 

2.2.3.8. Οικονομικός Φορέας, εις βάρος του οποίου έχει επιβληθεί η κύρωση του οριζόντιου αποκλεισμού 
σύμφωνα με τις κείμενες διατάξεις και για το χρονικό διάστημα που αυτή ορίζει, αποκλείεται από την 
παρούσα Διαδικασία σύναψης της Σύμβασης. 

 

mailto:epanorthotika@eaadhsy.gr
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ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΕΠΙΛΟΓΗΣ 

2.2.4 Καταλληλότητα Άσκησης Επαγγελματικής Δραστηριότητας 
Οι Οικονομικοί Φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία σύναψης της παρούσας Σύμβασης απαιτείται να 
ασκούν δραστηριότητα συναφή με το αντικείμενο της Σύμβασης. 

Οι Οικονομικοί Φορείς που είναι εγκατεστημένοι σε κράτος μέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης απαιτείται να 
είναι εγγεγραμμένοι σε ένα από τα επαγγελματικά μητρώα ή εμπορικά μητρώα που τηρούνται στο κράτος 
εγκατάστασής τους ή να ικανοποιούν οποιαδήποτε άλλη απαίτηση ορίζεται στο Παράρτημα XI του 
Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412/2016. Εφόσον οι Οικονομικοί Φορείς απαιτείται να διαθέτουν ειδική 
έγκριση ή να είναι μέλη συγκεκριμένου οργανισμού για να μπορούν να παράσχουν τη σχετική υπηρεσία 
στη χώρα καταγωγής τους, η Αναθέτουσα Αρχή μπορεί να τους ζητεί να αποδείξουν ότι διαθέτουν την 
έγκριση αυτή ή ότι είναι μέλη τού εν λόγω οργανισμού ή να τους καλέσει να προβούν σε ένορκη δήλωση 
ενώπιον συμβολαιογράφου σχετικά με την άσκηση του συγκεκριμένου επαγγέλματος. 

Στην περίπτωση Οικονομικών Φορέων εγκατεστημένων σε κράτος μέλους του Ευρωπαϊκού Οικονομικού 
Χώρου (Ε.Ο.Χ) ή σε τρίτες χώρες που έχουν προσχωρήσει στη ΣΔΣ, ή σε τρίτες χώρες που δεν εμπίπτουν 
στην προηγούμενη περίπτωση και έχουν συνάψει διμερείς ή πολυμερείς συμφωνίες με την Ένωση σε 
θέματα διαδικασιών ανάθεσης δημοσίων συμβάσεων, απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε αντίστοιχα 
επαγγελματικά μητρώα. 

Οι εγκατεστημένοι στην Ελλάδα Οικονομικοί Φορείς απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι στο οικείο 
επαγγελματικό μητρώο, εφόσον, κατά την κείμενη νομοθεσία, απαιτείται η εγγραφή τους για το υπό 
Ανάθεση Αντικείμενο. Οι εγκατεστημένοι στην Ελλάδα οικονομικοί φορείς απαιτείται να είναι 
εγγεγραμμένοι στο Βιοτεχνικό ή Εμπορικό ή Βιομηχανικό Επιμελητήριο ή στο Μητρώο Κατασκευαστών 
Αμυντικού Υλικού όπως ισχύει κατά περίπτωση, για τους εγκατεστημένους στην Ελλάδα Οικονομικούς 
Φορείς. 

Στην περίπτωση Ένωσης Οικονομικών Φορέων, η εν λόγω απαίτηση θα πρέπει να καλύπτεται από όλους 
τους Συμμετέχοντες στην Ένωση (απαίτηση από το κάθε μέλος της Ένωσης χωριστά). 

 

2.2.5 Οικονομική και Χρηματοοικονομική Επάρκεια 

Όσον αφορά την οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια για την παρούσα διαδικασία σύναψης 
σύμβασης, απαιτείται το ελάχιστο όριο του Μέσου Γενικού Ετήσιου Κύκλου Εργασιών έκαστου 
Συμμετέχοντα Οικονομικού Φορέα να είναι ίσο με το ποσό της εκτιμώμενης αξίας (προ ΦΠΑ) της 
Σύμβασης, ήτοι 173.648,80 €. Ο κύκλος εργασιών αφορά στις τρεις τελευταίες οικονομικές χρήσεις (ετών 
2022, 2023, 2024), συναρτήσει της ημερομηνίας σύστασης του Οικονομικού Φορέα ή έναρξης των 
δραστηριοτήτων του.  

Σε περίπτωση Ένωσης Οικονομικών Φορέων, η παραπάνω ελάχιστη απαίτηση καλύπτεται αθροιστικά από 
τα μέλη της Ένωσης. 

2.2.6 Τεχνική και Επαγγελματική Ικανότητα 

Όσον αφορά στην τεχνική και επαγγελματική ικανότητα για την παρούσα Διαδικασία σύναψης Σύμβασης, 
η Αναθέτουσα Αρχή απαιτεί από τους Συμμετέχοντες Οικονομικούς Φορείς τα ακόλουθα:   

­ τα απαραίτητα έγγραφα όπως αυτά αναφέρονται στις Τεχνικές Προδιαγραφές της παρούσας 

­ τις κυριότερες Συμβάσεις Υπηρεσιών αντίστοιχου Αντικειμένου (Υπηρεσίες Υποστήριξης 
Εφαρμογών Πληροφορικής) που έχουν εκτελέσει σε Μονάδες Υγείας (Νοσοκομεία δημόσια ή 
ιδιωτικά κλπ), κατά τη διάρκεια της τελευταίας τριετίας (ετών 2022, 2023, 2024), συναρτήσει της 
ημερομηνίας σύστασης του Οικονομικού Φορέα ή έναρξης των δραστηριοτήτων του, με μορφή 
καταλόγου και αναφορά στα ακόλουθα: έτερο συμβαλλόμενο μέρος, ημερομηνία υπογραφής 
Σύμβασης, διάρκεια Σύμβασης, περιγραφή αντικειμένου, συνολική αξία Σύμβασης προ ΦΠΑ. Οι 
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Οικονομικοί Φορείς απαιτείται κατά τη διάρκεια των τριών τελευταίων ετών (ή για όσο χρόνο 
δραστηριοποιούνται εφόσον αυτός είναι μικρότερος των τριών ετών), να έχουν εκτελέσει 
αθροιστικά παραδόσεις συναφών με το υπό Ανάθεση Αντικείμενο, ύψους μεγαλύτερου ή ίσου 
με το 1/2 της εκτιμώμενης αξίας (προ ΦΠΑ) της Σύμβασης, ήτοι 86.824,40 €.  

Σε περίπτωση Ένωσης Οικονομικών Φορέων, οι παραπάνω ελάχιστες απαιτήσεις καλύπτονται αθροιστικά 
από όλα τα μέλη της Ένωσης. 

2.2.7 Πρότυπα Διασφάλισης Ποιότητας και Πρότυπα Περιβαλλοντικής Διαχείρισης 

Κατά την εκτέλεση των δημόσιων συμβάσεων, οι Οικονομικοί Φορείς τηρούν τις υποχρεώσεις τους που 
απορρέουν από τις διατάξεις της περιβαλλοντικής, κοινωνικοασφαλιστικής και εργατικής νομοθεσίας, που 
έχουν θεσπισθεί με το δίκαιο της Ένωσης, το εθνικό δίκαιο, συλλογικές συμβάσεις ή διεθνείς διατάξεις 
περιβαλλοντικού, κοινωνικού και εργατικού δικαίου, οι οποίες απαριθμούνται στο Παράρτημα Χ του 
Προσαρτήματος Α του ν. 4412/2016. Η τήρηση των εν λόγω υποχρεώσεων ελέγχεται και βεβαιώνεται από 
τα όργανα που επιβλέπουν την εκτέλεση των δημοσίων συμβάσεων και τις αρμόδιες δημόσιες αρχές και 
υπηρεσίες που ενεργούν εντός των ορίων της ευθύνης και της αρμοδιότητας τους. Η υποχρέωση της 
παρούσας παραγράφου (α) επισημαίνεται στα έγγραφα της σύμβασης, σύμφωνα με το άρθρο 53 και (β) 
αποτελεί ειδικό όρο της σύμβασης , σύμφωνα με το άρθρο 130.  

Σε περίπτωση Ένωσης Οικονομικών Φορέων, οι αναφερόμενες υποχρεώσεις καλύπτονται από όλα τα μέλη 
της Ένωσης. 

Οι Οικονομικοί Φορείς για την παρούσα Διαδικασία σύναψης Σύμβασης οφείλουν να συμμορφώνονται 
επί αποδείξει με τα απαραίτητα έγγραφα (πιστοποιητικά, δικαιολογητικά κλπ) όπως αυτά αναφέρονται 
στις Τεχνικές Προδιαγραφές της παρούσας (ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ). 

Η Αναθέτουσα Αρχή αναγνωρίζει ισοδύναμα πιστοποιητικά που έχουν εκδοθεί από φορείς 
διαπιστευμένους από ισοδύναμους Οργανισμούς διαπίστευσης, οι οποίοι εδρεύουν και σε άλλα κράτη – 
μέλη. Επίσης, κάνει δεκτά άλλα αποδεικτικά στοιχεία για ισοδύναμα μέτρα διασφάλισης ποιότητας, 
εφόσον ο ενδιαφερόμενος Οικονομικός Φορέας δεν είχε τη δυνατότητα να αποκτήσει τα εν λόγω 
πιστοποιητικά εντός των σχετικών προθεσμιών για λόγους για τους οποίους δεν ευθύνεται ο ίδιος, υπό 
την προϋπόθεση ότι ο Οικονομικός Φορέας αποδεικνύει ότι τα προτεινόμενα μέτρα διασφάλισης 
ποιότητας πληρούν τα απαιτούμενα πρότυπα διασφάλισης ποιότητας. 

2.2.8 Στήριξη στην Ικανότητα Τρίτων – Υπεργολαβία 

2.2.8.1. Στήριξη στην Ικανότητα Τρίτων 

Οι Οικονομικοί Φορείς μπορούν, όσον αφορά τα κριτήρια της οικονομικής και χρηματοοικονομικής 
επάρκειας (της παραγράφου 2.2.5) και τα σχετικά με την τεχνική και επαγγελματική ικανότητα (της 
παραγράφου 2.2.6), να στηρίζονται στις ικανότητες άλλων φορέων, ασχέτως της νομικής φύσης των 
δεσμών τους με αυτούς. Στην περίπτωση αυτή, αποδεικνύουν ότι θα έχουν στη διάθεσή τους τους 
αναγκαίους πόρους, με την προσκόμιση της σχετικής δέσμευσης των φορέων στην ικανότητα των οποίων 
στηρίζονται.  

Ειδικά, όσον αφορά τα κριτήρια επαγγελματικής ικανότητας που σχετίζονται με τους τίτλους σπουδών και 
τα επαγγελματικά προσόντα που ορίζονται στην περίπτωση στ΄ του Μέρους ΙΙ του Παραρτήματος ΧΙΙ του 
Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412/2016 ή με τη σχετική επαγγελματική εμπειρία, οι Οικονομικοί Φορείς, 
μπορούν να στηρίζονται στις ικανότητες άλλων φορέων, μόνον εάν οι τελευταίοι θα εκτελέσουν τις 
εργασίες ή τις υπηρεσίες για τις οποίες απαιτούνται οι συγκεκριμένες ικανότητες3.  Τα  φυσικά πρόσωπα 
που δηλώνονται από τον Προσφέροντα στην Ομάδα Έργου4 και δεν αποτελούν ίδιους πόρους του 
Προσφέροντος, αποτελούν τρίτους, στην ικανότητα των οποίων στηρίζεται ο Οικονομικός Φορέας και 

                                                           
3
 Βλ. άρθρο 78 παρ. 1 εδ. 2 του ν. 4412/2016.   

4
         Tα φυσικά πρόσωπα που δηλώνονται από τον προσφέροντα στην Ομάδα Έργου δύνανται να απασχολούνται με εξαρτημένη 

σχέση εργασίας ή σύμβαση ανεξαρτήτων υπηρεσιών, η οποία είναι σε ισχύ ήδη κατά τον χρόνο υποβολής της προσφοράς. 
Στην τελευταία αυτή περίπτωση θεωρούνται ίδιοι πόροι του οικονομικού φορέα και όχι τρίτοι δανείζοντες και δεν 
απαιτείται εκ μέρους τους η υποβολή ΕΕΕΣ και των σχετικών αποδεικτικών μέσων. 
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απαιτείται η υποβολή διακριτών ΕΕΕΣ και των σχετικών αποδεικτικών μέσων, κατά τα ειδικότερα 
οριζόμενα στην παρούσα.5 

Όταν οι Οικονομικοί Φορείς στηρίζονται στις ικανότητες άλλων φορέων όσον αφορά τα κριτήρια που 
σχετίζονται με την απαιτούμενη με τη Διακήρυξη οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια, οι  εν λόγω 
Οικονομικοί Φορείς και αυτοί στους οποίους στηρίζονται είναι από κοινού υπεύθυνοι για την εκτέλεση 
της Σύμβασης.  

Υπό τους ίδιους όρους οι Ενώσεις Οικονομικών Φορέων μπορούν να στηρίζονται στις ικανότητες των 
συμμετεχόντων στην ένωση ή άλλων φορέων. 

Η Αναθέτουσα Αρχή ελέγχει αν οι φoρείς, στις ικανότητες των οποίων προτίθεται να στηριχθεί ο 
Οικονομικός Φορέας, πληρούν κατά περίπτωση τα σχετικά κριτήρια επιλογής και εάν συντρέχουν λόγοι 
αποκλεισμού της παραγράφου 2.2.3.. Ο Οικονομικός Φορέας υποχρεούται να αντικαταστήσει έναν φορέα 
στην ικανότητα του οποίου στηρίζεται, εφόσον ο τελευταίος δεν πληροί το σχετικό κριτήριο επιλογής ή για 
τον οποίο συντρέχουν λόγοι αποκλεισμού, εντός προθεσμίας τριάντα (30) ημερών από τη σχετική 
ηλεκτρονική πρόσκληση της Αναθέτουσας Αρχής, η οποία απευθύνεται στον Οικονομικό Φορέα μέσω της 
λειτουργικότητας «Επικοινωνία» του ΕΣΗΔΗΣ. Ο φορέας που αντικαθιστά φορέα του προηγούμενου 
εδαφίου δεν επιτρέπεται να αντικατασταθεί εκ νέου. 

2.2.8.2. Υπεργολαβία 

Ο Οικονομικός Φορέας αναφέρει στην Προσφορά του το τμήμα της Σύμβασης που προτίθεται να αναθέσει 
υπό μορφή υπεργολαβίας σε τρίτους, καθώς και τους υπεργολάβους που προτείνει. Στην περίπτωση που 
o Προσφέρων αναφέρει στην Προσφορά του ότι προτίθεται να αναθέσει τμήμα(τα) της Σύμβασης υπό 
μορφή υπεργολαβίας σε τρίτους σε ποσοστό που υπερβαίνει το τριάντα τοις εκατό (30%) της συνολικής 
αξίας της Σύμβασης, η Αναθέτουσα Αρχή ελέγχει ότι δε συντρέχουν οι λόγοι αποκλεισμού της 
παραγράφου 2.2.3 της παρούσας. Ο Οικονομικός Φορέας υποχρεούται να αντικαταστήσει έναν 
υπεργολάβο, εφόσον συντρέχουν στο πρόσωπό του λόγοι αποκλεισμού της ως άνω παραγράφου 2.2.3.. 
 

2.2.9 Κανόνες Απόδειξης Ποιοτικής Επιλογής 
Το δικαίωμα συμμετοχής των Οικονομικών Φορέων και οι όροι και προϋποθέσεις Συμμετοχής τους, όπως 
ορίζονται στις παραγράφους 2.2.1 έως 2.2.8, κρίνονται κατά την υποβολή της προσφοράς, με το ΕΕΕΣ, 
σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παράγραφο 2.2.9.1, κατά την υποβολή των Δικαιολογητικών της 
παραγράφου 2.2.9.2 (Αποδεικτικά Μέσα) και κατά τη σύναψη της Σύμβασης, με την Υπεύθυνη Δήλωση 
της περ. δ΄ της παρ. 3 του άρθρου 105 του ν. 4412/2016.  

Οι Οικονομικοί Φορείς μεριμνούν να διαθέτουν πιστοποιητικά, τα οποία να καλύπτουν και το χρόνο 
Υποβολής της Προσφοράς, προκειμένου να τα υποβάλουν, εφόσον αναδειχθούν Προσωρινοί Ανάδοχοι ή 
εφόσον τους ζητηθεί, από την Αναθέτουσα Αρχή σύμφωνα με την παράγραφο 2.2.9.2 Α. 

Στην περίπτωση που ο Οικονομικός Φορέας στηρίζεται στις ικανότητες άλλων φορέων, σύμφωνα με την 
παράγραφο 2.2.8 της παρούσας, οι φορείς στην ικανότητα των οποίων στηρίζεται υποχρεούνται να  
αποδεικνύουν, κατά τα οριζόμενα στις παραγράφους 2.2.9.1 και 2.2.9.2, ότι δε συντρέχουν οι λόγοι 
αποκλεισμού της παραγράφου 2.2.3 της παρούσας και ότι πληρούν τα σχετικά κριτήρια επιλογής κατά 
περίπτωση ( παράγραφοι 2.2.5 και 2.2.6 )6. 

Στην περίπτωση που o οικονομικός φορέας αναφέρει στην προσφορά του ότι προτίθεται να αναθέσει 
τμήμα(τα) της σύμβασης υπό μορφή υπεργολαβίας σε τρίτους σε ποσοστό που υπερβαίνει το τριάντα τοις 
εκατό (30%) της συνολικής αξίας της σύμβασης, οι υπεργολάβοι υποχρεούνται να αποδεικνύουν, κατά τα 
οριζόμενα στις παραγράφους 2.2.9.1 και 2.2.9.2, ότι δε συντρέχουν οι λόγοι αποκλεισμού της 
παραγράφου 2.2.3 της παρούσας7. 

                                                           
5
   Για την έννοια του «τρίτου» οικονομικού φορέα σε περίπτωση σύμβασης ανεξάρτητων υπηρεσιών βλ. ενδεικτικά αποφάσεις 

ΣτΕ (ΕΑ) 107/2018, ΔΕΑ 140/2021 (Τμ. ΙΒ Αναστ.) σκ. 12, ΜΔΕφΑθ, Α΄ διακοπών 236/2019, ΜΔΕφΑθ, ΙΒ΄ 57/2019.  
6
        Βλ. άρθρο 78 παρ. 1 του ν. 4412/2016 

7
 Βλ. άρθρο 131 παρ. 6 του ν. 4412/2016 
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Αν μετά τη συμπλήρωση του ΕΕΕΣ και μέχρι την ημέρα της έγγραφης Πρόσκλησης για τη σύναψη του 

Συμφωνητικού επέλθουν μεταβολές στις προϋποθέσεις, τις οποίες οι Προσφέροντες είχαν δηλώσει ότι 

πληρούν, οι Προσφέροντες οφείλουν να ενημερώσουν αμελλητί την Αναθέτουσα Αρχή.  

2.2.9.1 Προκαταρκτική Απόδειξη κατά την Υποβολή Προσφορών  

Προς προκαταρκτική απόδειξη ότι οι Προσφέροντες Οικονομικοί Φορείς:  

α) δεν βρίσκονται σε μία από τις καταστάσεις της παραγράφου 2.2.3 και  

β) πληρούν τα σχετικά κριτήρια επιλογής των παραγράφων 2.2.4, 2.2.5, 2.2.6 και 2.2.7 της παρούσας, 
προσκομίζουν κατά την Υποβολή της Προσφοράς τους ως Δικαιολογητικό Συμμετοχής, το προβλεπόμενο 
από το άρθρο 79 παρ. 1 και 3 του ν. 4412/2016 Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ), σύμφωνα 
με το επισυναπτόμενο στην παρούσα Παράρτημα ΙΙΙ, το οποίο ισοδυναμεί με ενημερωμένη Υπεύθυνη 
Δήλωση, με τις συνέπειες του ν. 1599/1986.  

Το ΕΕΕΣ καταρτίζεται βάσει του τυποποιημένου εντύπου του Παραρτήματος 2 του Κανονισμού (ΕΕ) 
2016/7, συμπληρώνεται από τους Προσφέροντες Οικονομικούς Φορείς σύμφωνα με τις οδηγίες  του 
Παραρτήματος 18 και λειτουργεί μόνο ως προκαταρκτική απόδειξη προς αντικατάσταση των 
πιστοποιητικών που εκδίδουν δημόσιες αρχές ή τρίτα μέρη.9 

Το ΕΕΕΣ φέρει υπογραφή με ημερομηνία εντός του χρονικού διαστήματος κατά το οποίο μπορούν να 
υποβάλλονται Προσφορές. Αν στο διάστημα που μεσολαβεί μεταξύ της ημερομηνίας υπογραφής του ΕΕΕΣ 
και της καταληκτικής ημερομηνίας υποβολής Προσφορών έχουν επέλθει μεταβολές στα δηλωθέντα 
στοιχεία, εκ μέρους του, στο ΕΕΕΣ, ο Οικονομικός Φορέας αποσύρει την Προσφορά του, χωρίς να 
απαιτείται απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής. Στη συνέχεια μπορεί να την υποβάλει εκ νέου με επίκαιρο 
ΕΕΕΣ. 

Ο Οικονομικός Φορέας δύναται να διευκρινίζει τις δηλώσεις και πληροφορίες που παρέχει στο ΕΕΕΣ με 
συνοδευτική Υπεύθυνη Δήλωση, την οποία υποβάλλει μαζί με αυτό. 

Κατά την υποβολή του ΕΕΕΣ, καθώς και της συνοδευτικής Υπεύθυνης Δήλωσης, είναι δυνατή, με μόνη την 
υπογραφή του, κατά περίπτωση, εκπροσώπου του Οικονομικού Φορέα, η προκαταρκτική απόδειξη των 
λόγων αποκλεισμού που αναφέρονται στην παράγραφο 2.2.3 της παρούσας, για το σύνολο των φυσικών 
προσώπων που είναι μέλη του διοικητικού, διευθυντικού ή εποπτικού οργάνου του ή έχουν εξουσία 
εκπροσώπησης, λήψης αποφάσεων ή ελέγχου σε αυτόν. 

Ως εκπρόσωπος του Οικονομικού Φορέα νοείται ο νόμιμος εκπρόσωπος αυτού, όπως προκύπτει από το 
ισχύον καταστατικό ή το πρακτικό εκπροσώπησής του κατά τον χρόνο υποβολής της Προσφοράς ή το 
αρμοδίως εξουσιοδοτημένο φυσικό πρόσωπο να εκπροσωπεί τον Οικονομικό Φορέα για διαδικασίες 
σύναψης συμβάσεων ή για συγκεκριμένη διαδικασία σύναψης σύμβασης. 

Στην περίπτωση υποβολής Προσφοράς από Ένωση Οικονομικών Φορέων, το Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο 
Σύμβασης (ΕΕΕΣ), υποβάλλεται χωριστά από κάθε μέλος της Ένωσης.  

Ο Οικονομικός Φορέας φέρει την ειδική υποχρέωση να δηλώσει, μέσω του ΕΕΕΣ, την κατάστασή του σε 
σχέση με τους λόγους που προβλέπονται στο άρθρο 73 του ν. 4412/2016 και στην παράγραφο 2.2.3 της 

                                                           
8
 Από τις 2-5-2019 παρέχεται η νέα ηλεκτρονική υπηρεσία  https://espd.eprocurement.gov.gr/ που προσφέρει τη δυνατότητα 

ηλεκτρονικής σύνταξης και διαχείρισης του Ευρωπαϊκού Ενιαίου Εγγράφου Σύμβασης (ΕΕΕΣ). Μπορείτε να δείτε τη σχετική 
ανακοίνωση στη Διαδικτυακή Πύλη του ΕΣΗΔΗΣ https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal  
Βλ. και το Διορθωτικό (Επίσημη Εφημερίδα της Ευρωπαϊκής Ένωσης L 17/65 της 23ης Ιανουαρίου 2018) στον Εκτελεστικό 
Κανονισμό (ΕΕ) 2016/7 για την καθιέρωση του τυποποιημένου εντύπου για το Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Προμήθειας, με 
το οποίο επιλύθηκαν τα σχετικά ζητήματα ορολογίας που υπήρχαν στο αρχικό επίσημο ελληνικό  κείμενο του Εκτελεστικού 
Κανονισμού. Μπορείτε να δείτε το σχετικό Διορθωτικό στην ακόλουθη διαδρομή https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EL/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0007R(01)&from=EL   

9
    ο.π βλ. Απόφαση ΣτΕ  Ολ 2325/2023 «Το ΕΕΕΣ λειτουργεί στο στάδιο υποβολής της προσφοράς ως προκαταρκτική μόνο 

απόδειξη προς αντικατάσταση των πιστοποιητικών που εκδίδουν δημόσιες αρχές ή τρίτα μέρη. Ο διαγωνιζόμενος όμως που 
ανακηρύσσεται προσωρινός ανάδοχος έχει υποχρέωση να προσκομίσει, στο μεταγενέστερο αυτό στάδιο, αποδεικτικά 
στοιχεία για την συνδρομή των απαιτούμενων προϋποθέσεων, τα οποία ανάγονται αφενός στον χρόνο υποβολής της 
προσφοράς του και αφετέρου στον χρόνο ανακήρυξής του σε προσωρινό ανάδοχο.».  

https://espd.eprocurement.gov.gr/
https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EL/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0007R(01)&from=EL
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EL/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0007R(01)&from=EL
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παρούσας και ταυτόχρονα να επικαλεστεί και τυχόν ληφθέντα μέτρα προς αποκατάσταση της αξιοπιστίας 
του. 

Επισημαίνεται, ιδίως, ότι κατά την απάντηση Οικονομικού Φορέα στο σχετικό πεδίο του ΕΕΕΣ για τυχόν 
σύναψη συμφωνιών με άλλους Οικονομικούς Φορείς με στόχο τη στρέβλωση του ανταγωνισμού, η 
συνδρομή περιστάσεων, όπως η πάροδος της τριετούς περιόδου της ισχύος του λόγου αποκλεισμού (παρ. 
10 του άρθρου 73) ή η εφαρμογή της διάταξης της παραγράφου 3β του άρθρου 44 του ν. 3959/2011, 
σύμφωνα με την περ. γ΄ της παραγράφου 2.2.3.4 της παρούσας, αναλύεται στο σχετικό πεδίο που 
προβάλλει κατόπιν θετικής απάντησης. 

Όσον αφορά στις υποχρεώσεις του σχετικά με την καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης 
(περ. α’ και β’ της παρ. 2 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016) αυτές θεωρείται ότι δεν έχουν αθετηθεί 
εφόσον δεν έχουν καταστεί ληξιπρόθεσμες ή εφόσον έχουν υπαχθεί σε δεσμευτικό διακανονισμό που 
τηρείται. Στην περίπτωση αυτή ο Οικονομικός Φορέας δεν υποχρεούται να απαντήσει καταφατικά στο 
σχετικό πεδίο του ΕΕΕΣ με το οποίο ερωτάται εάν ο Οικονομικός Φορέας έχει ανεκπλήρωτες υποχρεώσεις 
σχετικά με την καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης ή, κατά περίπτωση, εάν έχει αθετήσει 
τις παραπάνω υποχρεώσεις του. 

Στην περίπτωση που ένας Οικονομικός Φορέας δηλώνει ότι εμπίπτει σε μία από τις καταστάσεις των παρ. 
2.2.3.1 και 2.2.3.4, εκτός από την περ. β’ αυτής, για τις οποίες συντρέχει ο σχετικός λόγος αποκλεισμού, 
υποχρεούται, εφόσον επικαλεστεί μέτρα αυτοκάθαρσης για να αποδείξει την αξιοπιστία του, στο σχετικό 
πεδίο του ΕΕΕΣ, που εμφανίζεται κατόπιν της θετικής απάντησης που έδωσε περί συνδρομής κάποιου από 
τους ανωτέρω λόγους αποκλεισμού, να δηλώσει10: 
 

α. εάν τα μέτρα αυτοκάθαρσης, τα οποία έλαβε για τον συγκεκριμένο λόγο αποκλεισμού που έχει 
δηλώσει στο ΕΕΕΣ, έχουν ήδη κριθεί σε προγενέστερη διαδικασία στην οποία συμμετείχε, βάσει 
απόφασης που εκδόθηκε από την ίδια ή άλλη Αναθέτουσα Αρχή, κατόπιν γνωμοδότησης της Επιτροπής 
Εξέτασης Επανορθωτικών Μέτρων.  
 

β. εάν τα μέτρα κρίθηκαν ως επαρκή ή μη επαρκή επισυνάπτοντας την απόφαση της περ. α΄ με βάση την 
οποία έχουν κριθεί τα συγκεκριμένα μέτρα αυτοκάθαρσης. Περαιτέρω δηλώνεται εάν η ως άνω απόφαση 
έχει καταστεί «δεσμευτική», με την έννοια ότι, είτε δεν έχουν ασκηθεί τα προβλεπόμενα μέσα έννομης 
προστασίας είτε ασκήθηκαν και έχει εκδοθεί σχετική απόφαση.  
 

γ. στην περίπτωση που τα μέτρα έχουν κριθεί ως μη επαρκή, εάν έχει λάβει πρόσθετα μέτρα 
αυτοκάθαρσης μετά την ημερομηνία έκδοσης της  απόφασης της περ. α΄ και σε περίπτωση που ισχύει το 
ανωτέρω να προβεί σε ανάλυσή τους, αναγράφοντας υποχρεωτικά και την ημερομηνία κατά την οποία 
αυτά ελήφθησαν. 
 

Ειδικά, στην περίπτωση που έχουν συμπεριληφθεί στα έγγραφα της Σύμβασης δυνητικοί λόγοι 
αποκλεισμού, για τους οποίους δεν έχουν προβλεφθεί πεδία δήλωσης πληροφοριών στο Ευρωπαϊκό 
Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ), σχετικά με τη λήψη εκ μέρους των Οικονομικών Φορέων 
επανορθωτικών μέτρων, αυτά θα δηλώνονται (περιγράφονται ) στη συμπληρωματική Υπεύθυνη Δήλωση 
της παρ. 9, του άρθρου 79 του ν. 4412/2016. 
 

                                                           
10

  Βλ. Άρθρο 5 της Υ.Α. υπ’αριθμ. 102080/24-10-2022 «Ρύθμιση θεμάτων σχετικά με την εξέταση επανορθωτικών μέτρων από 
την Επιτροπή της παρ.  9 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016», ΦΕΚ Β/02-11-2022 
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2.2.9.2  Αποδεικτικά Μέσα 

Α.  

Για την απόδειξη της μη συνδρομής λόγων αποκλεισμού κατ’ άρθρο 2.2.3 και της πλήρωσης των 
κριτηρίων ποιοτικής επιλογής κατά τις παραγράφους 2.2.4, 2.2.5, 2.2.6 και 2.2.7, οι Οικονομικοί Φορείς 
προσκομίζουν τα Δικαιολογητικά του παρόντος. Η προσκόμιση των εν λόγω Δικαιολογητικών γίνεται κατά 
τα οριζόμενα στην παράγραφο 3.2 από τον Προσωρινό Ανάδοχο. Η Αναθέτουσα Αρχή μπορεί να ζητεί από 
Προσφέροντες, σε οποιοδήποτε χρονικό σημείο κατά τη διάρκεια της διαδικασίας, να υποβάλλουν όλα ή 
ορισμένα δικαιολογητικά, όταν αυτό απαιτείται για την ορθή διεξαγωγή της διαδικασίας. Οι Οικονομικοί 
Φορείς μεριμνούν να διαθέτουν Δικαιολογητικά, τα οποία να καλύπτουν και το χρόνο υποβολής της 
Προσφοράς. 

Οι Οικονομικοί Φορείς δεν υποχρεούνται να υποβάλλουν Δικαιολογητικά ή άλλα αποδεικτικά στοιχεία, αν 
και στο μέτρο που η Αναθέτουσα Αρχή έχει τη δυνατότητα να λαμβάνει τα πιστοποιητικά ή τις συναφείς 
πληροφορίες απευθείας μέσω πρόσβασης σε εθνική βάση δεδομένων σε οποιοδήποτε κράτος - μέλος της 
Ένωσης, η οποία διατίθεται δωρεάν, όπως εθνικό μητρώο συμβάσεων, εικονικό φάκελο επιχείρησης, 
ηλεκτρονικό σύστημα αποθήκευσης εγγράφων ή σύστημα προεπιλογής. Η δήλωση για την πρόσβαση σε 
εθνική βάση δεδομένων εμπεριέχεται στο Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ), στο οποίο 
περιέχονται επίσης οι πληροφορίες που απαιτούνται για το συγκεκριμένο σκοπό, όπως η ηλεκτρονική 
διεύθυνση της βάσης δεδομένων, τυχόν δεδομένα αναγνώρισης και, κατά περίπτωση, η απαραίτητη 
δήλωση συναίνεσης.  

Οι Οικονομικοί Φορείς δεν υποχρεούνται να υποβάλλουν Δικαιολογητικά, όταν η Αναθέτουσα Αρχή που 
έχει αναθέσει τη Σύμβαση διαθέτει ήδη τα ως άνω δικαιολογητικά και αυτά εξακολουθούν να ισχύουν. 

Τα Δικαιολογητικά του παρόντος υποβάλλονται και γίνονται αποδεκτά σύμφωνα με την παράγραφο 
2.4.2.5 και 3.2 της παρούσας. 

Τα αποδεικτικά έγγραφα συντάσσονται στην ελληνική γλώσσα ή συνοδεύονται από επίσημη μετάφρασή 
τους στην ελληνική γλώσσα σύμφωνα με την παράγραφο 2.1.4. 

Β. 

Β.1. Για την απόδειξη της μη συνδρομής των λόγων αποκλεισμού της παραγράφου 2.2.3 οι 
Προσφέροντες Οικονομικοί Φορείς προσκομίζουν αντίστοιχα τα Δικαιολογητικά που αναφέρονται 
κατωτέρω. 

Αν το αρμόδιο για την έκδοση των ανωτέρω κράτος-μέλος ή χώρα δεν εκδίδει τέτοιου είδους έγγραφα ή 
πιστοποιητικά ή όπου το έγγραφα ή τα πιστοποιητικά αυτά δεν καλύπτουν όλες τις περιπτώσεις που 
αναφέρονται στις παραγράφους 2.2.3.1 και 2.2.3.2 περ. α’ και β’, καθώς και στην περ. β΄ της παραγράφου 
2.2.3.4, τα έγγραφα ή τα πιστοποιητικά μπορεί να αντικαθίστανται από ένορκη βεβαίωση ή, στα κράτη - 
μέλη ή στις χώρες όπου δεν προβλέπεται ένορκη βεβαίωση, από υπεύθυνη δήλωση του ενδιαφερομένου 
ενώπιον αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής, συμβολαιογράφου ή αρμόδιου επαγγελματικού ή 
εμπορικού οργανισμού του κράτους - μέλους ή της χώρας καταγωγής ή της χώρας όπου είναι 
εγκατεστημένος ο οικονομικός φορέας. Οι αρμόδιες δημόσιες αρχές παρέχουν, όπου κρίνεται αναγκαίο, 
επίσημη δήλωση στην οποία αναφέρεται ότι δεν εκδίδονται τα έγγραφα ή τα πιστοποιητικά της παρούσας 
παραγράφου ή ότι τα έγγραφα αυτά δεν καλύπτουν όλες τις περιπτώσεις που αναφέρονται στις 
παραγράφους 2.2.3.1 και 2.2.3.2 περ. α’ και β’, καθώς και στην περ. β΄ της παραγράφου 2.2.3.4. Οι 
επίσημες δηλώσεις καθίστανται διαθέσιμες μέσω του επιγραμμικού αποθετηρίου πιστοποιητικών (e-
Certis) του άρθρου 81 του ν. 4412/2016. 

Ειδικότερα, οι Οικονομικοί Φορείς προσκομίζουν: 

α) για την παράγραφο 2.2.3.1 Απόσπασμα του σχετικού Μητρώου, όπως του Ποινικού Μητρώου ή, 
ελλείψει αυτού, ισοδύναμο έγγραφο που εκδίδεται από αρμόδια δικαστική ή διοικητική αρχή του 
κράτους-μέλους ή της χώρας καταγωγής ή της χώρας όπου είναι εγκατεστημένος ο Οικονομικός Φορέας, 
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από το οποίο προκύπτει ότι πληρούνται αυτές οι προϋποθέσεις, που  έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες 
πριν από την υποβολή του.  

Η υποχρέωση προσκόμισης του ως άνω αποσπάσματος αφορά και στα μέλη του διοικητικού, 
διευθυντικού ή εποπτικού οργάνου του εν λόγω οικονομικού φορέα ή στα πρόσωπα που έχουν εξουσία 
εκπροσώπησης, λήψης αποφάσεων ή ελέγχου σε αυτό κατά τα ειδικότερα αναφερόμενα στην ως άνω 
παράγραφο 2.2.3.1, 

β) για την παράγραφο 2.2.3.2 Πιστοποιητικό (καταβολής φόρων και εισφορών κοινωνικής ασφάλισης) 
που εκδίδεται από την αρμόδια αρχή του οικείου κράτους - μέλους ή χώρας, που  είναι σε ισχύ κατά το 
χρόνο υποβολής του, άλλως, στην περίπτωση που δεν αναφέρεται σε αυτό χρόνος ισχύος, που έχει 
εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του 

Ιδίως οι Οικονομικοί Φορείς που είναι εγκατεστημένοι στην Ελλάδα προσκομίζουν: 

i) Για την απόδειξη της εκπλήρωσης των φορολογικών υποχρεώσεων της παραγράφου 2.2.3.2 περίπτωση 
α΄ αποδεικτικό ενημερότητας εκδιδόμενο από την Α.Α.Δ.Ε.  

ii) Για την απόδειξη της εκπλήρωσης των υποχρεώσεων προς τους οργανισμούς κοινωνικής ασφάλισης της 
παραγράφου 2.2.3.2 περίπτωση α΄ πιστοποιητικό εκδιδόμενο από τον e-ΕΦΚΑ.  

iii) Για την παράγραφο 2.2.3.2 περίπτωση α΄, πλέον των ως άνω πιστοποιητικών, Υπεύθυνη Δήλωση ότι 
δεν έχει εκδοθεί δικαστική ή διοικητική απόφαση με τελεσίδικη και δεσμευτική ισχύ για την αθέτηση των 
υποχρεώσεών τους σχετικά με την καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης. 

γ) για την παράγραφο 2.2.3.4 περίπτωση β΄ πιστοποιητικό που εκδίδεται από την αρμόδια αρχή του 
οικείου κράτους - μέλους ή χώρας, το οποίο έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του.  

Ιδίως οι Οικονομικοί Φορείς που είναι εγκατεστημένοι στην Ελλάδα προσκομίζουν: 

i) Ενιαίο Πιστοποιητικό Δικαστικής Φερεγγυότητας από το αρμόδιο Πρωτοδικείο, από το οποίο 
προκύπτει ότι δεν τελούν υπό πτώχευση, πτωχευτικό συμβιβασμό ή υπό αναγκαστική διαχείριση ή 
δικαστική εκκαθάριση ή ότι δεν έχουν υπαχθεί σε διαδικασία εξυγίανσης.  Ειδικά για τη διαδικασία 
εξυγίανσης προσκομίζεται επιπλέον Υπεύθυνη Δήλωση του νόμιμου εκπροσώπου του Οικονομικού Φορέα 
ότι τηρούνται οι όροι της συμφωνίας εξυγίανσης. Για τις ΙΚΕ προσκομίζεται επιπλέον και πιστοποιητικό 
του Γ.Ε.Μ.Η. περί μη έκδοσης απόφασης λύσης ή κατάθεσης αίτησης λύσης του νομικού προσώπου, ενώ 
για τις ΕΠΕ προσκομίζεται επιπλέον πιστοποιητικό μεταβολών. 

ii) Πιστοποιητικό του Γ.Ε.Μ.Η. από το οποίο προκύπτει ότι το νομικό πρόσωπο δεν έχει λυθεί και τεθεί 
υπό εκκαθάριση με απόφαση των εταίρων.  

iii) Εκτύπωση της καρτέλας “Στοιχεία Μητρώου/ Επιχείρησης” από την ηλεκτρονική πλατφόρμα της 
Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων, όπως αυτά εμφανίζονται στο taxisnet, από την οποία να προκύπτει 
η μη αναστολή της επιχειρηματικής δραστηριότητάς τους. 

Για τα σωματεία το Ενιαίο Πιστοποιητικό Δικαστικής Φερεγγυότητας εκδίδεται από το αρμόδιο 
Πρωτοδικείο, ενώ για τους συνεταιρισμούς για το χρονικό διάστημα έως τις 31.12.2019 από το 
Ειρηνοδικείο και μετά την παραπάνω ημερομηνία από το Γ.Ε.Μ.Η. 

δ) για τις λοιπές περιπτώσεις της παραγράφου 2.2.3.4, Υπεύθυνη Δήλωση του Προσφέροντος 
Οικονομικού Φορέα ότι δε συντρέχουν στο πρόσωπό του οι οριζόμενοι στην παράγραφο λόγοι 
αποκλεισμού. 

ε) για την παράγραφο 2.2.3.8. Υπεύθυνη Δήλωση του Προσφέροντος Οικονομικού Φορέα περί μη 
επιβολής εις βάρος του της κύρωσης του οριζόντιου αποκλεισμού, σύμφωνα τις διατάξεις της κείμενης 
νομοθεσίας. 
 

B.2. Για την απόδειξη της απαίτησης του άρθρου 2.2.4 (απόδειξη καταλληλότητας για την άσκηση 
επαγγελματικής δραστηριότητας)   

Προσκομίζουν:  
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Πιστοποιητικό/Βεβαίωση του οικείου επαγγελματικού (ή εμπορικού) μητρώου του κράτους 
εγκατάστασης. Οι Οικονομικοί Φορείς που είναι εγκατεστημένοι σε κράτος μέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης 
προσκομίζουν πιστοποιητικό/βεβαίωση του αντίστοιχου επαγγελματικού (ή εμπορικού) μητρώου του 
Παραρτήματος XI του Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412/2016, με το οποίο πιστοποιείται αφενός η εγγραφή 
τους σε αυτό και αφετέρου το ειδικό επάγγελμά τους. Στην περίπτωση που χώρα δεν τηρεί τέτοιο μητρώο, 
το έγγραφο ή το πιστοποιητικό μπορεί να αντικαθίσταται από ένορκη βεβαίωση ή, στα κράτη - μέλη ή στις 
χώρες όπου δεν προβλέπεται ένορκη βεβαίωση, από Υπεύθυνη Δήλωση του ενδιαφερομένου ενώπιον 
αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής, συμβολαιογράφου ή αρμόδιου επαγγελματικού οργανισμού της 
χώρας καταγωγής ή της χώρας όπου είναι εγκατεστημένος ο Οικονομικός Φορέας ότι δεν τηρείται τέτοιο 
μητρώο και ότι ασκεί τη δραστηριότητα που απαιτείται για την εκτέλεση του Αντικειμένου της υπό 
ανάθεση Σύμβασης. 

Οι εγκατεστημένοι στην Ελλάδα Οικονομικοί Φορείς προσκομίζουν Βεβαίωση εγγραφής στο οικείο 
επαγγελματικό μητρώο (Βιοτεχνικό ή Εμπορικό ή Βιομηχανικό Επιμελητήριο ή στο Μητρώο 
Κατασκευαστών Αμυντικού Υλικού) ή πιστοποιητικό που εκδίδεται από την οικεία υπηρεσία του Γ.Ε.ΜΗ. 
Αν σύμφωνα με τον όρο 2.2.4 της παρούσας, απαιτείται να διαθέτουν ειδική έγκριση ή να είναι μέλη 
συγκεκριμένου οργανισμού για να μπορούν να παράσχουν τη ζητούμενη Υπηρεσία, οι Συμμετέχοντες 
προσκομίζουν το εν λόγω έγγραφο. 

Οικονομικοί Φορείς που έχουν οικονομικό σκοπό και δεν έχουν την εμπορική ιδιότητα, και συνεπώς δεν 
είναι υπόχρεοι εγγραφής στο Γ.Ε.ΜΗ. (π.χ. μη κερδοσκοπικά σωματεία του άρθρου 78 ΑΚ, ΕΛΚΕ 
Πανεπιστημίων) αποδεικνύουν την καταλληλότητα για την άσκηση της επαγγελματικής δραστηριότητας 
με κάθε πρόσφορο μέσο (ενδεικτικά καταστατικό, κωδικό άσκησης δραστηριότητα από ΑΑΔΕ) ή οι 
εγκατεστημένοι στην Ελλάδα Οικονομικοί Φορείς απαιτείται να διαθέτουν την ειδική έγκριση / άδεια 
άσκησης επαγγελματικής δραστηριότητας που απαιτείται με όποιον τρόπο αυτή νομίμως εκδίδεται. 

Επισημαίνεται ότι τα δικαιολογητικά που αφορούν στην απόδειξη της απαίτησης του άρθρου 2.2.4 
(απόδειξη καταλληλότητας για την άσκηση επαγγελματικής δραστηριότητας) γίνονται αποδεκτά, εφόσον 
έχουν εκδοθεί έως τριάντα (30) εργάσιμες ημέρες πριν από την υποβολή τους, εκτός αν, σύμφωνα με 
τις ειδικότερες διατάξεις αυτών, φέρουν συγκεκριμένο χρόνο ισχύος. 
 

Β.3. Για την απόδειξη της οικονομικής και χρηματοοικονομικής επάρκειας της παραγράφου 2.2.5 οι 
Οικονομικοί Φορείς προσκομίζουν: 

Οικονομικές Καταστάσεις (ισολογισμούς) ή αποσπάσματα οικονομικών καταστάσεων, στην περίπτωση 
που η δημοσίευση των οικονομικών καταστάσεων απαιτείται από τη νομοθεσία της χώρας όπου είναι 
εγκατεστημένος ο Oικονομικός Fορέας, για την τριετία που ζητείται (ετών 2022, 2023, 2024) (συναρτήσει 
της ημερομηνίας σύστασης του Οικονομικού Φορέα ή έναρξης των δραστηριοτήτων του), που να 
αποδεικνύουν τους ζητούμενους όρους. 

Στην περίπτωση που ο Οικονομικός Φορέας δεν υποχρεούται σε σύνταξη ισολογισμού, ο Μέσος Κύκλος 
Εργασιών αποδεικνύεται με δηλώσεις φόρου εισοδήματος  ή πράξεις διοικητικού προσδιορισμού για την 
τριετία που ζητείται (συναρτήσει της ημερομηνίας σύστασης του Οικονομικού Φορέα ή έναρξης των 
δραστηριοτήτων του), που να αποδεικνύουν τους ζητούμενους όρους. 

Εάν ο Οικονομικός Φορέας, για βάσιμο λόγο, δεν είναι σε θέση να προσκομίσει τα ανωτέρω 
δικαιολογητικά, μπορεί να αποδεικνύει την οικονομική και χρηματοοικονομική του επάρκεια με 
οποιοδήποτε άλλο κατάλληλο έγγραφο. 
 

Β.4. Για την απόδειξη της τεχνικής και επαγγελματικής ικανότητας της παραγράφου 2.2.6 οι Οικονομικοί 
Φορείς προσκομίζουν:   

­ τις κυριότερες Συμβάσεις Υπηρεσιών, αντίστοιχου Αντικειμένου της παρούσας στο οποίο συμμετέχουν, 
που έχουν εκτελέσει κατά τη διάρκεια της ζητούμενης τριετίας (2022, 2023, 2024), με μορφή 
καταλόγου/πίνακα και αναφορά σε στήλες στα ακόλουθα: έτερο συμβαλλόμενο μέρος, ημερομηνία 
υπογραφής Σύμβασης, διάρκεια Σύμβασης, περιγραφή αντικειμένου, συνολική αξία Σύμβασης προ ΦΠΑ. 
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(αναφέρονται Συμβάσεις ύψους αθροιστικά μεγαλύτερου ή ίσου με το 1/2 της εκτιμώμενης αξίας προ 
ΦΠΑ, ήτοι 86.824,40 €, της παρούσας Διακήρυξης). Για τις αναφερόμενες Συμβάσεις να προσκομιστεί 
Βεβαίωση Καλής Εκτέλεσης / Καλής Συνεργασίας (εάν η αναφερόμενη Σύμβαση είναι σε ισχύ κατά την 
ημερομηνία υποβολής, να κατατεθεί πρόσφατη, ως προς το χρόνο υποβολής, Βεβαίωση Καλής 
Εκτέλεσης / Καλής Συνεργασίας του έτερου συμβαλλόμενου).  

ΚΑΤΑΛΟΓΟΣ / ΠΙΝΑΚΑΣ ΚΥΡΙΟΤΕΡΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ 

ΕΠΩΝΥΜΙΑ ΣΥΜΜΕΤΕΧΟΝΤΑ : ………………………………………….. 

Α/Α 
ΕΤΕΡΟ 

ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟ 
ΜΕΡΟΣ 

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ 
ΥΠΟΓΡΑΦΗΣ 
ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

ΔΙΑΡΚΕΙΑ 
ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ 
ΑΝΑΘΕΣΗΣ / ΑΔΑΜ 

ΣΥΜΦΩΝΗΤΙΚΟΥ  

ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ 
ΣΥΜΒΑΣΗΣ  
(ΠΡΟ ΦΠΑ) 

      

      

      

 

­ το τεχνικό προσωπικό ή τις τεχνικές υπηρεσίες που διαθέτουν, ιδίως τους υπεύθυνους για τον έλεγχο της 
ποιότητας  

­ τον τεχνικό εξοπλισμό που διαθέτουν και τα μέτρα που λαμβάνουν για την εξασφάλιση της ποιότητας 
 

Β.5. Για την απόδειξη της συμμόρφωσής τους με πρότυπα διασφάλισης ποιότητας και πρότυπα 
περιβαλλοντικής διαχείρισης της παραγράφου 2.2.7 οι Οικονομικοί Φορείς προσκομίζουν τα 
αναφερόμενα στην εν λόγω παράγραφο και σύμφωνα με τις Τεχνικές Προδιαγραφές της παρούσας 
Διακήρυξης, όπως:   

­ πιστοποιητικό που έχει εκδοθεί από επίσημο φορέα ελέγχου ποιότητας ή υπηρεσιών 
αναγνωρισμένων ικανοτήτων, με το οποίο βεβαιώνεται η καταλληλότητα των προσφερόμενων 
προϊόντων/υπηρεσιών, επαληθευόμενη με παραπομπές στις τεχνικές προδιαγραφές ή σε 
πρότυπα. Αναγνωρίζονται ισοδύναμα πιστοποιητικά από οργανισμούς εδρεύοντες σε άλλα κράτη 
– μέλη. 

­ τα μέτρα περιβαλλοντικής διαχείρισης κατά την εκτέλεση της Σύμβασης. 
 

Β.6. Για την απόδειξη της νόμιμης εκπροσώπησης, στις περιπτώσεις που ο Οικονομικός Φορέας είναι 
νομικό πρόσωπο και εγγράφεται υποχρεωτικά κατά την κείμενη νομοθεσία και δηλώνει την εκπροσώπηση 
και τις μεταβολές της σε αρμόδια αρχή (π.χ. ΓΕΜΗ), προσκομίζει σχετικό Πιστοποιητικό Ισχύουσας 
Εκπροσώπησης, το οποίο πρέπει να έχει εκδοθεί έως τριάντα (30) εργάσιμες ημέρες πριν από την 
υποβολή του,  εκτός αν αυτό φέρει συγκεκριμένο χρόνο ισχύος. 

Ειδικότερα για τους ημεδαπούς Οικονομικούς Φορείς προσκομίζονται: 

i) για την απόδειξη της νόμιμης εκπροσώπησης, στις περιπτώσεις που ο Οικονομικός Φορέας είναι 
νομικό πρόσωπο και υποχρεούται κατά την κείμενη νομοθεσία  να δηλώνει την εκπροσώπηση και τις 
μεταβολές του στο ΓΕΜΗ, προσκομίζει σχετικό Πιστοποιητικό Ισχύουσας Εκπροσώπησης11, το οποίο 
πρέπει να έχει εκδοθεί έως τριάντα (30) εργάσιμες ημέρες πριν από την υποβολή του.   

                                                           
11

  Το Πιστοποιητικό Ισχύουσας Εκπροσώπησης (καταχωρίσεις μεταβολών εκπροσώπησης) παρουσιάζει τις σχετικές με τη 
διοίκηση και εκπροσώπηση της εταιρείας καταχωρίσεις/μεταβολές στο Γενικό Εμπορικό Μητρώο. 

          Το Αναλυτικό Πιστοποιητικό Εκπροσώπησης παρουσιάζει τα στοιχεία των προσώπων που διοικούν και εκπροσωπούν την 
εταιρεία αυτή τη στιγμή, καθώς και το εύρος των αρμοδιοτήτων τους. 
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ii) Για την απόδειξη της νόμιμης σύστασης και των μεταβολών του νομικού προσώπου, Γενικό 
Πιστοποιητικό Μεταβολών του ΓΕΜΗ, εφόσον έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή 
του.   

Στις λοιπές περιπτώσεις τα κατά περίπτωση νομιμοποιητικά έγγραφα σύστασης και νόμιμης 
εκπροσώπησης (όπως καταστατικά, πιστοποιητικά μεταβολών, αντίστοιχα ΦΕΚ, αποφάσεις συγκρότησης 
οργάνων διοίκησης σε σώμα, κ.λπ., ανάλογα με τη νομική μορφή του Οικονομικού Φορέα), 
συνοδευόμενα από Υπεύθυνη Δήλωση του νόμιμου εκπροσώπου ότι εξακολουθούν να ισχύουν κατά την 
υποβολή τους12. 

Σε περίπτωση που για τη διενέργεια της παρούσας Διαδικασίας Ανάθεσης έχουν χορηγηθεί εξουσίες σε 
πρόσωπο πλέον αυτών που αναφέρονται στα παραπάνω έγγραφα, προσκομίζεται επιπλέον απόφαση- 
πρακτικό του αρμόδιου καταστατικού οργάνου διοίκησης του νομικού προσώπου με την οποία 
χορηγήθηκαν οι σχετικές εξουσίες. Όσον αφορά τα φυσικά πρόσωπα, εφόσον έχουν χορηγηθεί εξουσίες 
σε τρίτα πρόσωπα, προσκομίζεται εξουσιοδότηση του Οικονομικού Φορέα. 

Οι αλλοδαποί Οικονομικοί Φορείς προσκομίζουν τα προβλεπόμενα, κατά τη νομοθεσία της χώρας 
εγκατάστασης, αποδεικτικά έγγραφα και εφόσον δεν προβλέπονται, Υπεύθυνη Δήλωση  του νόμιμου 
εκπροσώπου, από την οποία αποδεικνύονται τα ανωτέρω ως προς τη νόμιμη σύσταση, μεταβολές και 
εκπροσώπηση του Οικονομικού Φορέα. 

Οι ως άνω Υπεύθυνες Δηλώσεις γίνονται αποδεκτές, εφόσον έχουν συνταχθεί μετά την κοινοποίηση της 
Πρόσκλησης για την Υποβολή των Δικαιολογητικών. 

Από τα ανωτέρω έγγραφα πρέπει να προκύπτουν η νόμιμη σύσταση του Οικονομικού Φορέα, όλες οι 
σχετικές τροποποιήσεις των καταστατικών, το/τα πρόσωπο/α που δεσμεύει/ουν νόμιμα την Εταιρεία κατά 
την Ημερομηνία Διενέργειας του Διαγωνισμού (νόμιμος εκπρόσωπος, δικαίωμα υπογραφής κλπ.), τυχόν 
τρίτοι, στους οποίους έχει χορηγηθεί εξουσία εκπροσώπησης, καθώς και η θητεία του/των ή/και των 
μελών του οργάνου διοίκησης/ νόμιμου εκπροσώπου. 
 

Β.7. Οι Οικονομικοί Φορείς που είναι εγγεγραμμένοι σε επίσημους καταλόγους που προβλέπονται από τις 
εκάστοτε ισχύουσες εθνικές διατάξεις ή διαθέτουν πιστοποίηση από οργανισμούς πιστοποίησης που 
συμμορφώνονται με τα ευρωπαϊκά πρότυπα πιστοποίησης, κατά την έννοια του Παραρτήματος VII του 
Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412/2016, μπορούν να προσκομίζουν στις αναθέτουσες αρχές πιστοποιητικό 
εγγραφής εκδιδόμενο από την αρμόδια αρχή ή το πιστοποιητικό που εκδίδεται από τον αρμόδιο 
οργανισμό πιστοποίησης.  

Στα πιστοποιητικά αυτά αναφέρονται τα δικαιολογητικά βάσει των οποίων έγινε η εγγραφή των εν λόγω 
οικονομικών φορέων στον επίσημο κατάλογο ή η πιστοποίηση και η κατάταξη στον εν λόγω κατάλογο.  

Η πιστοποιούμενη εγγραφή στους επίσημους καταλόγους από τους αρμόδιους οργανισμούς ή το 
πιστοποιητικό, που εκδίδεται από τον οργανισμό πιστοποίησης, συνιστά τεκμήριο καταλληλότητας όσον 
αφορά τις απαιτήσεις ποιοτικής επιλογής, τις οποίες καλύπτει ο επίσημος κατάλογος ή το πιστοποιητικό.  

Οι Οικονομικοί Φορείς που είναι εγγεγραμμένοι σε επίσημους καταλόγους απαλλάσσονται από την 
υποχρέωση υποβολής των δικαιολογητικών που αναφέρονται στο πιστοποιητικό εγγραφής τους. Ειδικώς, 
όσον αφορά την καταβολή των εισφορών κοινωνικής ασφάλισης και των φόρων και τελών, 
προσκομίζονται πέραν της βεβαίωσης εγγραφής στον επίσημο κατάλογο και πιστοποιητικά, κατά τα 
οριζόμενα ανωτέρω στην περίπτωση Β.1, υποπερ. i, ii και iii της περ. β. 
 

Β.8. Οι Ενώσεις Οικονομικών Φορέων που υποβάλλουν κοινή Προσφορά, υποβάλλουν τα παραπάνω, κατά 
περίπτωση δικαιολογητικά, για κάθε Οικονομικό Φορέα που συμμετέχει στην Ένωση, σύμφωνα με τα 
ειδικότερα προβλεπόμενα στο άρθρο 19 παρ. 2 του ν. 4412/2016.  

                                                           
12

        Βλ. εγκύκλιο Υπουργείου Ανάπτυξης και Επενδύσεων με α.π. 39937 - 28-04-2023 «Εγκύκλιος Οδηγία – Διευκρινίσεις σχετικά 
με την απόδειξη καταλληλότητας για την άσκηση επαγγελματικής δραστηριότητας οικονομικών φορέων που δεν είναι 
υπόχρεοι εγγραφής στο Γ.Ε.ΜΗ.». (ΑΔΑ: ΩΖΥΓ46ΜΤΛΡ-ΖΟΨ). 
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Β.9. Στην περίπτωση που Οικονομικός Φορέας επιθυμεί να στηριχθεί στις ικανότητες άλλων φορέων, 
σύμφωνα με την παράγραφο 2.2.8, για την απόδειξη ότι θα έχει στη διάθεσή του τους αναγκαίους 
πόρους, προσκομίζει, ιδίως, σχετική έγγραφη δέσμευση των φορέων αυτών. Ειδικότερα, προσκομίζεται 
έγγραφο (συμφωνητικό ή σε περίπτωση νομικού προσώπου απόφαση του αρμόδιου οργάνου διοίκησης 
αυτού ή σε περίπτωση φυσικού προσώπου Υπεύθυνη Δήλωση), δυνάμει του οποίου αμφότεροι, 
διαγωνιζόμενος Οικονομικός Φορέας και τρίτος φορέας, εγκρίνουν τη μεταξύ τους συνεργασία για την 
κατά περίπτωση παροχή προς τον Διαγωνιζόμενο της χρηματοοικονομικής ή/και τεχνικής ή/και 
επαγγελματικής ικανότητας του φορέα, ώστε αυτή να είναι στη διάθεση του Διαγωνιζομένου για την 
εκτέλεση της Σύμβασης. Η σχετική αναφορά  πρέπει να είναι λεπτομερής και να αναφέρει κατ’ ελάχιστον 
τους συγκεκριμένους πόρους που θα είναι διαθέσιμοι για την εκτέλεση της Σύμβασης και τον τρόπο με τον 
οποίο θα χρησιμοποιηθούν αυτοί για την εκτέλεση της Σύμβασης. Ο τρίτος θα δεσμεύεται ρητά ότι θα 
διαθέσει στον Διαγωνιζόμενο τους συγκεκριμένους πόρους κατά τη διάρκεια της Σύμβασης και ο 
Διαγωνιζόμενος  ότι θα κάνει χρήση αυτών σε περίπτωση που του ανατεθεί η Σύμβαση. 

Σε περίπτωση που ο τρίτος διαθέτει χρηματοοικονομική επάρκεια, θα δηλώνει επίσης ότι καθίσταται από 
κοινού με τον Διαγωνιζόμενο υπεύθυνος για την εκτέλεση της Σύμβασης.  

Σε περίπτωση που ο τρίτος διαθέτει στοιχεία τεχνικής ή επαγγελματικής καταλληλότητας που σχετίζονται 
με τους τίτλους σπουδών και τα επαγγελματικά προσόντα που ορίζονται στην περίπτωση στ’ του Μέρους 
ΙΙ του Παραρτήματος ΧΙΙ του Προσαρτήματος Α του ν. 4412/2016 ή με τη σχετική επαγγελματική εμπειρία, 
θα δεσμεύεται ότι θα εκτελέσει τις εργασίες ή υπηρεσίες για τις οποίες απαιτούνται οι συγκεκριμένες 
ικανότητες, δηλώνοντας το τμήμα της Σύμβασης που θα εκτελέσει.  
 

Β.10. Επισημαίνεται ότι γίνονται αποδεκτές: 

 οι ένορκες βεβαιώσεις που αναφέρονται στην παρούσα Διακήρυξη, εφόσον έχουν συνταχθεί έως 
τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή τους,  

 οι Υπεύθυνες Δηλώσεις, εφόσον έχουν συνταχθεί μετά την κοινοποίηση της Πρόσκλησης για την 
Υποβολή των Δικαιολογητικών. Σημειώνεται ότι δεν απαιτείται θεώρηση του γνησίου της 
υπογραφής τους. 
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2.3 Κριτήρια Ανάθεσης   

2.3.1 Κριτήριο Ανάθεσης 

Κριτήριο ανάθεσης της σύμβασης είναι η πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά 
αποκλειστικά βάσει της τιμής (χαμηλότερη τιμή). 

 

2.4 Κατάρτιση - Περιεχόμενο Προσφορών 

2.4.1 Γενικοί Όροι Υποβολής Προσφορών 

Οι Προσφορές υποβάλλονται με βάση τις απαιτήσεις που ορίζονται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ της Διακήρυξης, 
για  τις περιγραφόμενες υπηρεσίες  ανά είδος / τμήμα.  

Δεν επιτρέπονται εναλλακτικές προσφορές. 

Η Ένωση Οικονομικών Φορέων υποβάλλει κοινή Προσφορά, η οποία υπογράφεται υποχρεωτικά 
ηλεκτρονικά είτε από όλους τους Οικονομικούς Φορείς που αποτελούν την Ένωση, είτε από εκπρόσωπό 
τους νομίμως εξουσιοδοτημένο.  Στην Προσφορά απαραιτήτως πρέπει να προσδιορίζεται η έκταση και το 
είδος της συμμετοχής  κάθε μέλους της Ένωσης, συμπεριλαμβανομένης της κατανομής αμοιβής μεταξύ 
τους, καθώς και ο εκπρόσωπος/συντονιστής αυτής. Η εν λόγω δήλωση περιλαμβάνεται καταρχήν στο ΕΕΕΣ 
(Μέρος ΙΙ. Ενότητα Α) που μπορεί να διευκρινίζεται στη συνοδευτική αυτού Υπεύθυνη Δήλωση που 
δύνανται να υποβάλλουν τα μέλη της Ένωσης και η εξουσιοδότηση χορηγείται με πρόσφορο έγγραφο 
παροχής πληρεξουσιότητας (ιδιωτικό συμφωνητικό σύστασης Ένωσης Οικονομικών Φορέων/ ορισμού 
κοινού εκπροσώπου τους, ή αντίστοιχα πρακτικά των διοικητικών συμβουλίων των μελών της Ένωσης), το 
οποίο (έγγραφο) πρέπει να υποβάλλεται με την Προσφορά13. 

Ο, σύμφωνα με τα παραπάνω, ορισμός εκπροσώπου της Ένωσης Οικονομικών Φορέων έναντι της 
Αναθέτουσας Αρχής, καλύπτει και τη δυνατότητα αυτού να υπογράφει την Προδικαστική Προσφυγή του 
άρθρου 3.4 της παρούσας, εκπροσωπώντας όλα τα μέλη της Ένωσης14. 

Οι Οικονομικοί Φορείς μπορούν να αποσύρουν την Προσφορά τους, πριν την Καταληκτική Ημερομηνία 
Υποβολής Προσφοράς και να την υποβάλουν εκ νέου έως την κατά περίπτωση Καταληκτική Ημερομηνία 
Υποβολής Προσφορών, χωρίς να απαιτείται έγκριση ή πλέον ενέργειες εκ μέρους της Αναθέτουσας Αρχής. 

 

2.4.2 Χρόνος και Τρόπος Υποβολής Προσφορών  

2.4.2.1. Οι Προσφορές υποβάλλονται από τους ενδιαφερόμενους ηλεκτρονικά, μέσω του ΕΣΗΔΗΣ, μέχρι 
την Καταληκτική Ημερομηνία και ώρα που ορίζει η παρούσα Διακήρυξη, στην Ελληνική Γλώσσα, σε 
ηλεκτρονικό φάκελο, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στο ν. 4412/2016, ιδίως στα άρθρα 36 και 37 και στην, 
κατ’ εξουσιοδότηση  της παρ. 5 του άρθρου 36 του ν. 4412/2016, εκδοθείσα υπ’ αριθμ. 64233/08.06.2021 
(Β΄2453/ 09.06.2021) Κοινή Απόφαση των Υπουργών Ανάπτυξης και Επενδύσεων Επικρατείας όπως αυτή 
τροποποιήθηκε και ισχύει με την με αριθμ. 44756/5.6.2024 (ΦΕΚ Β΄ 3380/13.06.2024) Κοινή Απόφαση των 
Υπουργών Ανάπτυξης και Ψηφιακής Διακυβέρνησης, με θέμα «Ρυθμίσεις τεχνικών ζητημάτων που 
αφορούν την ανάθεση των Δημοσίων Συμβάσεων Προμηθειών και Υπηρεσιών με χρήση των επιμέρους 
εργαλείων και διαδικασιών του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (ΕΣΗΔΗΣ)», 
εφεξής «Κ.Υ.Α. ΕΣΗΔΗΣ Προμήθειες και Υπηρεσίες». 

Για τη Συμμετοχή στο Διαγωνισμό οι ενδιαφερόμενοι Οικονομικοί Φορείς απαιτείται να διαθέτουν 
προηγμένη ηλεκτρονική υπογραφή που υποστηρίζεται τουλάχιστον από αναγνωρισμένο (εγκεκριμένο) 
πιστοποιητικό, το οποίο χορηγήθηκε από πάροχο υπηρεσιών πιστοποίησης, ο οποίος περιλαμβάνεται 
στον κατάλογο εμπίστευσης που προβλέπεται στην απόφαση 2009/767/ΕΚ και σύμφωνα με τα οριζόμενα 

                                                           
13

   Βλ. ΔΕΦ Αθηνών ΙΓ Τμήμα ( Ακυρ) 728/2023 
14

   ο.π. υποσ. με αρ. 167 και εκεί παρατιθέμενη νομολογία (ΔΕΦ Αθηνών 355/2022, ΣτΕ 1187/2020). 
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στο Κανονισμό (ΕΕ) 910/2014 και να εγγραφούν στο ΕΣΗΔΗΣ, σύμφωνα με την περ. β της παρ. 2 του 
άρθρου 37 του ν. 4412/2016 και τις διατάξεις του άρθρου 6 της Κ.Υ.Α. ΕΣΗΔΗΣ Προμήθειες και Υπηρεσίες.  

2.4.2.2. Ο χρόνος υποβολής της Προσφοράς μέσω του ΕΣΗΔΗΣ βεβαιώνεται αυτόματα από το ΕΣΗΔΗΣ με 
υπηρεσίες χρονοσήμανσης, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 37 του ν. 4412/2016 και τις διατάξεις 
του άρθρου 10 της ως άνω κοινής υπουργικής απόφασης. 
Μετά την παρέλευση της καταληκτικής ημερομηνίας και ώρας, δεν υπάρχει η δυνατότητα υποβολής 
προσφοράς στο ΕΣΗΔΗΣ. Σε περιπτώσεις τεχνικής αδυναμίας λειτουργίας του ΕΣΗΔΗΣ, η Αναθέτουσα Αρχή 
ρυθμίζει τα της συνέχειας του Διαγωνισμού με αιτιολογημένη απόφασή της. 
 

2.4.2.3. Οι Οικονομικοί Φορείς υποβάλλουν με την Προσφορά τους τα ακόλουθα, σύμφωνα με τις 
διατάξεις του άρθρου 13 της Κ.Υ.Α. ΕΣΗΔΗΣ Προμήθειες και Υπηρεσίες:  
(α) έναν ηλεκτρονικό (υπο)φάκελο με την ένδειξη «Δικαιολογητικά Συμμετοχής–Τεχνική Προσφορά», 
στον οποίο περιλαμβάνεται το σύνολο των κατά περίπτωση απαιτούμενων δικαιολογητικών και η Τεχνική 
Προσφορά,  σύμφωνα με τις διατάξεις της κείμενης νομοθεσίας και την παρούσα. 

(β) έναν ηλεκτρονικό (υπο)φάκελο με την ένδειξη «Οικονομική Προσφορά», στον οποίο περιλαμβάνεται 
η Οικονομική Προσφορά του Οικονομικού Φορέα και το σύνολο των κατά περίπτωση απαιτούμενων 
δικαιολογητικών.  

Από τον Οικονομικό Φορέα σημαίνονται, με χρήση της  σχετικής λειτουργικότητας του ΕΣΗΔΗΣ, τα 
στοιχεία εκείνα της Προσφοράς του που έχουν εμπιστευτικό χαρακτήρα, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο 
άρθρο 21 του ν. 4412/2016. Εφόσον ένας Οικονομικός Φορέας χαρακτηρίζει πληροφορίες ως 
εμπιστευτικές, λόγω ύπαρξης τεχνικού ή εμπορικού απορρήτου, στη σχετική δήλωσή του αναφέρει ρητά 
όλες τις σχετικές διατάξεις νόμου ή διοικητικές πράξεις που επιβάλλουν την εμπιστευτικότητα της 
συγκεκριμένης πληροφορίας. 

Δεν χαρακτηρίζονται ως εμπιστευτικές, πληροφορίες σχετικά με τις τιμές μονάδας, τις προσφερόμενες 
ποσότητες, την Οικονομική Προσφορά και τα στοιχεία της Τεχνικής Προσφοράς που χρησιμοποιούνται για 
την Αξιολόγησή της. 

2.4.2.4. Εφόσον οι Οικονομικοί Φορείς καταχωρίσουν τα στοιχεία, με τα δεδομένα και συνημμένα 
ηλεκτρονικά αρχεία, που αφορούν Δικαιολογητικά Συμμετοχής - Τεχνικής Προσφοράς και Οικονομικής 
Προσφοράς τους στις αντίστοιχες ειδικές ηλεκτρονικές φόρμες του ΕΣΗΔΗΣ, στη συνέχεια, μέσω σχετικής 
λειτουργικότητας,  εξάγουν αναφορές (εκτυπώσεις) σε μορφή ηλεκτρονικών αρχείων με μορφότυπο PDF, 
τα οποία  αποτελούν συνοπτική αποτύπωση των καταχωρισμένων στοιχείων. Τα ηλεκτρονικά αρχεία των 
εν λόγω αναφορών (εκτυπώσεων) υπογράφονται ψηφιακά, σύμφωνα με τις προβλεπόμενες διατάξεις 
(περ. β της παρ. 2 του άρθρου 37) και επισυνάπτονται από τον Οικονομικό Φορέα στους αντίστοιχους 
υποφακέλους. Επισημαίνεται ότι η εξαγωγή και η επισύναψη των προαναφερθεισών αναφορών 
(εκτυπώσεων) δύναται να πραγματοποιείται για κάθε υποφακέλο  ξεχωριστά, από τη στιγμή που έχει 
ολοκληρωθεί η καταχώριση των στοιχείων σε αυτόν.   

2.4.2.5. Ειδικότερα, όσον αφορά τα συνημμένα ηλεκτρονικά αρχεία της Προσφοράς, οι Οικονομικοί 
Φορείς τα καταχωρίζουν στους ανωτέρω (υπο)φακέλους μέσω του Υποσυστήματος, ως εξής : 

Τα έγγραφα που καταχωρίζονται στην Ηλεκτρονική Προσφορά και δεν απαιτείται να προσκομιστούν και 
σε έντυπη μορφή, γίνονται αποδεκτά κατά περίπτωση, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στις διατάξεις:  

α) είτε των άρθρων 13, 14 και 28 του ν. 4727/2020 (Α΄ 184) περί ηλεκτρονικών δημοσίων εγγράφων που 
φέρουν ηλεκτρονική υπογραφή ή σφραγίδα και, εφόσον πρόκειται για αλλοδαπά δημόσια ηλεκτρονικά 
έγγραφα, εάν φέρουν επισημείωση e-Apostille, 

β) είτε των άρθρων 15 και 27 του ν. 4727/2020 (Α΄ 184) περί ηλεκτρονικών ιδιωτικών εγγράφων που 
φέρουν ηλεκτρονική υπογραφή ή σφραγίδα, 

γ) είτε του άρθρου 11 του ν. 2690/1999 (Α΄ 45), 

δ) είτε της παρ. 2 του άρθρου 37 του ν. 4412/2016, περί χρήσης ηλεκτρονικών υπογραφών σε 
ηλεκτρονικές διαδικασίες δημοσίων συμβάσεων,   
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ε) είτε της παρ. 8 του άρθρου 92 του ν. 4412/2016, περί συνυποβολής Υπεύθυνης Δήλωσης στην 
περίπτωση απλής φωτοτυπίας ιδιωτικών εγγράφων.  

Επιπλέον, δεν προσκομίζονται σε έντυπη μορφή τα ΦΕΚ και ενημερωτικά και τεχνικά φυλλάδια και άλλα 
έντυπα, εταιρικά ή μη, με ειδικό τεχνικό περιεχόμενο, δηλαδή έντυπα με αμιγώς τεχνικά χαρακτηριστικά, 
όπως αριθμούς, αποδόσεις σε διεθνείς μονάδες, μαθηματικούς τύπους και σχέδια. 

Ειδικότερα, τα στοιχεία και δικαιολογητικά για τη Συμμετοχή του Οικονομικού Φορέα στη Διαδικασία 
καταχωρίζονται από αυτόν σε μορφή ηλεκτρονικών αρχείων με μορφότυπο PDF (και XLS/XLSX όταν αυτό 
απαιτείται, υπό την προϋπόθεση ότι το συγκεκριμένο αρχείο μορφής XLS/XLSX έχει μετατραπεί και σε μη 
επεξεργάσιμη μορφή .PDF).  

Δύνανται οι ενδιαφερόμενοι Οικονομικοί Φορείς να αποστείλουν τα απαιτούμενα ως άνω ηλεκτρονικά 
έγγραφα σε μορφή συμπιεσμένου φακέλου (.zip / .rar) ανά κατηγορία / περιεχόμενο (δικαιολογητικά 
συμμετοχής, τεχνική προσφορά, οικονομική προσφορά) προς διευκόλυνση της διαδικασίας. 

Έως την ημέρα και ώρα αποσφράγισης των Προσφορών προσκομίζονται με ευθύνη του Οικονομικού 
Φορέα στην Αναθέτουσα Αρχή, σε έντυπη μορφή και σε κλειστό-ούς φάκελο-ους, στον οποίο 
αναγράφεται ο αποστολέας και ως παραλήπτης η Επιτροπή Διαγωνισμού του παρόντος Διαγωνισμού 
(ΑΔ …., αρ. ΕΣΗΔΗΣ …, αντικείμενο), τα στοιχεία της Ηλεκτρονικής Προσφοράς του, τα οποία απαιτείται 
να προσκομιστούν σε πρωτότυπη μορφή.  

Τέτοια στοιχεία και δικαιολογητικά ενδεικτικά είναι : 

α) η πρωτότυπη Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής, πλην των περιπτώσεων που αυτή εκδίδεται ηλεκτρονικά, 
άλλως η Προσφορά απορρίπτεται ως απαράδεκτη, 

β) αυτά που δεν υπάγονται στις διατάξεις του άρθρου 11 παρ. 2 του ν. 2690/199915,  

γ) ιδιωτικά έγγραφα τα οποία δεν  έχουν επικυρωθεί από δικηγόρο ή δεν φέρουν θεώρηση από υπηρεσίες 
και φορείς της περίπτωσης α’ της παρ. 2 του άρθρου 11 του ν. 2690/1999 ή δεν συνοδεύονται από 
Υπεύθυνη Δήλωση για την ακρίβειά τους, καθώς και 

δ) τα αλλοδαπά δημόσια έντυπα έγγραφα που φέρουν την επισημείωση της Χάγης (Apostille), ή προξενική 
θεώρηση και δεν έχουν επικυρωθεί  από δικηγόρο. 

Σε περίπτωση μη υποβολής ενός ή περισσότερων από τα ως άνω στοιχεία και δικαιολογητικά που 
υποβάλλονται σε έντυπη μορφή, πλην της πρωτότυπης Εγγύησης Συμμετοχής, η Αναθέτουσα Αρχή 
δύναται να ζητήσει τη συμπλήρωση και υποβολή τους, σύμφωνα με το άρθρο 102 του ν. 4412/2016. 

Στα αλλοδαπά δημόσια έγγραφα και δικαιολογητικά εφαρμόζεται η Συνθήκη της Χάγης της 5ης.10.1961, 
που κυρώθηκε με τον ν. 1497/1984 (Α΄188), εφόσον συντάσσονται σε κράτη που έχουν προσχωρήσει στην 
ως άνω Συνθήκη, άλλως φέρουν προξενική θεώρηση. Απαλλάσσονται από την απαίτηση επικύρωσης (με 
Apostille ή Προξενική Θεώρηση) αλλοδαπά δημόσια έγγραφα όταν καλύπτονται από διμερείς ή 
πολυμερείς συμφωνίες που έχει συνάψει η Ελλάδα (ενδεικτικά «Σύμβαση νομικής συνεργασίας μεταξύ 
Ελλάδας και Κύπρου – 05.03.1984» (κυρωτικός ν.1548/1985, «Σύμβαση περί απαλλαγής από την 
επικύρωση ορισμένων πράξεων και εγγράφων – 15.09.1977» (κυρωτικός ν.4231/2014)). Επίσης, 
απαλλάσσονται από την απαίτηση επικύρωσης ή παρόμοιας διατύπωσης δημόσια έγγραφα που 
εκδίδονται από τις αρχές κράτους μέλους που υπάγονται στον Καν ΕΕ 2016/1191 για την απλούστευση 
των απαιτήσεων για την υποβολή ορισμένων δημοσίων εγγράφων στην ΕΕ, όπως, ενδεικτικά,  το λευκό 
ποινικό μητρώο, υπό τον όρο ότι τα σχετικά με το γεγονός αυτό δημόσια έγγραφα εκδίδονται για πολίτη 
της Ένωσης από τις αρχές του κράτους μέλους της ιθαγένειάς του.  

Επίσης, γίνονται υποχρεωτικά αποδεκτά ευκρινή φωτοαντίγραφα εγγράφων που έχουν εκδοθεί από 
αλλοδαπές αρχές και έχουν επικυρωθεί από δικηγόρο, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στην παρ. 2 περ. β 
του άρθρου 11 του ν. 2690/1999 “Κώδικας Διοικητικής Διαδικασίας”, όπως αντικαταστάθηκε ως άνω με το 
άρθρο 1 παρ.2 του ν. 4250/2014. 

                                                           
15

   Ενδεικτικά συμβολαιογραφικές ένορκες βεβαιώσεις ή λοιπά συμβολαιογραφικά έγγραφα. 
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Οι πρωτότυπες Εγγυήσεις Συμμετοχής, πλην των εγγυήσεων που εκδίδονται ηλεκτρονικά, 
προσκομίζονται με ευθύνη του Οικονομικού Φορέα, σε κλειστό φάκελο, στον οποίο αναγράφεται ο 
αποστολέας, τα στοιχεία του παρόντος Διαγωνισμού και ως παραλήπτης η Επιτροπή Διαγωνισμού, το 
αργότερο πριν την ημερομηνία και ώρα αποσφράγισης των Προσφορών που ορίζεται στην παρ. 3.1 της 
παρούσας, άλλως η Προσφορά απορρίπτεται ως απαράδεκτη μετά από γνώμη της Επιτροπής 
Διαγωνισμού.   

Η προσκόμιση των Εγγυήσεων Συμμετοχής πραγματοποιείται είτε με κατάθεση του ως άνω φακέλου στην 
υπηρεσία πρωτοκόλλου της Αναθέτουσας Αρχής, είτε με την αποστολή του ταχυδρομικώς, επί αποδείξει. 
Το βάρος απόδειξης της έγκαιρης προσκόμισης το φέρει ο Οικονομικός Φορέας. Το εμπρόθεσμο 
αποδεικνύεται με την επίκληση του αριθμού πρωτοκόλλου ή την προσκόμιση του σχετικού αποδεικτικού 
αποστολής κατά περίπτωση. 

 Στην περίπτωση που επιλεγεί η αποστολή του φακέλου της Εγγύησης Συμμετοχής ταχυδρομικώς,  ο 
Οικονομικός Φορέας αναρτά, εφόσον δεν διαθέτει αριθμό έγκαιρης εισαγωγής του φακέλου του στο 
πρωτόκολλο της Αναθέτουσας Αρχής, το αργότερο έως την ημερομηνία και ώρα αποσφράγισης των 
Προσφορών, μέσω της λειτουργικότητας «Επικοινωνία», το σχετικό αποδεικτικό στοιχείο προσκόμισης 
(αποδεικτικό κατάθεσης σε υπηρεσίες ταχυδρομείου - ταχυμεταφορών),  προκειμένου να ενημερώσει την 
Αναθέτουσα Αρχή περί της τήρησης της υποχρέωσής του σχετικά με την (εμπρόθεσμη) προσκόμιση της 
Εγγύησης Συμμετοχής του στον παρόντα Διαγωνισμό. 
 

2.4.3 Περιεχόμενα Φακέλου «Δικαιολογητικά Συμμετοχής - Τεχνική Προσφορά»  

2.4.3.1 Δικαιολογητικά Συμμετοχής  

Τα στοιχεία και Δικαιολογητικά για τη Συμμετοχή των Προσφερόντων στη Διαγωνιστική Διαδικασία 
περιλαμβάνουν με ποινή αποκλεισμού τα ακόλουθα υπό α), β), γ) στοιχεία:  :  

α) το Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ), όπως προβλέπεται στις παρ. 1 και 3 του άρθρου 79 
του ν. 4412/2016 και τη συνοδευτική Υπεύθυνη Δήλωση, με την οποία ο οικονομικός φορέας δύναται να 
διευκρινίζει τις πληροφορίες που παρέχει με το ΕΕΕΣ σύμφωνα με την παρ. 9 του ίδιου άρθρου,  

Οι Προσφέροντες συμπληρώνουν το σχετικό υπόδειγμα ΕΕΕΣ,  το οποίο αποτελεί αναπόσπαστο μέρος της 
παρούσας Διακήρυξης ως Παράρτημα  αυτής.  

Η συμπλήρωσή του δύναται να πραγματοποιηθεί με χρήση του υποσυστήματος Promitheus ESPDint, 
προσβάσιμου μέσω της Διαδικτυακής Πύλης (https://espd.eprocurement.gov.gr/) του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ, ή 
άλλης σχετικής συμβατής πλατφόρμας υπηρεσιών διαχείρισης ηλεκτρονικών ΕΕΕΣ.  

Οι Οικονομικοί Φορείς δύνανται για το σκοπό αυτό να αξιοποιήσουν το αντίστοιχο ηλεκτρονικό αρχείο με 
μορφότυπο XML που αποτελεί επικουρικό στοιχείο των εγγράφων της Σύμβασης. 

Το συμπληρωμένο από τον Οικονομικό Φορέα ΕΕΕΣ (συμπεριλαμβανομένων των διακριτών ΕΕΕΣ από 
δανείζοντες εμπειρία, σύμφωνα με την παράγραφο 2.2.8), καθώς και η τυχόν συνοδευτική αυτού 
Υπεύθυνη Δήλωση, υποβάλλονται σύμφωνα με την περίπτωση β’ ή δ΄ της παραγράφου 2.4.2.5 της 
παρούσας, σε ψηφιακά υπογεγραμμένο ηλεκτρονικό αρχείο με μορφότυπο PDF16. 

β) την Εγγύηση Συμμετοχής, όπως προβλέπεται στο άρθρο 72 του ν.4412/2016 και τις παραγράφους 2.1.5 
και 2.2.2 αντίστοιχα της παρούσας Διακήρυξης.   

γ) την Υπεύθυνη Δήλωση του Συμμετέχοντα με την οποία να δηλώνεται:   

i. ότι αποδέχεται ανεπιφύλακτα όλους τους όρους της παρούσας Διακήρυξης,  

                                                           
16

       Αναλυτικές οδηγίες και πληροφορίες για το θεσμικό πλαίσιο, τον τρόπο χρήσης και συμπλήρωσης ηλεκτρονικών ΕΕΕΣ και της 
χρήση του υποσυστήματος Promitheus ESPDint είναι αναρτημένες σε σχετική θεματική ενότητα στη Διαδικτυακή Πύλη 
(www.promitheus.gov.gr  ) του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ 

 

http://www.promitheus.gov.gr/
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ii. ότι η Προσφορά του πληροί πλήρως τις απαιτούμενες Τεχνικές Προδιαγραφές του Διαγωνισμού 
και συντάχθηκε σύμφωνα με τους όρους της παρούσας Διακήρυξης, των οποίων έλαβε πλήρη και 
ανεπιφύλακτη γνώση,  

iii. ότι τα στοιχεία που αναφέρονται στην Προσφορά είναι αληθή και ακριβή,  

iv. ότι παραιτείται από κάθε δικαίωμα αποζημίωσής του σχετικά με οποιαδήποτε απόφαση της 
Αναθέτουσας Αρχής για αναβολή ή ακύρωση – ματαίωση του Διαγωνισμού, 

v. ότι διαθέτει κατάλληλη και επαρκή υποδομή (εξειδικευμένο προσωπικό και τεχνικά μέσα, κτλ.) για 
την εκτέλεση της Σύμβασης,  

vi. ότι συμμετέχει με μία μόνο Προσφορά στο πλαίσιο του παρόντος Διαγωνισμού, 

vii. ότι ο χρόνος ισχύος της Προσφοράς είναι για διάστημα ενός (1) έτους από την επόμενη της 
Καταληκτικής Ημερομηνίας Υποβολής των Ηλεκτρονικών Προσφορών και  

viii. ο χρόνος παράδοσης του υπό Ανάθεση Αντικειμένου (σύμφωνα με τα αναφερόμενα στις Τεχνικές 
Προδιαγραφές της παρούσας). 

2.4.3.2 Τεχνική Προσφορά 

Η Τεχνική Προσφορά καλύπτει όλες τις απαιτήσεις και τις προδιαγραφές που έχουν τεθεί από την 
Αναθέτουσα Αρχή με το κεφάλαιο «Απαιτήσεις - Τεχνικές Προδιαγραφές» του ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ ΙΙ της 
Διακήρυξης, περιγράφοντας ακριβώς πώς οι συγκεκριμένες απαιτήσεις και προδιαγραφές πληρούνται.  

Περιλαμβάνει ιδίως τα έγγραφα και δικαιολογητικά, βάσει των οποίων θα αξιολογηθεί η καταλληλότητα 
των προσφερόμενων υπηρεσιών, με βάση το κριτήριο ανάθεσης, σύμφωνα με τα αναλυτικώς 
αναφερόμενα στο ως άνω ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ. 

Η Τεχνική Προσφορά συμπληρώνεται στην αντίστοιχη ειδική ηλεκτρονική φόρμα του Συστήματος. Στην 
συνέχεια, το Σύστημα παράγει σχετικό ηλεκτρονικό αρχείο το οποίο υπογράφεται ψηφιακά και 
υποβάλλεται από τον Οικονομικό Φορέα. 

Οι Οικονομικοί Φορείς αναφέρουν το τμήμα της Σύμβασης που προτίθενται να αναθέσουν υπό μορφή 
υπεργολαβίας σε τρίτους, καθώς και τους υπεργολάβους που προτείνουν. 

Εφόσον οι Τεχνικές Προδιαγραφές δεν δύναται να αποτυπωθούν στο σύνολό τους στις ειδικές 
ηλεκτρονικές φόρμες του ΕΣΗΔΗΣ, οι υποψήφιοι Οικονομικοί Φορείς οφείλουν να επισυνάπτουν 
ηλεκτρονικά/ψηφιακά υπογεγραμμένα (πρόσθετα, σε σχέση με τις αναφορές (εκτυπώσεις) της 
παραγράφου 2.4.2.4,) τα σχετικά ηλεκτρονικά αρχεία (ιδίως την Τεχνική Προσφορά τους).  

Η Τεχνική Προσφορά περιλαμβάνει τις παρακάτω αναφερόμενες πληροφορίες: 

Α) Προσφερόμενη Υπηρεσία και Τεχνικά Χαρακτηριστικά 

Β) Πίνακας Συμμόρφωσης 

Σε ότι αφορά το μέρος :  

Α) Προσφερόμενη Υπηρεσία και Τεχνικά Χαρακτηριστικά 

Στις Προσφορές (φάκελος Τεχνικής Προσφοράς) πρέπει να κατατίθενται: 

η Πλήρης Τεχνική Περιγραφή για το υπό Ανάθεση Αντικείμενο στην ελληνική γλώσσα, όπως αυτή 
περιγράφεται αναλυτικά στις Τεχνικές Προδιαγραφές στο τέλος της παρούσας και τα συνυποβαλλόμενα 
πιστοποιητικά και δικαιολογητικά, όπως αναφέρονται στις Τεχνικές Προδιαγραφές - ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ, 
όπως π.χ. άδειες, πιστοποιητικά, ISO κ.λ.π., ανάλογα με το Αντικείμενο Ανάθεσης της παρούσας 
Διακήρυξης. 

 Β) Πίνακας Συμμόρφωσης 

Ο Πίνακας Συμμόρφωσης της Διακήρυξης πρέπει να υποβληθεί με την Τεχνική Προσφορά, 
συμπληρωμένος σύμφωνα με τις επεξηγήσεις που δίνονται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι.  
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2.4.4 Περιεχόμενα Φακέλου «Οικονομική Προσφορά» / Τρόπος Σύνταξης και Υποβολής Οικονομικών 
Προσφορών 

Η Οικονομική Προσφορά συντάσσεται με βάση το αναγραφόμενο στην παρούσα κριτήριο ανάθεσης (η 
πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά αποκλειστικά βάσει της τιμής – χαμηλότερη τιμή), 
συμπληρώνεται στην ηλεκτρονική φόρμα του ΕΣΗΔΗΣ και αναρτάται στο ΕΣΗΔΗΣ με ψηφιακή υπογραφή. 

Η Οικονομική Προσφορά συμπληρώνεται στην αντίστοιχη ειδική ηλεκτρονική φόρμα του Συστήματος. Στη 
συνέχεια, το Σύστημα παράγει σχετικό ηλεκτρονικό αρχείο σε μορφή .PDF, το οποίο υπογράφεται 
ψηφιακά και υποβάλλεται από τον Προσφέροντα Οικονομικό Φορέα ηλεκτρονικά, στον (υπο)φάκελο 
«Οικονομική Προσφορά». Τα στοιχεία που περιλαμβάνονται στην ειδική ηλεκτρονική φόρμα του 
Συστήματος και του παραγόμενου ψηφιακά υπογεγραμμένου ηλεκτρονικού αρχείου πρέπει να 
ταυτίζονται. Σε αντίθετη περίπτωση, το σύστημα παράγει σχετικό μήνυμα και ο Προσφέρων καλείται να 
παράγει εκ νέου το ηλεκτρονικό αρχείο .PDF. 

Εφόσον οι οικονομικοί όροι δεν δύναται να αποτυπωθούν στο σύνολό τους στις ειδικές ηλεκτρονικές 
φόρμες του ΕΣΗΔΗΣ, οι υποψήφιοι Οικονομικοί Φορείς οφείλουν να επισυνάπτουν ηλεκτρονικά 
υπογεγραμμένα πρόσθετα, σε σχέση με τις αναφορές (εκτυπώσεις) της παραγράφου 2.4.2.4, τα σχετικά 
ηλεκτρονικά αρχεία (ιδίως την Οικονομική Προσφορά τους βλ. Πίνακας Υπόδειγμα Οικονομικής 
Προσφοράς σύμφωνα με τα οριζόμενα στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ IV της Διακήρυξης). 

Σε περίπτωση ασυμφωνίας μεταξύ του ηλεκτρονικού παραγόμενου από το Σύστημα αρχείου της 
Οικονομικής Προσφοράς και του συμπληρωμένου από τον Προσφέροντα εντύπου Οικονομικής 
Προσφοράς, υπερισχύει το παραγόμενο από το Σύστημα. 

Τιμές 

Η τιμή της υπό Ανάθεση Υπηρεσίας δίνεται  σε ευρώ όπως αυτή καθορίζεται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ I της 
παρούσας και αναγράφεται αριθμητικώς και ολογράφως. 

Στην τιμή περιλαμβάνονται οι υπέρ τρίτων κρατήσεις, καθώς και κάθε άλλη επιβάρυνση, σύμφωνα με την 
κείμενη νομοθεσία, μη συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α., για την παροχή των υπηρεσιών στον τόπο και με 
τον τρόπο που προβλέπεται στα έγγραφα της Σύμβασης. 

Οι υπέρ τρίτων κρατήσεις υπόκεινται στο εκάστοτε ισχύον αναλογικό τέλος χαρτοσήμου και στην επ’ 
αυτού εισφορά υπέρ ΟΓΑ. 

Οι Προσφερόμενες Τιμές είναι σταθερές καθ’ όλη τη διάρκεια της Σύμβασης και της προαίρεσης αυτής και 
δεν αναπροσαρμόζονται. Οι τιμές είναι δεσμευτικές για τον Ανάδοχο μέχρι και την τελευταία οριστική 
τμηματική παράδοση του Αντικειμένου. Αποκλείεται η αναπροσαρμογή ή αναθεώρηση των τιμών της 
Προσφοράς ή οποιαδήποτε αξίωση του Αναδόχου πέραν του αντιτίμου για τις υπηρεσίες, που θα παρέχει, 
βάσει των τιμών της Προσφοράς του και θα ισχύουν και θα δεσμεύουν τον Ανάδοχο μέχρι την πλήρη 
εκτέλεση της Σύμβασης (και προαίρεσης αυτής). 

Ως απαράδεκτες θα απορρίπτονται Προσφορές στις οποίες:  

α) δε δίνεται τιμή σε ΕΥΡΩ ή καθορίζεται  σχέση ΕΥΡΩ προς ξένο νόμισμα,  

β) δεν προκύπτει με σαφήνεια η Προσφερόμενη Τιμή, με την επιφύλαξη του άρθρου 102 του ν. 
4412/2016, 

γ) τίθεται όρος αναπροσαρμογής τιμών.  
 

2.4.5 Χρόνος Ισχύος των Προσφορών 

Οι υποβαλλόμενες Προσφορές ισχύουν και δεσμεύουν τους Οικονομικούς Φορείς για διάστημα δώδεκα 
(12) μηνών από την επόμενη της Καταληκτικής Ημερομηνίας Υποβολής Προσφορών. 

Προσφορά η οποία ορίζει χρόνο ισχύος μικρότερο από τον ανωτέρω προβλεπόμενο απορρίπτεται ως μη 
κανονική. 
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Η ισχύς της Προσφοράς μπορεί να παρατείνεται εγγράφως, εφόσον τούτο ζητηθεί από την Αναθέτουσα 
Αρχή, πριν από τη λήξη της, με αντίστοιχη παράταση της Εγγυητικής Επιστολής Συμμετοχής σύμφωνα με 
τα οριζόμενα στο άρθρο 72 παρ. 1 α΄ του ν. 4412/2016 και την παράγραφο 2.2.2. της παρούσας, κατ' 
ανώτατο όριο για χρονικό διάστημα ίσο με την προβλεπόμενη ως άνω αρχική διάρκεια. Σε περίπτωση 
αιτήματος της Αναθέτουσας Αρχής για παράταση της ισχύος της Προσφοράς, οι Προσφορές των 
Οικονομικών Φορέων, που αποδέχτηκαν την παράταση, πριν τη λήξη ισχύος των Προσφορών τους, 
ισχύουν και τους δεσμεύουν  για το επιπλέον αυτό χρονικό διάστημα. 

Μετά τη λήξη και του παραπάνω ανώτατου χρονικού ορίου παράτασης ισχύος της Προσφοράς, τα 
αποτελέσματα της διαδικασίας ανάθεσης ματαιώνονται, εκτός εάν η Αναθέτουσα Αρχή κρίνει, κατά 
περίπτωση, αιτιολογημένα, ότι η συνέχιση της διαδικασίας εξυπηρετεί το δημόσιο συμφέρον, οπότε οι 
Οικονομικοί Φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία μπορούν να επιλέξουν είτε να παρατείνουν τον 
χρόνο ισχύος της Προσφοράς και της Εγγύησης Συμμετοχής τους, εφόσον τους ζητηθεί πριν την πάροδο 
του ανωτέρω ανώτατου ορίου παράτασης, είτε όχι. Στην τελευταία περίπτωση, η διαδικασία συνεχίζεται 
με όσους παρέτειναν τον χρόνο ισχύος των Προσφορών τους και αποκλείονται οι λοιποί Οικονομικοί 
Φορείς. 

Σε περίπτωση που λήξει ο χρόνος ισχύος των Προσφορών και δεν ζητηθεί παράταση, η Αναθέτουσα Αρχή 
δύναται με αιτιολογημένη απόφασή της, εφόσον η εκτέλεση της Σύμβασης εξυπηρετεί το δημόσιο 
συμφέρον, να ζητήσει εκ των υστέρων από τους Οικονομικούς Φορείς που συμμετέχουν στη Διαδικασία 
να παρατείνουν τον χρόνο ισχύος της  Προσφοράς τους. 
 

2.4.6 Λόγοι Απόρριψης Προσφορών 

H Αναθέτουσα Αρχή με βάση τα αποτελέσματα του ελέγχου και της Αξιολόγησης των Προσφορών, 
απορρίπτει Προσφορά: 

α) η οποία, με την επιφύλαξη του άρθρου 102 του ν. 4412/2016 περί συμπλήρωσης, αποκλίνει από 
απαράβατους όρους περί σύνταξης και υποβολής της Προσφοράς, ή δεν υποβάλλεται εμπρόθεσμα με τον 
τρόπο και με το περιεχόμενο που ορίζεται στην παρούσα και συγκεκριμένα στις παραγράφους 2.4.1 
(Γενικοί Όροι Υποβολής Προσφορών), 2.4.2. (Χρόνος και Τρόπος Υποβολής Προσφορών), 2.4.3. 
(Περιεχόμενο Φακέλων Δικαιολογητικών Συμμετοχής, Τεχνικής Προσφοράς, ειδικά ως προς τους όρους, οι 
οποίοι ρητώς έχουν καθοριστεί επί ποινή αποκλεισμού, στην παρούσα Διακήρυξη), 2.4.4. (Περιεχόμενο 
Φακέλου Οικονομικής Προσφοράς, Τρόπος Σύνταξης και Υποβολής Οικονομικών Προσφορών, ειδικά ως 
προς τους όρους, οι οποίοι ρητώς έχουν καθοριστεί επί ποινή αποκλεισμού, στην παρούσα Διακήρυξη), 
2.4.5. (Χρόνος Ισχύος Προσφορών), 3.1. (Αποσφράγιση και Αξιολόγηση Προσφορών), 3.2 (Πρόσκληση 
Υποβολής Δικαιολογητικών Προσωρινού Αναδόχου) της παρούσας,  

β) η οποία περιέχει ατελείς, ελλιπείς, ασαφείς ή λανθασμένες πληροφορίες ή τεκμηρίωση, 
συμπεριλαμβανομένων των πληροφοριών που περιέχονται στο ΕΕΕΣ, εφόσον αυτές δεν επιδέχονται 
συμπλήρωσης, διόρθωσης, αποσαφήνισης ή διευκρίνισης ή, εφόσον επιδέχονται, δεν έχουν 
αποκατασταθεί από τον Προσφέροντα, εντός της προκαθορισμένης προθεσμίας, σύμφωνα το άρθρο 102 
του ν. 4412/2016 και την παρ. 3.1.2.1 της παρούσας Διακήρυξης, 

γ) για την οποία ο Προσφέρων δεν παρέσχε τις απαιτούμενες εξηγήσεις, εντός της προκαθορισμένης 
προθεσμίας ή η εξήγηση δεν είναι αποδεκτή από την Αναθέτουσα Αρχή, σύμφωνα με την παρ. 3.1.2.1 της 
παρούσας και τα άρθρα 102 και 103 του ν. 4412/2016, 

δ) η οποία είναι εναλλακτική Προσφορά,  

ε) η οποία υποβάλλεται από έναν Προσφέροντα που έχει υποβάλει δύο ή περισσότερες Προσφορές. Ο 
περιορισμός αυτός ισχύει, υπό τους όρους της παραγράφου 2.2.3.4 περ. γ΄ της παρούσας ( περ. γ΄ της 
παρ. 4 του άρθρου73 του ν. 4412/2016) και στην περίπτωση Ενώσεων Οικονομικών Φορέων με κοινά 
μέλη, καθώς και στην περίπτωση Οικονομικών Φορέων που συμμετέχουν είτε αυτοτελώς είτε ως μέλη 
Ενώσεων,  

στ) η οποία είναι υπό αίρεση, 
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ζ) η οποία θέτει όρο αναπροσαρμογής,  

η) για την οποία ο Προσφέρων δεν παρέσχε, εντός αποκλειστικής προθεσμίας είκοσι (20) ημερών από την 
κοινοποίηση σε αυτόν σχετικής πρόσκλησης της Αναθέτουσας Αρχής, εξηγήσεις αναφορικά με την τιμή ή 
το κόστος που προτείνει  σε αυτήν, στην περίπτωση που η Προσφορά του φαίνεται ασυνήθιστα χαμηλή σε 
σχέση με τις Υπηρεσίες, σύμφωνα με την παρ. 1 του άρθρου 88 του ν.4412/2016, 

θ) εφόσον διαπιστωθεί ότι είναι ασυνήθιστα χαμηλή διότι δε συμμορφώνεται με τις ισχύουσες  
υποχρεώσεις της παρ. 2 του άρθρου 18 του ν. 4412/2016, 

ι) η οποία παρουσιάζει αποκλίσεις ως προς τους όρους και τις Τεχνικές Προδιαγραφές της Σύμβασης που 
έχουν ρητώς καθοριστεί, επί ποινή αποκλεισμού, στην παρούσα Διακήρυξη, 

ια) η οποία παρουσιάζει ελλείψεις ως προς τα Δικαιολογητικά που ζητούνται από τα έγγραφα της 
παρούσας Διακήρυξης, εφόσον αυτές δεν θεραπευτούν από τον Προσφέροντα με την υποβολή ή τη 
συμπλήρωσή τους, εντός της προκαθορισμένης προθεσμίας, σύμφωνα με τα άρθρα 102 και 103 του ν. 
4412/2016, 

ιβ) εάν από τα Δικαιολογητικά του άρθρου 103 του ν. 4412/2016, που προσκομίζονται από τον Προσωρινό 
Ανάδοχο, δεν αποδεικνύεται η μη συνδρομή των λόγων αποκλεισμού της παραγράφου 2.2.3 της 
παρούσας ή η πλήρωση μιας ή περισσότερων από τις απαιτήσεις των κριτηρίων ποιοτικής επιλογής, 
σύμφωνα με τις παραγράφους 2.2.4. επ., περί κριτηρίων επιλογής, 

ιγ) εάν κατά τον έλεγχο των ως άνω Δικαιολογητικών του άρθρου 103 του ν. 4412/2016, διαπιστωθεί ότι 
τα στοιχεία που δηλώθηκαν, σύμφωνα με το άρθρο 79 του ν. 4412/2016, είναι εκ προθέσεως απατηλά, ή 
ότι έχουν υποβληθεί πλαστά αποδεικτικά στοιχεία. 
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3. ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑΣ - ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ   

3.1  Αποσφράγιση και Αξιολόγηση Προσφορών  

3.1.1 Ηλεκτρονική Αποσφράγιση Προσφορών 

Το πιστοποιημένο στο ΕΣΗΔΗΣ, για την Αποσφράγιση των  Προσφορών, αρμόδιο όργανο της Αναθέτουσας 
Αρχής, ήτοι η Επιτροπή Διενέργειας/Επιτροπή Αξιολόγησης, εφεξής Επιτροπή Διαγωνισμού, προβαίνει 
στην έναρξη της διαδικασίας Ηλεκτρονικής Αποσφράγισης των φακέλων των Προσφορών, κατά το άρθρο 
100 του ν. 4412/2016, ακολουθώντας τα εξής στάδια: 

 Ηλεκτρονική Αποσφράγιση του (υπό)φακέλου «Δικαιολογητικά Συμμετοχής-Τεχνική 
Προσφορά» και του (υπό)φακέλου «Οικονομική Προσφορά», την 24η / 4 / 2025 και ώρα 12:30 

Στο στάδιο αυτό τα στοιχεία των Προσφορών που αποσφραγίζονται είναι προσβάσιμα μόνο στα μέλη της 
Επιτροπής Διαγωνισμού και την Αναθέτουσα Αρχή. 

 
3.1.2 Αξιολόγηση Προσφορών 
3.1.2.1 Μετά την κατά περίπτωση Ηλεκτρονική Αποσφράγιση των Προσφορών η Αναθέτουσα Αρχή 
προβαίνει στην Αξιολόγηση αυτών, μέσω των αρμόδιων πιστοποιημένων στο ΕΣΗΔΗΣ οργάνων της, 
εφαρμοζόμενων κατά τα λοιπά των κειμένων διατάξεων. 

Η Αναθέτουσα Αρχή, τηρώντας τις αρχές της ίσης μεταχείρισης και της διαφάνειας, ζητεί από τους 
Προσφέροντες Οικονομικούς Φορείς, όταν οι πληροφορίες ή η τεκμηρίωση που πρέπει να υποβάλλονται 
είναι ή εμφανίζονται ελλιπείς ή λανθασμένες, συμπεριλαμβανομένων εκείνων στο ΕΕΕΣ, ή όταν λείπουν 
συγκεκριμένα έγγραφα, να υποβάλλουν, να συμπληρώνουν, να αποσαφηνίζουν ή να ολοκληρώνουν τις 
σχετικές πληροφορίες ή τεκμηρίωση, εντός προθεσμίας όχι μικρότερης των δέκα (10) ημερών και όχι 
μεγαλύτερης των είκοσι (20) ημερών από την ημερομηνία κοινοποίησης σε αυτούς της σχετικής 
πρόσκλησης. Η συμπλήρωση ή η αποσαφήνιση ζητείται και γίνεται αποδεκτή υπό την προϋπόθεση ότι δεν 
τροποποιείται η Προσφορά του Οικονομικού Φορέα και ότι αφορά σε στοιχεία ή δεδομένα, των οποίων 
είναι αντικειμενικά εξακριβώσιμος ο προγενέστερος χαρακτήρας σε σχέση με το πέρας της καταληκτικής 
προθεσμίας Παραλαβής Προσφορών. Τα ανωτέρω ισχύουν κατ΄ αναλογίαν και για τυχόν ελλείπουσες 
δηλώσεις, υπό την προϋπόθεση ότι βεβαιώνουν γεγονότα αντικειμενικώς εξακριβώσιμα. 

Επισημαίνεται ότι οι Διευκρινίσεις/ Συμπληρώσεις, κατ’ εφαρμογή της παρούσας παραγράφου, σύμφωνα 
με τα οριζόμενα στις διατάξεις του άρθρου 102 του ν. 4412/2016, ζητούνται από την αρμόδια Επιτροπή 
Αξιολόγησης των Προσφορών (Επιτροπή Διενεργείας Διαγωνισμού), μέσω της λειτουργικότητας 
«Επικοινωνία»: 

 είτε από την Επιτροπή, μέσω του πιστοποιημένου χρήστη της παρούσας Ηλεκτρονικής 
Διαδικασίας (χειριστή του Διαγωνισμού), χωρίς τη σύνταξη διακριτού εγγράφου 

 είτε, με αποστολή διακριτού εγγράφου της Επιτροπής, μέσω του πιστοποιημένου χρήστη της 
παρούσας Ηλεκτρονικής Διαδικασίας (χειριστή του Διαγωνισμού), χωρίς, στην περίπτωση αυτή, να 
απαιτείται περαιτέρω έγκρισή του από το αποφαινόμενο όργανο. 

Σημειώνεται ότι, όσο διαρκεί η Διαδικασία Αξιολόγησης των Προσφορών και μέχρι την αποστολή των 
σχετικών Πρακτικών της Επιτροπής στο χειριστή του Διαγωνισμού, προς έκδοση των οικείων  Αποφάσεων, 
οι Διευκρινίσεις ζητούνται από την Επιτροπή και δεν υπόκεινται σε προηγούμενη έγκριση του 
αποφαινόμενου οργάνου. 

Σε κάθε περίπτωση, μετά την ολοκλήρωση της Διαδικασίας Αξιολόγησης εκ μέρους της Επιτροπής και τη 
διαβίβαση των σχετικών Πρακτικών προς το αποφαινόμενο όργανο, το τελευταίο δύναται, κατά την κρίση 
του, να ζητεί διευκρινίσεις από τους Προσφέροντες για στοιχεία των Προσφορών, για τα οποία δε 
ζητήθηκαν, είτε ακόμη και για στοιχεία, για τα οποία έχει ήδη γνωμοδοτήσει σχετικώς η Επιτροπή. 
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Το αποφαινόμενο όργανο διατηρεί το δικαίωμα να αναπέμψει στην Επιτροπή προς εξέταση και περαιτέρω 
διευκρινίσεις οποιοδήποτε ζήτημα  χρήζει, κατά την κρίση του, διευκρινίσεων/ συμπληρώσεων. 

Τα ανωτέρω ισχύουν και ως προς τα αιτήματα παροχής Διευκρινίσεων/ Συμπληρώσεων, σε περιπτώσεις  
ασυνήθιστα χαμηλών Προσφορών, καθώς και στο στάδιο της Υποβολής των Δικαιολογητικών 
Κατακύρωσης του Προσωρινού Αναδόχου17 

Ειδικότερα: 

α) Η Επιτροπή Διαγωνισμού εξετάζει αρχικά την προσκόμιση της Εγγύησης Συμμετοχής, σύμφωνα με την 
παράγραφο 1 του άρθρου 72. Σε περίπτωση παράλειψης προσκόμισης, είτε της Εγγύησης Συμμετοχής 
ηλεκτρονικής έκδοσης, μέχρι την Καταληκτική Ημερομηνία Υποβολής Προσφορών, είτε του πρωτοτύπου 
της έντυπης Εγγύησης Συμμετοχής, μέχρι την ημερομηνία και ώρα Αποσφράγισης, η Επιτροπή 
Διαγωνισμού συντάσσει Πρακτικό, με το οποίο εισηγείται την απόρριψη της Προσφοράς ως απαράδεκτης.   

Στη συνέχεια εκδίδεται από την Αναθέτουσα Αρχή Απόφαση, με την οποία επικυρώνεται το ανωτέρω 
Πρακτικό. Η Απόφαση απόρριψης της Προσφοράς του παρόντος εδαφίου εκδίδεται πριν από την έκδοση 
οποιασδήποτε άλλης Απόφασης σχετικά με την Αξιολόγηση των Προσφορών της οικείας Διαδικασίας 
Ανάθεσης Σύμβασης και κοινοποιείται σε όλους τους Προσφέροντες, μέσω της λειτουργικότητας της 
«Επικοινωνίας» του Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού στο ΕΣΗΔΗΣ. 

Κατά της εν λόγω Απόφασης χωρεί Προδικαστική Προσφυγή, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παράγραφο 
3.4 της παρούσας. 

Η Αναθέτουσα Αρχή επικοινωνεί παράλληλα με τους φορείς που φέρονται να έχουν εκδώσει τις 
Εγγυητικές Επιστολές, προκειμένου να διαπιστώσει την εγκυρότητά τους. 

 

β) Μετά την έκδοση της ανωτέρω Απόφασης, η Επιτροπή Διαγωνισμού προβαίνει αρχικά στον έλεγχο 
των Δικαιολογητικών Συμμετοχής και εν συνεχεία στην Αξιολόγηση των Τεχνικών Προσφορών των 
Προσφερόντων, τα Δικαιολογητικά Συμμετοχής των οποίων έκρινε πλήρη. Η Αξιολόγηση γίνεται 
σύμφωνα με τους όρους της παρούσας και η διαδικασία αξιολόγησης ολοκληρώνεται με την καταχώριση 
σε Πρακτικό των Προσφερόντων, των αποτελεσμάτων του ελέγχου και της Αξιολόγησης των 
Δικαιολογητικών Συμμετοχής και των Τεχνικών Προσφορών. 
 

γ) Στη συνέχεια, η Επιτροπή Διαγωνισμού προβαίνει στην Αξιολόγηση των Οικονομικών Προσφορών των 
Προσφερόντων, τα Δικαιολογητικά Συμμετοχής και η Τεχνική Προσφορά  των οποίων κρίθηκαν 
αποδεκτά, συντάσσει Πρακτικό στο οποίο καταχωρίζονται οι Οικονομικές Προσφορές (κατά Α/Α πίνακα 
Οικονομικού Αντικειμένου όπως ορίστηκε στο αντίστοιχο Παράρτημα της Διακήρυξης ή κατά σειρά 
μειοδοσίας) και εισηγείται αιτιολογημένα την αποδοχή ή απόρριψή τους, την κατάταξη των Προσφορών 
και την ανάδειξη του Προσωρινού Αναδόχου.  

Εάν οι Προσφορές φαίνονται ασυνήθιστα χαμηλές σε σχέση με το Αντικείμενο της Σύμβασης, η 
Αναθέτουσα Αρχή απαιτεί από τους Οικονομικούς Φορείς, μέσω της λειτουργικότητας της «Επικοινωνίας» 
του Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού στο ΕΣΗΔΗΣ, να εξηγήσουν την τιμή ή το κόστος που προτείνουν στην 
Προσφορά τους, εντός αποκλειστικής προθεσμίας, κατά ανώτατο όριο είκοσι (20) ημερών από την 
κοινοποίηση της σχετικής πρόσκλησης. Στην περίπτωση αυτή εφαρμόζονται τα άρθρα 88 και 89 ν. 
4412/2016. Εάν τα παρεχόμενα στοιχεία δεν εξηγούν κατά τρόπο ικανοποιητικό το χαμηλό επίπεδο της 
τιμής ή του κόστους που προτείνεται, η Προσφορά απορρίπτεται ως μη κανονική. Σε κάθε περίπτωση η 
κρίση της Α.Α. σχετικά με τις ασυνήθιστα χαμηλές Προσφορές και την αποδοχή ή όχι των σχετικών 
εξηγήσεων εκ μέρους των Προσφερόντων ενσωματώνεται στην κατωτέρω ενιαία Απόφαση18. 

Στην περίπτωση Ισότιμων Προσφορών η Αναθέτουσα Αρχή επιλέγει τον Ανάδοχο με κλήρωση μεταξύ των 
Οικονομικών Φορέων που υπέβαλαν ισότιμες προσφορές. Η κλήρωση γίνεται ενώπιον της Επιτροπής του 

                                                           
17

 Βλ. άρθρα 100 του ν. 4412/2016, σε συνδυασμό με άρθρο 16 παρ. 3.2 της «ΚΥΑ ΕΣΗΔΗΣ Προμήθειες και Υπηρεσίες»   
18

 Επισημαίνεται ότι στις γνωμοδοτικές αρμοδιότητες της Επιτροπής Διαγωνισμού ανήκει ο ουσιαστικός έλεγχος και η αξιολόγηση 
των προσφορών, συμπεριλαμβανομένου και του ζητήματος της απόρριψης προσφορών ως ασυνήθιστα χαμηλών. Βλ και 
απόφαση ΣτΕ ΕΑ 184/2020 
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Διαγωνισμού και παρουσία των Οικονομικών Φορέων που υπέβαλαν τις Ισότιμες Προσφορές. 
(επισημαίνεται, ότι τα αποτελέσματα της κλήρωσης ενσωματώνονται ομοίως στην  κατωτέρω ενιαία 
Απόφαση) 

Η Α.Α., μπορεί να εξετάσει τις Προσφορές σύμφωνα με το άρθρο 101 του ν. 4412/2016. Στην περίπτωση 
αυτή διαμορφώνονται ανάλογα οι ως άνω παράγραφοι. 

Στη συνέχεια, εφόσον το αποφαινόμενο όργανο της Αναθέτουσας Αρχής εγκρίνει τα ανωτέρω πρακτικά, 
εκδίδεται Απόφαση για τα  αποτελέσματα  όλων των ως άνω σταδίων («Δικαιολογητικά Συμμετοχής», 
«Τεχνική Προσφορά» και «Οικονομική Προσφορά») και η Αναθέτουσα Αρχή προσκαλεί εγγράφως, μέσω 
της λειτουργικότητας της «Επικοινωνίας» του Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού στο ΕΣΗΔΗΣ, τον πρώτο σε 
κατάταξη μειοδότη στον οποίον πρόκειται να γίνει η κατακύρωση («Προσωρινός Ανάδοχος») να υποβάλει 
τα Δικαιολογητικά Κατακύρωσης, σύμφωνα  με όσα ορίζονται στο άρθρο 103 και την παράγραφο 3.2 της 
παρούσας, περί Πρόσκλησης για Υποβολή Δικαιολογητικών. Η Απόφαση έγκρισης των πρακτικών δεν 
κοινοποιείται στους προσφέροντες, δεν αναρτάται στο ΚΗΜΔΗΣ και στη «ΔΙΑΥΓΕΙΑ» και ενσωματώνεται 
στην Απόφαση Κατακύρωσης. 

Σε κάθε περίπτωση, όταν  έχει υποβληθεί εξ αρχής μία Προσφορά, τα αποτελέσματα όλων των σταδίων 
της Διαδικασίας Ανάθεσης, ήτοι Δικαιολογητικών Συμμετοχής, Τεχνικής Προσφοράς και Οικονομικής 
Προσφοράς, επικυρώνονται με την Απόφαση Κατακύρωσης του άρθρου 105 του ν. 4412/2016, σύμφωνα 
με την παράγραφο 3.3 της παρούσας, που εκδίδεται μετά το πέρας και του τελευταίου σταδίου της 
διαδικασίας. Κατά της ανωτέρω Απόφασης χωρεί Προδικαστική Προσφυγή ενώπιον της ΕΑΔΗΣΥ, σύμφωνα 
με όσα προβλέπονται στην παράγραφο 3.4 της παρούσας. 

 

3.2 Πρόσκληση Υποβολής Δικαιολογητικών Προσωρινού Αναδόχου - Δικαιολογητικά 
Προσωρινού Αναδόχου 

Μετά την Αξιολόγηση των Προσφορών, η Αναθέτουσα Αρχή αποστέλλει σχετική ηλεκτρονική  Πρόσκληση 
στον Προσφέροντα, στον οποίο πρόκειται να γίνει η Κατακύρωση («Προσωρινό Ανάδοχο»), μέσω της 
λειτουργικότητας της «Επικοινωνίας» του Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού στο ΕΣΗΔΗΣ και τον καλεί να 
υποβάλει, εντός προθεσμίας δέκα (10) ημερών από την κοινοποίηση της σχετικής  έγγραφης ειδοποίησης 
σε αυτόν, τα Αποδεικτικά Έγγραφα νομιμοποίησης και τα πρωτότυπα ή αντίγραφα όλων των 
Δικαιολογητικών που περιγράφονται στην παράγραφο 2.2.9.2. της παρούσας Διακήρυξης, ως αποδεικτικά 
στοιχεία για τη μη συνδρομή των λόγων αποκλεισμού της παραγράφου 2.2.3 της Διακήρυξης, καθώς και 
για την πλήρωση των κριτηρίων ποιοτικής επιλογής των παραγράφων 2.2.4 - 2.2.8  αυτής.  

Ειδικότερα, το σύνολο των στοιχείων και δικαιολογητικών της ως άνω παραγράφου αποστέλλονται από 
τον Προσωρινό Ανάδοχο σε μορφή ηλεκτρονικών αρχείων με μορφότυπο PDF, σύμφωνα με τα ειδικώς 
οριζόμενα στην παράγραφο 2.4.2.5 της παρούσας. 

Εντός της προθεσμίας υποβολής των Δικαιολογητικών Κατακύρωσης και το αργότερο έως την τρίτη (3η) 
εργάσιμη ημέρα από την καταληκτική ημερομηνία ηλεκτρονικής υποβολής των Δικαιολογητικών 
Κατακύρωσης, προσκομίζονται, με ευθύνη του Οικονομικού Φορέα, στην Αναθέτουσα Αρχή, σε έντυπη 
μορφή και σε κλειστό φάκελο, στον οποίο αναγράφεται ο αποστολέας, τα στοιχεία του Διαγωνισμού και 
ως παραλήπτης η Επιτροπή Διαγωνισμού, τα στοιχεία και δικαιολογητικά, τα οποία απαιτείται να 
προσκομιστούν σε έντυπη μορφή (ως πρωτότυπα ή ακριβή αντίγραφα), σύμφωνα με τα προβλεπόμενα 
στις διατάξεις της ως άνω παραγράφου 2.4.2.5 . 

Αν δεν προσκομιστούν τα παραπάνω Δικαιολογητικά ή υπάρχουν ελλείψεις σε αυτά που υποβλήθηκαν, η 
Αναθέτουσα Αρχή καλεί τον Προσωρινό Ανάδοχο να προσκομίσει τα ελλείποντα Δικαιολογητικά ή να 
συμπληρώσει τα ήδη υποβληθέντα ή να παράσχει διευκρινίσεις, κατά το άρθρο 102 του ν. 4412/2016, 
εντός δέκα (10) ημερών από την κοινοποίηση της σχετικής Πρόσκλησης σε αυτόν. 

Ο Προσωρινός Ανάδοχος δύναται να υποβάλει προς την Αναθέτουσα Αρχή, μέσω της λειτουργικότητας της 
«Επικοινωνίας» του Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού στο ΕΣΗΔΗΣ, αίτημα για παράταση της ως άνω 
προθεσμίας, συνοδευόμενο από αποδεικτικά έγγραφα περί αίτησης χορήγησης Δικαιολογητικών 
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Προσωρινού Αναδόχου. Στην περίπτωση αυτή η Αναθέτουσα Αρχή παρατείνει την προθεσμία υποβολής 
τους, για όσο χρόνο απαιτηθεί για τη χορήγησή τους από τις αρμόδιες δημόσιες αρχές. Ο Προσωρινός 
Ανάδοχος μπορεί να αξιοποιεί τη δυνατότητα αυτή τόσο εντός της  αρχικής προθεσμίας για την υποβολή 
Δικαιολογητικών, όσο και εντός της προθεσμίας για την προσκόμιση ελλειπόντων ή τη συμπλήρωση ήδη 
υποβληθέντων Δικαιολογητικών, κατά την έννοια του άρθρου 102 του ν. 4412/2016, όπως προβλέπεται 
ανωτέρω. Η παρούσα ρύθμιση εφαρμόζεται αναλόγως και όταν η Αναθέτουσα Αρχή ζητήσει την 
προσκόμιση των Δικαιολογητικών κατά τη Διαδικασία Αξιολόγησης των Προσφορών ή αιτήσεων 
συμμετοχής και πριν από το στάδιο κατακύρωσης, κατ΄ εφαρμογή της διάταξης του πρώτου εδαφίου της 
παρ. 5 του άρθρου 79  του ν. 4412/2016, τηρουμένων των αρχών της ίσης μεταχείρισης και της 
διαφάνειας. 

Απορρίπτεται η προσφορά του Προσωρινού Αναδόχου, καταπίπτει υπέρ της Αναθέτουσας Αρχής η 
Εγγύηση Συμμετοχής του και η Κατακύρωση γίνεται στον Προσφέροντα που υπέβαλε την αμέσως επόμενη 
πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη Προσφορά, τηρουμένης της ανωτέρω διαδικασίας, εάν: 

i) κατά τον έλεγχο των παραπάνω Δικαιολογητικών διαπιστωθεί ότι τα στοιχεία που δηλώθηκαν με  το 
Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)  είναι εκ προθέσεως απατηλά, ή έχουν υποβληθεί πλαστά 
αποδεικτικά στοιχεία , ή  

ii)  δεν υποβληθούν στο προκαθορισμένο χρονικό διάστημα τα απαιτούμενα πρωτότυπα ή αντίγραφα των 
παραπάνω Δικαιολογητικών, ή  

iii) από τα Δικαιολογητικά που προσκομίστηκαν νομίμως και εμπροθέσμως, δεν αποδεικνύεται η μη 
συνδρομή των λόγων αποκλεισμού σύμφωνα με την παράγραφο 2.2.3 (λόγοι αποκλεισμού) ή η πλήρωση 
μιας ή περισσότερων από τις απαιτήσεις των κριτηρίων ποιοτικής επιλογής, σύμφωνα με τις 
παραγράφους 2.2.4 έως 2.2.8 (κριτήρια ποιοτικής επιλογής) της παρούσας,  

Σε περίπτωση έγκαιρης και προσήκουσας ενημέρωσης της Αναθέτουσας Αρχής για μεταβολές στις 
προϋποθέσεις, τις οποίες ο Προσωρινός Ανάδοχος είχε δηλώσει με το Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο 
Σύμβασης (ΕΕΕΣ) ότι πληροί,  οι οποίες (μεταβολές) είτε επήλθαν, είτε έλαβε γνώση αυτών μετά τη 
δήλωση και μέχρι την ημέρα της σύναψης της Σύμβασης (οψιγενείς μεταβολές), δεν καταπίπτει υπέρ της 
Αναθέτουσας Αρχής η Εγγύηση Συμμετοχής του.  

Αν κανένας από τους Προσφέροντες δεν υποβάλει αληθή ή ακριβή δήλωση ή δεν προσκομίσει ένα ή 
περισσότερα από τα απαιτούμενα έγγραφα και Δικαιολογητικά ή δεν αποδείξει ότι: α) δε βρίσκεται σε μία 
από τις καταστάσεις της παραγράφου 2.2.3 της παρούσας Διακήρυξης και β) πληροί τα σχετικά κριτήρια 
ποιοτικής επιλογής τα οποία έχουν καθοριστεί σύμφωνα με τις παραγράφους 2.2.4 -2.2.8 της παρούσας 
Διακήρυξης, η Διαδικασία ματαιώνεται.  

Η Διαδικασία ελέγχου των παραπάνω Δικαιολογητικών ολοκληρώνεται με τη σύνταξη Πρακτικού από την 
Επιτροπή του Διαγωνισμού, στο οποίο αναγράφεται η τυχόν συμπλήρωση δικαιολογητικών σύμφωνα με 
όσα ορίζονται ανωτέρω (παράγραφος 3.1.2.1.) και τη διαβίβασή του στο αποφαινόμενο όργανο της 
Αναθέτουσας Αρχής για τη λήψη απόφασης είτε για την Κατακύρωση της Σύμβασης είτε για τη Ματαίωση 
της Διαδικασίας.  

Επισημαίνεται ότι η Αναθέτουσα Αρχή, αιτιολογημένα και κατόπιν γνώμης της αρμόδιας Επιτροπής του 
Διαγωνισμού, μπορεί να  κατακυρώσει τη Σύμβαση για ολόκληρη ή μεγαλύτερη ή μικρότερη ποσότητα 
των παρεχόμενων υπηρεσιών από αυτή που καθορίζεται στην παράγραφο 1.3 της παρούσας, σε ποσοστό 
και ως εξής:  εκατόν είκοσι τοις εκατό (120%) στην περίπτωση της μεγαλύτερης ποσότητας και ογδόντα 
τοις εκατό (80%) στην περίπτωση μικρότερης ποσότητας. 

 

3.3 Κατακύρωση - Σύναψη Σύμβασης  

3.3.1. Τα αποτελέσματα του ελέγχου των παραπάνω Δικαιολογητικών Κατακύρωσης και της εισήγησης της 
Επιτροπής επικυρώνονται με την Απόφαση Κατακύρωσης, στην οποία ενσωματώνεται η Απόφαση 
έγκρισης των Πρακτικών των περ. α & β της παρ. 2 του άρθρου 100 του ν. 4412/2016 (περί Αξιολόγησης 
των Δικαιολογητικών Συμμετοχής, της Τεχνικής και της Οικονομικής Προσφοράς).  
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Η Αναθέτουσα Αρχή κοινοποιεί, μέσω της λειτουργικότητας της «Επικοινωνίας», του Διαγωνισμού  στο  
ΕΣΗΔΗΣ, σε όλους τους Οικονομικούς Φορείς που έλαβαν μέρος στη Διαδικασία Ανάθεσης, εκτός από 
όσους αποκλείστηκαν οριστικά δυνάμει της παρ. 1 του άρθρου 72 του ν. 4412/2016, την Απόφαση 
Κατακύρωσης, στην οποία αναφέρονται υποχρεωτικά οι προθεσμίες για την αναστολή της σύναψης 
Σύμβασης, σύμφωνα με τα άρθρα 360 έως 372 του ν. 4412/2016, μαζί με αντίγραφο όλων των Πρακτικών 
της Διαδικασίας ελέγχου και Αξιολόγησης των Προσφορών,  επιπλέον δε, αναρτά τα Δικαιολογητικά του 
Προσωρινού Αναδόχου στα «Συνημμένα Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού».  

Μετά την έκδοση και Κοινοποίηση της Απόφασης Κατακύρωσης, οι Προσφέροντες λαμβάνουν γνώση των 
λοιπών Συμμετασχόντων στη Διαδικασία και των στοιχείων που υποβλήθηκαν από αυτούς, με ενέργειες 
της Αναθέτουσας Αρχής. Κατά της Απόφασης Κατακύρωσης χωρεί Προδικαστική Προσφυγή ενώπιον της 
ΕΑΔΗΣΥ, σύμφωνα με την παράγραφο 3.4 της παρούσας. Δεν επιτρέπεται η άσκηση άλλης διοικητικής 
προσφυγής κατά της ανωτέρω Απόφασης. 

3.3.2. Η Απόφαση Κατακύρωσης καθίσταται οριστική, εφόσον συντρέξουν οι ακόλουθες προϋποθέσεις 
σωρευτικά: 

α) κοινοποιηθεί η Απόφαση Κατακύρωσης σε όλους τους Οικονομικούς φορείς που δεν έχουν αποκλειστεί 
οριστικά,  
β) παρέλθει άπρακτη η προθεσμία άσκησης Προδικαστικής Προσφυγής ή σε περίπτωση άσκησης, 
παρέλθει άπρακτη η προθεσμία άσκησης αίτησης αναστολής και ακύρωσης κατά της Απόφασης της 
ΕΑΔΗΣΥ και σε περίπτωση άσκησης αίτησης αναστολής και ακύρωσης κατά της Απόφασης της ΕΑΔΗΣΥ, 
εκδοθεί Απόφαση επ’ αυτής, με την επιφύλαξη της χορήγησης προσωρινής διαταγής, σύμφωνα με όσα 
ορίζονται  στο τελευταίο εδάφιο της παρ. 4 του άρθρου 372 του ν. 4412/2016, 
γ) ολοκληρωθεί επιτυχώς ο Προσυμβατικός Έλεγχος από το Ελεγκτικό Συνέδριο, σύμφωνα με τα άρθρα 
324 έως 327 του ν. 4700/2020, εφόσον απαιτείται, και  
δ) ο  Προσωρινός Ανάδοχος  έχει υποβάλει  έπειτα από σχετική Πρόσκληση, Υπεύθυνη Δήλωση, που 
υπογράφεται σύμφωνα με όσα ορίζονται στο άρθρο 79Α του ν. 4412/2016, στην οποία δηλώνεται ότι δεν 
έχουν επέλθει στο πρόσωπό του Οψιγενείς Μεταβολές κατά την έννοια του άρθρου 104 του ν. 
4412/2016.  Η Υπεύθυνη Δήλωση ελέγχεται από την Αναθέτουσα Αρχή και μνημονεύεται στο 
Συμφωνητικό. Εφόσον δηλωθούν Οψιγενείς Μεταβολές, η Δήλωση ελέγχεται από την Επιτροπή 
Διαγωνισμού, η οποία εισηγείται προς το αρμόδιο αποφαινόμενο όργανο. 
 

Μετά την οριστικοποίηση της Απόφασης Κατακύρωσης, η Αναθέτουσα Αρχή προσκαλεί τον Ανάδοχο, 
μέσω της λειτουργικότητας της «Επικοινωνίας», να προσέλθει για Υπογραφή του Συμφωνητικού, θέτοντάς 
του προθεσμία δεκαπέντε (15) ημερών από την Κοινοποίηση της σχετικής ειδικής Πρόσκλησης. Η Σύμβαση 
θεωρείται συναφθείσα με την Κοινοποίηση της Πρόσκλησης του προηγούμενου εδαφίου στον Ανάδοχο.  

Στην περίπτωση που ο Ανάδοχος δεν προσέλθει να υπογράψει το ως άνω Συμφωνητικό μέσα στην 
ταχθείσα προθεσμία, με την επιφύλαξη αντικειμενικών λόγων ανωτέρας βίας, κηρύσσεται έκπτωτος, 
καταπίπτει υπέρ της Αναθέτουσας Αρχής η Εγγύηση Συμμετοχής του και ακολουθείται η ίδια, ως άνω 
διαδικασία, για τον Προσφέροντα που υπέβαλε την  αμέσως επόμενη πλέον συμφέρουσα από οικονομική 
άποψη Προσφορά. Αν κανένας από τους Προσφέροντες δεν προσέλθει για την υπογραφή του 
Συμφωνητικού, η Διαδικασία Ανάθεσης ματαιώνεται σύμφωνα με την παράγραφο 3.5 της παρούσας 
Διακήρυξης. Στην περίπτωση αυτή  η Αναθέτουσα Αρχή, πέραν της κατάπτωσης της Εγγύησης Συμμετοχής,  
μπορεί να ζητήσει αποζημίωση, ιδίως δυνάμει των άρθρων 197 και 198 του ΑΚ. 

Εάν η Αναθέτουσα Αρχή δεν απευθύνει την ειδική Πρόσκληση για την Υπογραφή του Συμφωνητικού εντός 
χρονικού διαστήματος εξήντα (60) ημερών από την οριστικοποίηση της Απόφασης Κατακύρωσης, με την 
επιφύλαξη της ύπαρξης επιτακτικού λόγου δημοσίου συμφέροντος ή αντικειμενικών λόγων ανωτέρας 
βίας, ο Ανάδοχος δικαιούται να απέχει από την Υπογραφή του Συμφωνητικού, χωρίς να εκπέσει η Εγγύηση 
Συμμετοχής του, καθώς και να ζητήσει αποζημίωση, ιδίως δυνάμει των άρθρων 197 και 198 του ΑΚ. 

 

http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art372_4
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art372_4
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art372_4
http://www.eaadhsy.gr/n4412/art79a
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art104
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3.4 Προδικαστικές Προσφυγές - Προσωρινή και Οριστική Δικαστική Προστασία 

Α. Κάθε ενδιαφερόμενος, ο οποίος έχει ή είχε συμφέρον να του ανατεθεί η συγκεκριμένη δημόσια 
Σύμβαση και έχει υποστεί ή ενδέχεται να υποστεί ζημία από εκτελεστή πράξη ή παράλειψη της 
Αναθέτουσας Αρχής κατά παράβαση της ευρωπαϊκής ενωσιακής ή εσωτερικής νομοθεσίας στον τομέα των 
δημοσίων συμβάσεων, έχει δικαίωμα να προσφύγει στην Ενιαία Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων (ΕΑΔΗΣΥ), 
σύμφωνα με τα ειδικότερα οριζόμενα στα άρθρα 346 επ. του ν. 4412/2016 και 1 επ. του π.δ/τος 39/2017, 
ασκώντας  Προδικαστική Προσφυγή κατά πράξης ή παράλειψης της Αναθέτουσας Αρχής, προσδιορίζοντας 
ειδικώς τις νομικές και πραγματικές αιτιάσεις που δικαιολογούν το αίτημά του. 

Σε περίπτωση προσβολής πράξης της Αναθέτουσας Αρχής, η προθεσμία για την άσκηση της Προδικαστικής 
Προσφυγής είναι: 

(α) δέκα (10) ημέρες από την Κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης στον ενδιαφερόμενο Οικονομικό 
Φορέα αν η πράξη κοινοποιήθηκε με ηλεκτρονικά μέσα ή  

(β) δεκαπέντε (15) ημέρες από την Κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης σε αυτόν αν 
χρησιμοποιήθηκαν άλλα μέσα επικοινωνίας, άλλως   

(γ) δέκα (10) ημέρες από την πλήρη, πραγματική ή τεκμαιρόμενη, γνώση της πράξης που βλάπτει τα 
συμφέροντα του ενδιαφερόμενου Οικονομικού Φορέα. Ειδικά για την άσκηση Προσφυγής κατά 
Προκήρυξης, η πλήρης γνώση αυτής τεκμαίρεται μετά την πάροδο δεκαπέντε (15) ημερών από τη 
δημοσίευση στο ΚΗΜΔΗΣ. 

Σε περίπτωση παράλειψης που αποδίδεται στην Αναθέτουσα Αρχή, η προθεσμία για την άσκηση της 
Προδικαστικής Προσφυγής είναι δεκαπέντε (15) ημέρες από την επομένη της συντέλεσης της 
προσβαλλόμενης παράλειψης. 

Οι προθεσμίες άσκησης των Προδικαστικών Προσφυγών και των παρεμβάσεων αρχίζουν την επομένη της 
ημέρας της προαναφερθείσας κατά περίπτωση κοινοποίησης ή γνώσης και λήγουν όταν περάσει 
ολόκληρη η τελευταία ημέρα και ώρα 23:59:59 και, αν αυτή είναι εξαιρετέα ή Σάββατο, όταν περάσει 
ολόκληρη η επόμενη εργάσιμη ημέρα και ώρα 23:59:59. 

Η Προδικαστική Προσφυγή συντάσσεται υποχρεωτικά με τη χρήση του τυποποιημένου εντύπου του 
Παραρτήματος Ι του π.δ/τος 39/2017 και κατατίθεται ηλεκτρονικά μέσω της λειτουργικότητας 
«Επικοινωνία» στην ηλεκτρονική περιοχή του συγκεκριμένου Διαγωνισμού, επιλέγοντας την ένδειξη 
«Προδικαστική Προσφυγή» σύμφωνα με το άρθρο 18 της Κ.Υ.Α. Προμήθειες και Υπηρεσίες. 

Για το παραδεκτό της άσκησης της Προδικαστικής Προσφυγής κατατίθεται  από τον Προσφεύγοντα 
παράβολο  υπέρ του Ελληνικού Δημοσίου, σύμφωνα με όσα ορίζονται στο άρθρο 363 του ν. 4412/2016 . Η 
επιστροφή του παραβόλου στον Προσφεύγοντα γίνεται: α) σε περίπτωση ολικής ή μερικής αποδοχής της 
Προσφυγής του, β) όταν η Αναθέτουσα Αρχή ανακαλεί την προσβαλλόμενη πράξη ή προβαίνει στην 
οφειλόμενη ενέργεια πριν από την έκδοση της απόφασης της ΕΑΔΗΣΥ επί της Προσφυγής, γ) σε 
περίπτωση παραίτησης του Προσφεύγοντος από την Προσφυγή του έως και δέκα (10) ημέρες από την 
κατάθεση της Προσφυγής.  

Η προθεσμία για την άσκηση της Προδικαστικής Προσφυγής και η άσκησή της κωλύουν  τη σύναψη της 
Σύμβασης, επί ποινή ακυρότητας, η οποία διαπιστώνεται με απόφαση της ΕΑΔΗΣΥ μετά από άσκηση 
Προδικαστικής Προσφυγής, σύμφωνα με τα άρθρα 368 του ν. 4412/2016 και 20 του π.δ/τος 39/2017. 
Όμως, μόνη η άσκηση της Προδικαστικής Προσφυγής δεν κωλύει την πρόοδο της Διαγωνιστικής 
Διαδικασίας, υπό την επιφύλαξη χορήγησης από το Κλιμάκιο μέτρων προσωρινής προστασίας, σύμφωνα 
με το άρθρο 366 παρ. 1-2 του ν. 4412/2016 και 15 παρ. 1-4 του π.δ/τος 39/2017.  

Η προηγούμενη παράγραφος δεν εφαρμόζεται στην περίπτωση που, κατά τη διαδικασία σύναψης της 
παρούσας Σύμβασης, υποβληθεί μόνο μία (1) προσφορά. 

Μετά την, κατά τα ως άνω, ηλεκτρονική κατάθεση της Προδικαστικής Προσφυγής η Αναθέτουσα Αρχή,  
μέσω της λειτουργίας «Επικοινωνία»  :  
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α) Κοινοποιεί την Προσφυγή το αργότερο έως την επόμενη εργάσιμη ημέρα από την κατάθεσή της σε 
κάθε ενδιαφερόμενο τρίτο, ο οποίος μπορεί να θίγεται από την αποδοχή της, προκειμένου να ασκήσει το 
προβλεπόμενο από τα άρθρα 362 παρ. 3 και 7 του π.δ/τος 39/2017 δικαίωμα παρέμβασής του στη 
διαδικασία εξέτασης της Προσφυγής, για τη διατήρηση της ισχύος της προσβαλλόμενης πράξης, 
προσκομίζοντας όλα τα κρίσιμα έγγραφα που έχει στη διάθεσή του. 

β) Διαβιβάζει στην ΕΑΔΗΣΥ, το αργότερο εντός δεκαπέντε (15) ημερών από την ημέρα κατάθεσης, τον 
πλήρη φάκελο της υπόθεσης, τα αποδεικτικά κοινοποίησης στους ενδιαφερόμενους τρίτους, αλλά και την 
Έκθεση Απόψεών της επί της Προσφυγής. Στην Έκθεση Απόψεων η Αναθέτουσα Αρχή μπορεί να 
παραθέσει αρχική ή συμπληρωματική αιτιολογία για την υποστήριξη της προσβαλλόμενης με την 
Προδικαστική Προσφυγή πράξης. 

γ) Κοινοποιεί σε όλα τα μέρη την Έκθεση Απόψεων, τις Παρεμβάσεις και τα σχετικά έγγραφα που τυχόν τη 
συνοδεύουν, μέσω του ηλεκτρονικού τόπου του Διαγωνισμού το αργότερο έως την επόμενη εργάσιμη 
ημέρα από την κατάθεσή τους. 

δ) Συμπληρωματικά υπομνήματα κατατίθενται από οποιοδήποτε από τα μέρη, μέσω της πλατφόρμας του 
ΕΣΗΔΗΣ, το αργότερο εντός πέντε (5) ημερών από την κοινοποίηση των απόψεων της Αναθέτουσας Αρχής. 

Η άσκηση της Προδικαστικής Προσφυγής αποτελεί προϋπόθεση για την άσκηση των ένδικων βοηθημάτων 
της αίτησης αναστολής και  αίτησης ακύρωσης του άρθρου 372 του ν. 4412/2016 κατά των εκτελεστών 
πράξεων ή παραλείψεων της Αναθέτουσας Αρχής. 

Β. Όποιος έχει έννομο συμφέρον μπορεί να ζητήσει, με το ίδιο δικόγραφο, εφαρμοζομένων αναλογικά των 
διατάξεων του π.δ/τος 18/1989, την αναστολή εκτέλεσης της Απόφασης της ΕΑΔΗΣΥ και την ακύρωσή της 
ενώπιον του αρμόδιου Διοικητικού Δικαστηρίου. Το αυτό ισχύει και σε περίπτωση σιωπηρής απόρριψης 
της Προδικαστικής Προσφυγής από την ΕΑΔΗΣΥ. Δικαίωμα άσκησης του ως άνω ένδικου βοηθήματος έχει 
και η Αναθέτουσα Αρχή, αν η ΕΑΔΗΣΥ κάνει δεκτή την Προδικαστική Προσφυγή, αλλά και αυτός τού 
οποίου έχει γίνει εν μέρει δεκτή η Προδικαστική Προσφυγή. 

Με την Απόφαση της ΕΑΔΗΣΥ λογίζονται ως συμπροσβαλλόμενες και όλες οι συναφείς προς την ανωτέρω 
Απόφαση πράξεις ή παραλείψεις της Αναθέτουσας Αρχής, εφόσον έχουν εκδοθεί ή συντελεστεί 
αντιστοίχως έως τη συζήτηση της ως άνω αίτησης στο Δικαστήριο. 

Η αίτηση αναστολής και ακύρωσης περιλαμβάνει μόνο αιτιάσεις που είχαν προταθεί με την Προδικαστική 
Προσφυγή ή αφορούν στη διαδικασία ενώπιον της ΕΑΔΗΣΥ ή το περιεχόμενο των Αποφάσεών της. Η 
Αναθέτουσα Αρχή, εφόσον ασκήσει την αίτηση της παρ. 1 του άρθρου 372 του ν. 4412/2016, μπορεί να 
προβάλει και οψιγενείς ισχυρισμούς αναφορικά με τους επιτακτικούς λόγους δημοσίου συμφέροντος, οι 
οποίοι καθιστούν αναγκαία την άμεση ανάθεση της Σύμβασης. 

Η ως άνω αίτηση κατατίθεται στο αρμόδιο Δικαστήριο μέσα σε προθεσμία δέκα (10) ημερών από  την 
κοινοποίηση ή την πλήρη γνώση της Απόφασης ή από την παρέλευση της προθεσμίας για την έκδοση της 
Απόφασης επί της Προδικαστικής Προσφυγής, ενώ η δικάσιμος για την εκδίκαση της αίτησης ακύρωσης 
δεν πρέπει να απέχει πέραν των εξήντα (60) ημερών από την κατάθεση του δικογράφου. 

Αντίγραφο της αίτησης με κλήση κοινοποιείται με τη φροντίδα του αιτούντος στην ΕΑΔΗΣΥ, την 
Αναθέτουσα Αρχή, αν δεν έχει ασκήσει αυτή την αίτηση, και προς κάθε τρίτο ενδιαφερόμενο, την 
κλήτευση του οποίου διατάσσει με πράξη του ο Πρόεδρος ή ο προεδρεύων του αρμόδιου Δικαστηρίου ή 
Τμήματος έως την επόμενη ημέρα από την κατάθεση της αίτησης. Ο αιτών υποχρεούται, επί ποινή 
απαραδέκτου του ενδίκου βοηθήματος, να προβεί στις παραπάνω κοινοποιήσεις εντός αποκλειστικής 
προθεσμίας δύο (2) ημερών από την έκδοση και την παραλαβή της ως άνω πράξης του Δικαστηρίου. Εντός 
αποκλειστικής προθεσμίας δέκα (10) ημερών από την ως άνω κοινοποίηση της αίτησης κατατίθεται η 
παρέμβαση και διαβιβάζονται ο φάκελος και οι απόψεις των παθητικώς νομιμοποιούμενων. Εντός της 
ίδιας προθεσμίας κατατίθενται στο Δικαστήριο και τα στοιχεία που υποστηρίζουν τους ισχυρισμούς των 
διαδίκων. 

Επιπρόσθετα, η παρέμβαση κοινοποιείται με επιμέλεια του παρεμβαίνοντος στα λοιπά μέρη της δίκης 
εντός δύο (2) ημερών από την κατάθεσή της, αλλιώς λογίζεται ως απαράδεκτη. Το διατακτικό της 
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δικαστικής απόφασης εκδίδεται εντός δεκαπέντε (15) ημερών από τη συζήτηση της αίτησης ή από την 
προθεσμία για την υποβολή υπομνημάτων. 

Η προθεσμία για την άσκηση και η άσκηση της αίτησης ενώπιον του αρμόδιου Δικαστηρίου κωλύουν τη 
σύναψη της Σύμβασης μέχρι την έκδοση της Οριστικής Δικαστικής Απόφασης, εκτός εάν με προσωρινή 
διαταγή ο αρμόδιος δικαστής αποφανθεί διαφορετικά. Επίσης, η προθεσμία για την άσκηση και η άσκηση 
της αίτησης κωλύουν την πρόοδο της Διαδικασίας Ανάθεσης για χρονικό διάστημα δεκαπέντε (15) ημερών 
από την άσκηση της αίτησης, εκτός εάν με την προσωρινή διαταγή ο αρμόδιος δικαστής αποφανθεί 
διαφορετικά. Για την άσκηση της αίτησης κατατίθεται παράβολο, σύμφωνα με τα ειδικότερα οριζόμενα 
στο άρθρο 372 παρ. 5 του ν. 4412/2016.   

Αν ο ενδιαφερόμενος δεν αιτήθηκε ή αιτήθηκε ανεπιτυχώς την αναστολή και η σύμβαση υπογράφηκε και 
η εκτέλεσή της ολοκληρώθηκε πριν από τη συζήτηση της αίτησης, εφαρμόζεται αναλόγως η παρ. 2 του 
άρθρου 32 του π.δ/τος 18/1989.  

Αν το Δικαστήριο ακυρώσει πράξη ή παράλειψη της Αναθέτουσας Αρχής μετά τη σύναψη της Σύμβασης, 
το κύρος της τελευταίας δεν θίγεται, εκτός αν πριν από τη σύναψη αυτής είχε ανασταλεί η διαδικασία 
σύναψης της Σύμβασης. Στην περίπτωση που η Σύμβαση δεν είναι άκυρη, ο ενδιαφερόμενος δικαιούται 
να αξιώσει αποζημίωση, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στο άρθρο 373 του ν. 4412/2016. 

Με την επιφύλαξη των διατάξεων του ν. 4412/2016, για την εκδίκαση των διαφορών του παρόντος 
άρθρου εφαρμόζονται οι διατάξεις του π.δ/τος 18/1989. 

Γ. Οι προθεσμίες των άρθρων 365, 366 και 367 του ν. 4412/2016 για την εξέταση των Προδικαστικών 
Προσφυγών και την έκδοση της Απόφασης της Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ., αναστέλλονται για ορισμένο διάστημα του 
Αυγούστου κατ’ έτος. Κατά το χρονικό διάστημα της αναστολής οι Προδικαστικές Προσφυγές, τα αιτήματα 
αναστολής της Διαγωνιστικής Διαδικασίας και τα αιτήματα λήψης προσωρινών μέτρων που αφορούν 
κατεπείγουσες περιπτώσεις για λόγους δημοσίου συμφέροντος ή Διαγωνιστικές Διαδικασίες που αφορούν 
σε συμβάσεις προμηθειών, που χρηματοδοτούνται, εν όλω ή εν μέρει, από το Ταμείο Ανάκαμψης και 
Ανθεκτικότητας, εξετάζονται από Κλιμάκια Διακοπών της Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ., τα οποία ορίζονται με απόφαση του 
Εκτελεστικού Συμβουλίου της. 

 

3.5 Ματαίωση Διαδικασίας 

Η Αναθέτουσα Αρχή ματαιώνει ή δύναται να ματαιώσει εν όλω ή εν μέρει, αιτιολογημένα, τη Διαδικασία 
Ανάθεσης, για τους λόγους και υπό τους όρους του άρθρου 106 του ν. 4412/2016, μετά από γνώμη της 
αρμόδιας Επιτροπής του Διαγωνισμού. Επίσης, αν διαπιστωθούν σφάλματα ή παραλείψεις σε 
οποιοδήποτε στάδιο της Διαδικασίας Ανάθεσης, μπορεί, μετά από γνώμη της ως άνω Επιτροπής, να 
ακυρώσει μερικώς τη διαδικασία ή να αναμορφώσει ανάλογα το αποτέλεσμά της ή να αποφασίσει την 
επανάληψή της από το σημείο που εμφιλοχώρησε το σφάλμα ή η παράλειψη.  

Ειδικότερα, η Αναθέτουσα Αρχή ματαιώνει τη διαδικασία σύναψης όταν αυτή αποβεί άγονη είτε λόγω Μη 
Υποβολής Προσφοράς είτε λόγω απόρριψης όλων των Προσφορών, καθώς και στην περίπτωση του 
δεύτερου εδαφίου της παρ. 7 του άρθρου 105, περί Κατακύρωσης και σύναψης Σύμβασης. 

Επίσης, μπορεί να ματαιώσει τη διαδικασία: α) λόγω παράτυπης διεξαγωγής της Διαδικασίας Ανάθεσης, 
εκτός εάν μπορεί να θεραπεύσει το σφάλμα ή την παράλειψη σύμφωνα με την παρ. 3 του άρθρου 106 , β) 
εάν οι οικονομικές και τεχνικές παράμετροι που σχετίζονται με τη Διαδικασία Ανάθεσης άλλαξαν 
ουσιωδώς και η εκτέλεση του Συμβατικού Αντικειμένου δεν ενδιαφέρει πλέον την Αναθέτουσα Αρχή ή τον 
φορέα για τον οποίο προορίζεται το υπό Ανάθεση Αντικείμενο, γ) εάν λόγω ανωτέρας βίας, δεν είναι 
δυνατή η κανονική εκτέλεση της Σύμβασης, δ) εάν η επιλεγείσα Προσφορά κριθεί ως μη συμφέρουσα από 
οικονομική άποψη, ε) στην περίπτωση των παρ. 3 και 4 του άρθρου 97, περί χρόνου ισχύος Προσφορών, 
στ) για άλλους επιτακτικούς λόγους δημοσίου συμφέροντος, όπως ιδίως, δημόσιας υγείας ή προστασίας 
του περιβάλλοντος. 
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4. ΟΡΟΙ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ  

4.1 Εγγυήσεις  (Καλής Εκτέλεσης) 

Εγγύηση Καλής Εκτέλεσης  

Για την υπογραφή της Σύμβασης απαιτείται η παροχή (κατάθεση στην Αναθέτουσα Αρχή) Εγγύησης Καλής 
Εκτέλεσης, σύμφωνα με το άρθρο 72 παρ. 4 του ν. 4412/2016, το ύψος της οποίας ανέρχεται σε ποσοστό 
4% επί της εκτιμώμενης αξίας της Σμβασης, χωρίς να συμπεριλαμβάνονται τα δικαιώματα προαίρεσης  
και η οποία κατατίθεται μέχρι και την Υπογραφή του Συμφωνητικού.  

Η Εγγύηση Καλής Εκτέλεσης, προκειμένου να γίνει αποδεκτή, πρέπει να περιλαμβάνει κατ' ελάχιστον τα 
αναφερόμενα στην παρ. 12 του άρθρου 72 του ν. 4412/2016 στοιχεία, πλην αυτού της περ. η (βλ. την 
παράγραφο 2.1.5. της παρούσας), και επιπλέον τον τίτλο και τον αριθμό της σχετικής Σύμβασης, εφόσον ο 
τελευταίος είναι γνωστός. Το περιεχόμενό της είναι σύμφωνο με τα οριζόμενα στο άρθρο 72 του ν. 
4412/2016. 

Η Εγγύηση Καλής Εκτέλεσης της Σύμβασης καλύπτει συνολικά και χωρίς διακρίσεις την εφαρμογή όλων 
των όρων της Σύμβασης και κάθε απαίτηση της Αναθέτουσας Αρχής έναντι του Αναδόχου.  

Σε περίπτωση Τροποποίησης της Σύμβασης κατά την παράγραφο 4.5, η οποία συνεπάγεται αύξηση της 
συμβατικής αξίας, ο Ανάδοχος οφείλει να καταθέσει μέχρι την υπογραφή της Τροποποιημένης Σύμβασης 
συμπληρωματική Εγγύηση Καλής Εκτέλεσης, το ύψος της οποίας ανέρχεται σε ποσοστό 4% επί του ποσού 
της αύξησης της αξίας της Σύμβασης.  

Η Εγγύηση Καλής Εκτέλεσης καταπίπτει υπέρ της Αναθέτουσας Αρχής στην περίπτωση παραβίασης, από 
τον Ανάδοχο, των όρων της Σύμβασης, όπως αυτή ειδικότερα ορίζει.  

Ο χρόνος ισχύος της Εγγύησης Καλής Εκτέλεσης πρέπει να είναι μεγαλύτερος από το συμβατικό χρόνο 
παράδοσης του Αντικειμένου της Σύμβασης, για διάστημα τριών (3) μηνών (σύμφωνα με τις ημερομηνίες 
που θα αναγράφονται στην πρόκληση έκδοσης εγγυητικής, της Α.Α.). 

Η/Οι Εγγύηση/εις Καλής Εκτέλεσης επιστρέφεται/ονται στο σύνολό της/τους μετά  την ποσοτική και 
ποιοτική παραλαβή του συνόλου του Αντικειμένου της Σύμβασης. 

Σε περίπτωση που στο πρωτόκολλο ποιοτικής και ποσοτικής παραλαβής αναφέρονται παρατηρήσεις ή 
υπάρχει εκπρόθεσμη παροχή, η επιστροφή της Εγγύησης Καλής Εκτέλεσης γίνεται μετά την αντιμετώπιση, 
σύμφωνα με όσα προβλέπονται, των παρατηρήσεων και του εκπροθέσμου. Αν οι υπηρεσίες είναι 
διαιρετές και η παράδοση γίνεται, σύμφωνα με τη Σύμβαση, τμηματικά, οι Εγγυήσεις Καλής Εκτέλεσης 
αποδεσμεύονται σταδιακά, κατά το ποσό που αναλογεί στην αξία του τμήματος της υπηρεσίας που 
παραλήφθηκε οριστικά. Για τη σταδιακή αποδέσμευσή τους απαιτείται προηγούμενη γνωμοδότηση του 
αρμόδιου συλλογικού οργάνου. Εάν στο πρωτόκολλο παραλαβής αναφέρονται παρατηρήσεις ή υπάρχει 
εκπρόθεσμη παράδοση, η παραπάνω σταδιακή αποδέσμευση γίνεται μετά  την αντιμετώπιση, σύμφωνα 
με όσα προβλέπονται, των παρατηρήσεων και του εκπροθέσμου.  
  

4.2  Συμβατικό Πλαίσιο - Εφαρμοστέα Νομοθεσία  

Κατά την εκτέλεση της Σύμβασης εφαρμόζονται οι διατάξεις του ν. 4412/2016, οι όροι της παρούσας 
Διακήρυξης και συμπληρωματικά ο Αστικός Κώδικας.  
 

4.3 Όροι Εκτέλεσης της Σύμβασης 

4.3.1 Κατά την εκτέλεση της Σύμβασης ο Ανάδοχος τηρεί τις υποχρεώσεις στους τομείς του 
περιβαλλοντικού, κοινωνικοασφαλιστικού και εργατικού δικαίου, που έχουν θεσπιστεί με το δίκαιο της 
Ένωσης, το εθνικό δίκαιο, συλλογικές συμβάσεις ή διεθνείς διατάξεις περιβαλλοντικού, 
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κοινωνικοασφαλιστικού και εργατικού δικαίου, οι οποίες απαριθμούνται στο Παράρτημα X του 
Προσαρτήματος Α΄. 

Η τήρηση των εν λόγω υποχρεώσεων από τον Ανάδοχο ελέγχεται και βεβαιώνεται από τα όργανα που 
επιβλέπουν την εκτέλεση της Σύμβασης και τις αρμόδιες δημόσιες αρχές και υπηρεσίες που ενεργούν 
εντός των ορίων της ευθύνης και της αρμοδιότητάς τους. 

4.3.2. Ο Ανάδοχος δεσμεύεται ότι:  

α) σε όλα τα στάδια που προηγήθηκαν της Σύμβασης δεν ενήργησε αθέμιτα, παράνομα ή καταχρηστικά 
και ότι θα εξακολουθήσει να μην ενεργεί κατ` αυτόν τον τρόπο κατά το στάδιο εκτέλεσης της Σύμβασης,  

β) ότι θα δηλώσει αμελλητί στην Αναθέτουσα Αρχή, αφότου  λάβει γνώση, οποιαδήποτε κατάσταση 
(ακόμη και ενδεχόμενη) σύγκρουσης συμφερόντων (προσωπικών, οικογενειακών, οικονομικών, πολιτικών 
ή άλλων κοινών συμφερόντων, συμπεριλαμβανομένων και αντικρουόμενων επαγγελματικών 
συμφερόντων) μεταξύ των νόμιμων ή εξουσιοδοτημένων εκπροσώπων του, καθώς και υπαλλήλων ή 
συνεργατών τους οποίους απασχολεί στην εκτέλεση της Σύμβασης και μελών του προσωπικού της 
Αναθέτουσας Αρχής που εμπλέκονται καθ’ οιονδήποτε τρόπο στη διαδικασία εκτέλεσης της Σύμβασης 
ή/και μπορούν να επηρεάσουν την έκβαση και τις αποφάσεις της Αναθέτουσας Αρχής περί την εκτέλεσή 
της, οποτεδήποτε και εάν η κατάσταση αυτή προκύψει κατά τη διάρκεια εκτέλεσης της Σύμβασης.  

Οι υποχρεώσεις και οι απαγορεύσεις της ρήτρας αυτής, στην περίπτωση που ο Ανάδοχος είναι Ένωση, 
ισχύουν για όλα τα μέλη της Ένωσης καθώς και για τους υπεργολάβους που χρησιμοποιεί. Στο 
Συμφωνητικό περιλαμβάνεται σχετική δεσμευτική δήλωση τόσο του Αναδόχου όσο και των υπεργολάβων 
του.  
 

4.4 Υπεργολαβία 

4.4.1. Ο Ανάδοχος δεν απαλλάσσεται από τις συμβατικές του υποχρεώσεις και ευθύνες λόγω ανάθεσης 
της εκτέλεσης τμήματος/τμημάτων της Σύμβασης σε υπεργολάβους. Η τήρηση των υποχρεώσεων της παρ. 
2 του άρθρου 18 του ν. 4412/2016 από υπεργολάβους δεν αίρει την ευθύνη του κυρίου Αναδόχου.   

4.4.2. Κατά την υπογραφή της Σύμβασης ο κύριος Ανάδοχος υποχρεούται να αναφέρει στην Αναθέτουσα 
Αρχή το όνομα, τα στοιχεία επικοινωνίας και τους νόμιμους εκπροσώπους των υπεργολάβων του, οι 
οποίοι συμμετέχουν στην εκτέλεση αυτής, εφόσον είναι γνωστά τη συγκεκριμένη χρονική στιγμή.  
Επιπλέον, υποχρεούται να γνωστοποιεί στην Αναθέτουσα Αρχή κάθε αλλαγή των πληροφοριών αυτών, 
κατά τη διάρκεια της Σύμβασης, καθώς και τις απαιτούμενες πληροφορίες σχετικά με κάθε νέο 
υπεργολάβο, τον οποίο ο κύριος Ανάδοχος χρησιμοποιεί εν συνεχεία στην εν λόγω Σύμβαση, 
προσκομίζοντας τα σχετικά Συμφωνητικά / Δηλώσεις Συνεργασίας. Σε περίπτωση διακοπής της 
συνεργασίας του Αναδόχου με υπεργολάβο/ υπεργολάβους της Σύμβασης, αυτός υποχρεούται σε άμεση 
γνωστοποίηση της διακοπής αυτής στην Αναθέτουσα Αρχή, οφείλει δε να διασφαλίσει την ομαλή 
εκτέλεση του τμήματος/ των τμημάτων της Σύμβασης είτε από τον ίδιο, είτε από νέο υπεργολάβο τον 
οποίο θα γνωστοποιήσει στην Αναθέτουσα Αρχή κατά την ως άνω διαδικασία. 

4.4.3. Η Αναθέτουσα Αρχή επαληθεύει τη συνδρομή των λόγων αποκλεισμού για τους υπεργολάβους, 
όπως αυτοί περιγράφονται στην παράγραφο 2.2.3 και με τα αποδεικτικά μέσα της παραγράφου 2.2.9.2 
της παρούσας, εφόσον το(α) τμήμα(τα) της Σύμβασης, το(α) οποίο(α) ο Ανάδοχος προτίθεται να αναθέσει 
υπό μορφή υπεργολαβίας σε τρίτους, υπερβαίνουν σωρευτικά  το ποσοστό του τριάντα τοις εκατό (30%) 
της συνολικής αξίας της Σύμβασης. Επιπλέον, προκειμένου να μην αθετούνται οι υποχρεώσεις της παρ. 2 
του άρθρου 18 του ν. 4412/2016, δύναται να επαληθεύσει τους ως άνω λόγους και για τμήμα ή τμήματα 
της Σύμβασης που υπολείπονται του ως άνω ποσοστού.  

Όταν από την ως άνω επαλήθευση προκύπτει ότι συντρέχουν λόγοι αποκλεισμού, απαιτεί την 
αντικατάστασή του, κατά τα ειδικότερα αναφερόμενα στις παρ. 5 και 6 του άρθρου 131 του ν. 4412/2016. 

 

http://www.eaadhsy.gr/n4412/prosarthmaA_index.html#pararthma_A_X
http://www.eaadhsy.gr/n4412/prosarthmaA_index.html#pararthma_A_X
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4.5 Τροποποίηση Σύμβασης κατά τη Διάρκειά της 

Η Σύμβαση μπορεί να τροποποιείται κατά τη διάρκειά της, χωρίς να απαιτείται νέα διαδικασία σύναψης 
Σύμβασης, σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις του άρθρου 132 του ν. 4412/2016, κατόπιν 
γνωμοδότησης του αρμόδιου οργάνου της Αναθέτουσας Αρχής και απόφασης του αποφαινόμενου 
οργάνου της (βλ. κεφ. 6 παρ. 6.2 Διάρκεια Σύμβασης, της παρούσας). 

Η Σύμβαση θα έχει ισχύ για χρονικό διάστημα ενός (1) έτους με δικαίωμα προαίρεσης για ένα (1) ακόμη 
έτος, με τους ίδιους όρους, χωρίς αναπροσαρμογή της τιμής και χωρίς να μεταβάλλεται η συνολική φύση 
του Αντικειμένου της Σύμβασης. Το δικαίωμα ενεργοποιείται με μονομερή δήλωση της Αναθέτουσας 
Αρχής και κοινοποίηση αυτής στον Ανάδοχο πριν τη λήξη του χρόνου εκτέλεσης της Σύμβασης. 

Για την παρούσα Σύμβαση, η τιμή (αξία της Σύμβασης) αρχικής και Τροποποιημένης κατόπιν της 
ενεργοποίησης του δικαιώματος προαίρεσης, δεν αναπροσαρμόζεται. 

Μετά τη λύση της Σύμβασης λόγω της έκπτωσης του Αναδόχου, σύμφωνα με το άρθρο 203 του ν. 
4412/2016 και την παράγραφο 5.2. της παρούσας, όπως και σε περίπτωση καταγγελίας για τους λόγους 
της παραγράφου 4.6, πλην αυτού της περ. (α), η Αναθέτουσα Αρχή δύναται να προσκαλέσει τον επόμενο 
κατά σειρά κατάταξης Οικονομικό Φορέα που συμμετέχει στην παρούσα Διαδικασία Ανάθεσης της 
συγκεκριμένης Σύμβασης και να του προτείνει να αναλάβει το ανεκτέλεστο τμήμα της Σύμβασης, με τους 
ίδιους όρους και προϋποθέσεις και με τίμημα που δεν θα υπερβαίνει την Προσφορά που είχε υποβάλει ο 
έκπτωτος (ρήτρα υποκατάστασης). Η Σύμβαση συνάπτεται, εφόσον εντός της ταχθείσας προθεσμίας 
περιέλθει στην Αναθέτουσα Αρχή έγγραφη και ανεπιφύλακτη αποδοχή της πρόσκλησης. Η άπρακτη 
πάροδος της προθεσμίας θεωρείται ως απόρριψη της πρότασης. Αν ο ανωτέρω δε δεχθεί την πρόταση 
σύναψης Σύμβασης, η Αναθέτουσα Αρχή προσκαλεί τον επόμενο υποψήφιο κατά σειρά κατάταξης, 
ακολουθώντας κατά τα λοιπά την ίδια διαδικασία. 

4.6 Δικαίωμα Μονομερούς Λύσης της Σύμβασης 

4.6.1. Η Αναθέτουσα Αρχή μπορεί, με τις προϋποθέσεις που ορίζουν οι κείμενες διατάξεις, να καταγγείλει 
τη Σύμβαση κατά τη διάρκεια της εκτέλεσής της, εφόσον: 

α) η Σύμβαση έχει υποστεί ουσιώδη τροποποίηση, κατά την έννοια της παρ. 4 του άρθρου 132 του ν. 
4412/2016, που θα απαιτούσε νέα διαδικασία σύναψης Σύμβασης,  

β) κατά τον χρόνο της Ανάθεσης της Σύμβασης ο Ανάδοχος τελούσε σε μια από τις καταστάσεις που 
αναφέρονται στην παράγραφο 2.2.3.1 και, ως εκ τούτου, θα  έπρεπε να έχει αποκλειστεί από τη 
διαδικασία σύναψης της Σύμβασης, 

γ) η Σύμβαση δεν έπρεπε να ανατεθεί στον Ανάδοχο λόγω σοβαρής παραβίασης των υποχρεώσεων που 
υπέχει από τις Συνθήκες και την Οδηγία 2014/24/ΕΕ, η οποία έχει αναγνωριστεί με απόφαση του 
Δικαστηρίου της Ένωσης στο πλαίσιο διαδικασίας δυνάμει του άρθρου 258 της ΣΛΕΕ. 

δ) ο Ανάδοχος καταδικαστεί αμετάκλητα, κατά τη διάρκεια εκτέλεσης της Σύμβασης, για ένα από τα 
αδικήματα που αναφέρονται στην παρ. 2.2.3.1 της παρούσας, 

ε) ο Ανάδοχος πτωχεύσει ή υπαχθεί σε διαδικασία ειδικής εκκαθάρισης ή τεθεί υπό αναγκαστική 
διαχείριση από εκκαθαριστή ή από το δικαστήριο ή υπαχθεί σε διαδικασία πτωχευτικού συμβιβασμού ή 
αναστείλει τις επιχειρηματικές του δραστηριότητες ή υπαχθεί σε διαδικασία εξυγίανσης και δεν τηρεί τους 
όρους αυτής ή εάν βρεθεί σε οποιαδήποτε ανάλογη κατάσταση, προκύπτουσα από παρόμοια διαδικασία, 
προβλεπόμενη σε εθνικές διατάξεις νόμου,  

Η Αναθέτουσα Αρχή μπορεί να μην καταγγείλει τη Σύμβαση, υπό την προϋπόθεση ότι ο Ανάδοχος που θα 
βρεθεί σε μία από τις καταστάσεις που αναφέρονται στην περίπτωση αυτή, αποδεικνύει ότι είναι σε θέση 
να εκτελέσει τη Σύμβαση, λαμβάνοντας υπόψη τις ισχύουσες διατάξεις και τα μέτρα για τη συνέχιση της 
επιχειρηματικής του δραστηριότητας, 

στ) ο Ανάδοχος παραβεί αποδεδειγμένα τις υποχρεώσεις του που απορρέουν από τη δέσμευση 
ακεραιότητας της παρ. 4.3.2. της παρούσας. 
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5. ΕΙΔΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ  

5.1 Τρόπος Πληρωμής 

5.1.1. Η πληρωμή του Αναδόχου θα πραγματοποιηθεί μετά την οριστική ποσοτική και ποιοτική 
παραλαβή του συνόλου των ζητούμενων Υπηρεσιών (το 100% της συμβατικής αξίας μετά την οριστική 
παραλαβή των υπηρεσιών). 

Δεν θα υπάρχει πάγια χρέωση αλλά στο τέλος κάθε συμβατικού μήνα θα εκδίδεται αντίστοιχο τιμολόγιο. 

Η πληρωμή του συμβατικού τιμήματος θα γίνεται με την προσκόμιση των νόμιμων παραστατικών και 
δικαιολογητικών που προβλέπονται από τις διατάξεις του άρθρου 200 παρ. 5 του ν. 4412/2016, καθώς και 
κάθε άλλου δικαιολογητικού που τυχόν ήθελε ζητηθεί από τις αρμόδιες υπηρεσίες που διενεργούν τον 
έλεγχο και την πληρωμή. 

5.1.2. Toν Ανάδοχο βαρύνουν οι υπέρ τρίτων κρατήσεις, καθώς και κάθε άλλη επιβάρυνση, σύμφωνα με 
την κείμενη νομοθεσία, μη συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α., για την παροχή των υπηρεσιών στον τόπο και 
με τον τρόπο που προβλέπεται στα έγγραφα της Σύμβασης. Ιδίως βαρύνεται με τις ακόλουθες κρατήσεις:  

α) κράτηση ύψους 0,10 % υπέρ της Ενιαίας Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων (ΕΑΔΗΣΥ), η οποία υπολογίζεται 
επί της αξίας κάθε πληρωμής προ φόρων και κρατήσεων της αρχικής, καθώς και κάθε συμπληρωματικής 
Σύμβασης (άρθ. 350  παρ. 3  του ν. 4412/2016), 

β) κράτηση ύψους 0,020 % υπέρ της ανάπτυξης και συντήρησης του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ, η οποία υπολογίζεται 
επί της αξίας, εκτός ΦΠΑ, της αρχικής, καθώς και κάθε συμπληρωματικής Σύμβασης. Το ποσό αυτό 
παρακρατείται σε κάθε πληρωμή από την Αναθέτουσα Αρχή στο όνομα και για λογαριασμό του 
Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης, σύμφωνα με την παρ. 6 του άρθρου 36 του ν. 4412/2016. Μέχρι 
την έκδοση της κοινής απόφασης της παρ. 6 του άρθρου 36 του ν. 4412/2016, η αναφερόμενη κράτηση 
δεν επιβάλλεται. 

γ) κράτηση ποσοστού 2 % επί του τιμολογίου της Σύμβασης μετά την αφαίρεση του Φ.Π.Α. και κάθε 
άλλου ποσού παρακρατούμενου υπέρ τρίτων, σύμφωνα με την αριθμ. ΔΥ6α/Γ.Π./οικ. 36932/17-3-2009 
Κ.Υ.Α. σε εφαρμογή του άρθρου 3 του  ν. 3580/2007. 

Οι υπέρ τρίτων κρατήσεις υπόκεινται στο εκάστοτε ισχύον αναλογικό τέλος χαρτοσήμου και στην επ’ 
αυτού εισφορά υπέρ ΟΓΑ (χαρτόσημο 3% και ΟΓΑ χαρτοσήμου που υπολογίζεται με ποσοστό 20% επί του 
χαρτοσήμου) όπως αυτό ισχύει. Το ποσό αυτό καταβάλλεται στο Δημόσιο σύμφωνα με τις ισχύουσες 
διατάξεις περί χαρτοσήμου. 

Με κάθε πληρωμή θα γίνεται η προβλεπόμενη από την κείμενη νομοθεσία παρακράτηση φόρου 
εισοδήματος επί του καθαρού ποσού. 

5.1.3. Σε περίπτωση υποβολής Ηλεκτρονικού Τιμολογίου, ο Ανάδοχος συμπληρώνει στο πεδίο BT-11: 
Στοιχείο αναφοράς αγαθού του Εθνικού Μορφότυπου Ηλεκτρονικού Τιμολογίου τον «ΑΔΑ Ανάληψης» (βλ. 
ΑΔΑ ΔΕΣΜΕΥΣΗΣ 1η σελ. Συμφωνητικού που θα υπογραφεί). 

 

5.2 Κήρυξη Οικονομικού Φορέα Εκπτώτου - Κυρώσεις  

5.2.1. Ο Ανάδοχος, με την επιφύλαξη της συνδρομής λόγων ανωτέρας βίας, κηρύσσεται υποχρεωτικά 
έκπτωτος από τη Σύμβαση και από κάθε δικαίωμα που απορρέει από αυτήν, με απόφαση της 
Αναθέτουσας Αρχής, ύστερα από γνωμοδότηση του αρμόδιου συλλογικού οργάνου (Επιτροπή 
Παρακολούθησης και Παραλαβής):   
 

α) στην περίπτωση της παρ. 7 του άρθρου 105 περί Κατακύρωσης και σύναψης Σύμβασης 
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β) στην περίπτωση που δεν εκπληρώσει τις υποχρεώσεις του που απορρέουν από τη Σύμβαση ή/και δεν 
συμμορφωθεί με τις σχετικές γραπτές εντολές της υπηρεσίας, που είναι σύμφωνες με τη Σύμβαση ή τις 
κείμενες διατάξεις, εντός του συμφωνημένου χρόνου εκτέλεσης της Σύμβασης, 

γ) εφόσον δεν παράσχει τις υπηρεσίες ή δεν υποβάλει τα παραδοτέα ή δεν προβεί στην αντικατάστασή 
τους μέσα στο συμβατικό χρόνο ή στο χρόνο παράτασης που του χορηγήθηκε, σύμφωνα με τα 
προβλεπόμενα στο άρθρο 217 περί διάρκειας της Σύμβασης παροχής υπηρεσίας, την παράγραφο 6.1 και 
6.2 της παρούσας και τυχόν σχετικά αναφερόμενα στις Τεχνικές Προδιαγραφές της παρούσας, με την 
επιφύλαξη της επόμενης παραγράφου. 

Στην περίπτωση συνδρομής λόγου έκπτωσης του Αναδόχου από τη Σύμβαση κατά την ως άνω περίπτωση 
(γ), η Αναθέτουσα Αρχή κοινοποιεί στον Ανάδοχο Ειδική Όχληση, στην οποία μνημονεύει τις διατάξεις του 
άρθρου 203 του ν. 4412/2016 και περιλαμβάνει συγκεκριμένη περιγραφή των ενεργειών στις οποίες 
οφείλει να προβεί ο Ανάδοχος, προκειμένου να συμμορφωθεί, μέσα σε προθεσμία δεκαπέντε (15) ημερών 
από την κοινοποίηση της ανωτέρω όχλησης. Αν η προθεσμία που τάχθηκε με την Ειδική Όχληση, 
παρέλθει, χωρίς ο Ανάδοχος να συμμορφωθεί, κηρύσσεται έκπτωτος μέσα σε προθεσμία τριάντα (30) 
ημερών από την άπρακτη πάροδο της προθεσμίας συμμόρφωσης, με Απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής. 

Ο Ανάδοχος δεν κηρύσσεται έκπτωτος για λόγους που ανάγονται σε υπαιτιότητα του φορέα εκτέλεσης της 
Σύμβασης ή αν συντρέχουν λόγοι ανωτέρας βίας. 

Στον Ανάδοχο που κηρύσσεται έκπτωτος από τη Σύμβαση επιβάλλονται, με απόφαση του 
αποφαινόμενου οργάνου, ύστερα από γνωμοδότηση του αρμόδιου οργάνου, το οποίο υποχρεωτικά 
καλεί τον ενδιαφερόμενο προς παροχή εξηγήσεων, οι παρακάτω κυρώσεις: 

α) ολική κατάπτωση της Εγγύησης Καλής Εκτέλεσης της Σύμβασης. 

Επιπλέον, σε βάρος του Αναδόχου μπορεί να επιβληθεί και προσωρινός αποκλεισμός του από το σύνολο 
των συμβάσεων προμηθειών ή υπηρεσιών των φορέων που εμπίπτουν στις διατάξεις του ν. 4412/2016, 
κατά τα ειδικότερα προβλεπόμενα στο άρθρο 74, περί αποκλεισμού οικονομικού φορέα από δημόσιες 
συμβάσεις. 

5.2.2.  Αν οι υπηρεσίες παρασχεθούν από υπαιτιότητα του Αναδόχου μετά τη λήξη της διάρκειας της 
Σύμβασης και μέχρι τη λήξη του χρόνου της παράτασης που χορηγήθηκε, επιβάλλονται εις βάρος του 
ποινικές ρήτρες, με αιτιολογημένη απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής. Ποινικές ρήτρες μπορεί να 
επιβάλλονται και σε άλλες περιπτώσεις πλημμελούς εκτέλεσης των όρων της Σύμβασης. 

Οι ποινικές ρήτρες υπολογίζονται ως εξής: 

α) για καθυστέρηση που περιορίζεται σε χρονικό διάστημα, το οποίο  δεν υπερβαίνει το 50% της 
προβλεπόμενης συνολικής διάρκειας της Σύμβασης ή σε περίπτωση τμηματικών/ενδιάμεσων προθεσμιών 
της αντίστοιχης προθεσμίας, επιβάλλεται ποινική ρήτρα 2,5% επί της συμβατικής αξίας χωρίς ΦΠΑ των 
υπηρεσιών που παρασχέθηκαν εκπρόθεσμα, 

β) για καθυστέρηση που υπερβαίνει το 50% επιβάλλεται ποινική ρήτρα 5% χωρίς ΦΠΑ επί της συμβατικής 
αξίας των υπηρεσιών που παρασχέθηκαν εκπρόθεσμα, 

γ) οι ποινικές ρήτρες για υπέρβαση των τμηματικών προθεσμιών είναι ανεξάρτητες από τις επιβαλλόμενες 
για υπέρβαση της συνολικής διάρκειας της Σύμβασης και δύνανται να ανακαλούνται με αιτιολογημένη 
απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής, αν οι υπηρεσίες που αφορούν στις ως άνω τμηματικές προθεσμίες 
παρασχεθούν μέσα στη συνολική της διάρκεια και τις εγκεκριμένες παρατάσεις αυτής και με την 
προϋπόθεση ότι το σύνολο της Σύμβασης έχει εκτελεστεί πλήρως. 

Το ποσό των ποινικών ρητρών αφαιρείται/συμψηφίζεται από/με την αμοιβή του Αναδόχου.  

Η επιβολή ποινικών ρητρών δεν στερεί από την Αναθέτουσα Αρχή το δικαίωμα να κηρύξει τον Ανάδοχο 
έκπτωτο. 
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5.3 Διοικητικές Προσφυγές κατά τη Διαδικασία Εκτέλεσης των Συμβάσεων 

Ο Ανάδοχος μπορεί κατά των Αποφάσεων που επιβάλλουν εις βάρος του κυρώσεις, δυνάμει των όρων των 
άρθρων 5.2 (Κήρυξη Οικονομικού Φορέα Εκπτώτου - Κυρώσεις), 6.2. (Διάρκεια Σύμβασης), 6.4. (Απόρριψη 
Παραδοτέων – Αντικατάσταση), καθώς και κατ΄ εφαρμογή των συμβατικών όρων, να ασκήσει Προσφυγή 
για λόγους νομιμότητας και ουσίας ενώπιον του φορέα που εκτελεί τη Σύμβαση, μέσα σε ανατρεπτική 
προθεσμία (30) ημερών από την ημερομηνία της κοινοποίησης ή της πλήρους γνώσης της σχετικής 
Απόφασης. Η εμπρόθεσμη άσκηση της Προσφυγής αναστέλλει τις επιβληθείσες κυρώσεις. Επί της 
Προσφυγής αποφασίζει το αρμοδίως αποφαινόμενο όργανο, ύστερα από γνωμοδότηση του 
προβλεπόμενου στο τελευταίο εδάφιο της περίπτωσης δ΄ της παραγράφου 11 του άρθρου 221 ν. 
4412/2016 οργάνου, εντός προθεσμίας τριάντα (30) ημερών από την άσκησή της, άλλως θεωρείται ως 
σιωπηρώς απορριφθείσα. Κατά της Απόφασης αυτής δεν χωρεί η άσκηση άλλης οποιασδήποτε φύσης 
Διοικητικής Προσφυγής. Αν κατά της Απόφασης που επιβάλλει κυρώσεις δεν ασκηθεί εμπρόθεσμα η 
Προσφυγή ή αν αυτή απορριφθεί από το αποφαινόμενο αρμοδίως όργανο, η Απόφαση καθίσταται 
οριστική. Αν ασκηθεί εμπρόθεσμα Προσφυγή, αναστέλλονται οι συνέπειες της απόφασης μέχρι αυτή να 
οριστικοποιηθεί. 

 

5.4 Δικαστική Επίλυση Διαφορών 

Κάθε διαφορά μεταξύ των συμβαλλόμενων μερών που προκύπτει από τη Σύμβαση που συνάπτεται στο 
πλαίσιο της παρούσας Διακήρυξης, επιλύεται με την άσκηση Προσφυγής ή αγωγής στο Διοικητικό Εφετείο 
της Περιφέρειας στην οποία εκτελείται η Σύμβαση, κατά τα ειδικότερα οριζόμενα στις παρ. 1 έως και 6 του 
άρθρου 205Α του ν. 4412/2016. Πριν την άσκηση της Προσφυγής στο Διοικητικό Εφετείο τηρείται  
υποχρεωτικά η ενδικοφανής διαδικασία που προβλέπεται στο άρθρο 205 του ν. 4412/2016 και την 
παράγραφο 5.3 της παρούσας, διαφορετικά η Προσφυγή απορρίπτεται ως απαράδεκτη. Αν ο Ανάδοχος 
της Σύμβασης είναι κοινοπραξία, η Προσφυγή ασκείται είτε από την ίδια είτε από όλα τα μέλη της. Δεν 
απαιτείται η τήρηση ενδικοφανούς διαδικασίας αν ασκείται από τον ενδιαφερόμενο αγωγή, στο 
δικόγραφο της οποίας δεν σωρεύεται αίτημα ακύρωσης ή τροποποίησης διοικητικής πράξης ή 
παράλειψης. 
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6. ΧΡΟΝΟΣ ΚΑΙ ΤΡΟΠΟΣ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ  

6.1  Παρακολούθηση της Σύμβασης  

6.1.1. Η παρακολούθηση της εκτέλεσης της Σύμβασης και η διοίκηση αυτής θα διενεργηθεί από την  
αρμόδια Επιτροπή που συγκροτείται με απόφαση της Α.Α., η οποία θα εισηγείται στο αρμόδιο 
αποφαινόμενο όργανο (Διοικητικό Συμβούλιο του Γενικού Νοσοκομείου Ημαθίας) για όλα τα ζητήματα 
που αφορούν στην προσήκουσα εκτέλεση όλων των όρων της Σύμβασης και στην εκπλήρωση των 
υποχρεώσεων του Αναδόχου, στη λήψη των επιβεβλημένων μέτρων λόγω μη τήρησης των ως άνω όρων 
και ιδίως για ζητήματα που αφορούν σε τροποποίηση του αντικειμένου και παράταση της διάρκειας της 
Σύμβασης, υπό τους όρους του άρθρου 132 του ν. 4412/2016.  

6.1.2. Η αρμόδια υπηρεσία μπορεί, με απόφασή της να ορίζει για την παρακολούθηση της Σύμβασης ως 
επόπτη με καθήκοντα εισηγητή υπάλληλο της υπηρεσίας. Με την ίδια απόφαση δύνανται να ορίζονται και 
άλλοι υπάλληλοι της αρμόδιας υπηρεσίας ή των εξυπηρετούμενων από τη Σύμβαση φορέων, στους 
οποίους ανατίθενται επιμέρους καθήκοντα για την παρακολούθηση της Σύμβασης. Σε αυτή την περίπτωση 
ο επόπτης λειτουργεί ως συντονιστής. 

Τα καθήκοντα του επόπτη είναι, ενδεικτικά, η πιστοποίηση της εκτέλεσης του αντικειμένου της Σύμβασης, 
καθώς και ο έλεγχος της συμμόρφωσης του Αναδόχου με τους όρους της Σύμβασης. Με εισήγηση του 
επόπτη η υπηρεσία που διοικεί τη Σύμβαση μπορεί να απευθύνει έγγραφα με οδηγίες και εντολές προς 
τον Ανάδοχο, σχετικά με την εκτέλεση της Σύμβασης. 

6.1.3. Για την προσήκουσα και έγκαιρη παραλαβή των υπηρεσιών τηρείται από τον Ανάδοχο ημερολόγιο, 
στο οποίο καταγράφονται η τμηματική εκτέλεση του αντικειμένου της Σύμβασης, η καθημερινή 
απασχόληση του προσωπικού σε αριθμό και ειδικότητα, έκτακτα συμβάντα και άλλα στοιχεία που 
σχετίζονται με την εκτέλεση της Σύμβασης. Το ημερολόγιο συνυπογράφεται από τον επόπτη της 
Σύμβασης, ο οποίος μπορεί να σημειώσει επ΄ αυτού παρατηρήσεις για την τήρηση των όρων της 
Σύμβασης και φυλάσσεται στον χώρο εκτέλεσης της υπηρεσίας ή όταν αυτό δεν είναι εφικτό 
προσκομίζεται από τον Ανάδοχο στην έδρα της υπηρεσίας, εφόσον τούτο ζητηθεί. Οι καταγραφές του 
αποτελούν στοιχείο για την παραλαβή του αντικειμένου της Σύμβασης από την Επιτροπή Παραλαβής. 

 

6.2  Διάρκεια Σύμβασης 

6.2.1. Η διάρκεια της Σύμβασης ορίζεται σε ένα (1) έτος, με δικαίωμα προαίρεσης για ένα (1) ακόμη έτος, 
με τους ίδιους όρους, χωρίς αναπροσαρμογή της τιμής και χωρίς να μεταβάλλεται η συνολική φύση του 
Αντικειμένου της Σύμβασης. Το δικαίωμα ενεργοποιείται με μονομερή δήλωση (απόφαση) της 
Αναθέτουσας Αρχής και κοινοποίηση αυτής στον Ανάδοχο πριν τη λήξη του χρόνου εκτέλεσης της 
Σύμβασης (η ακριβής ημερομηνία έναρξης και λήξης θα ορίζεται στο Συμφωνητικό που θα υπογραφεί).  

Για τα επιμέρους στάδια παροχής υπηρεσιών ή υποβολής των παραδοτέων μπορεί να ορίζονται 
τμηματικές /ενδιάμεσες προθεσμίες  ως αυτές αναφέρονται στις Τεχνικές Προδιαγραφές της παρούσας. 

6.2.2. Η  συνολική διάρκεια της Σύμβασης μπορεί να παρατείνεται με αιτιολογημένη απόφαση της 
Αναθέτουσας Αρχής μέχρι το 50% αυτής, ύστερα από σχετικό αίτημα του Αναδόχου που υποβάλλεται πριν 
από τη λήξη της διάρκειάς της, σε αντικειμενικά δικαιολογημένες περιπτώσεις που δεν οφείλονται σε 
υπαιτιότητα του Αναδόχου19. Εάν λήξει η συνολική διάρκεια της Σύμβασης, χωρίς να υποβληθεί εγκαίρως 
αίτημα παράτασης ή, εάν λήξει η παραταθείσα, κατά τα ανωτέρω, διάρκεια, χωρίς να υποβληθούν στην 
Αναθέτουσα Αρχή τα παραδοτέα της Σύμβασης, ο Ανάδοχος κηρύσσεται έκπτωτος. Εάν οι υπηρεσίες 
παρασχεθούν, από υπαιτιότητα του Αναδόχου, μετά τη λήξη της διάρκειας της Σύμβασης και μέχρι τη λήξη 
του χρόνου της παράτασης που χορηγήθηκε, επιβάλλονται εις βάρος του ποινικές ρήτρες, σύμφωνα με το 
άρθρο 218 του ν. 4412/2016 και το άρθρο 5.2.2 της παρούσας. 
                                                           
19

 Η ως άνω περίπτωση φέρεται να αφορά παράταση χωρίς αύξηση του οικονομικού αντικειμένου της σύμβασης, άλλως τυχόν 
παράταση -τροποποίηση υπόκειται στις προϋποθέσεις και τους όρους του άρθρου 132 του ν. 4412/2016. 
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6.3  Παραλαβή του Αντικειμένου της Σύμβασης 

6.3.1 Η παραλαβή των παρεχόμενων υπηρεσιών ή παραδοτέων γίνεται από Επιτροπή Παραλαβής που 
συγκροτείται, σύμφωνα με την παρ. 3 και την περ. δ΄ της παραγράφου 11 του άρθρου 221 του ν. 
4412/2016, κατά τα αναλυτικώς αναφερόμενα στις Τεχνικές Προδιαγραφές του ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ ΙΙ της 
παρούσας  

6.3.2 Κατά τη Διαδικασία Παραλαβής διενεργείται ο απαιτούμενος έλεγχος, σύμφωνα με τα οριζόμενα στη 
Σύμβαση, μπορεί δε να καλείται να παραστεί και  εκπρόσωπος του Αναδόχου. Μετά την ολοκλήρωση της 
διαδικασίας, η Επιτροπή Παραλαβής: α) είτε παραλαμβάνει τις σχετικές υπηρεσίες ή παραδοτέα, εφόσον 
καλύπτονται οι απαιτήσεις της Σύμβασης χωρίς έγκριση ή απόφαση του αποφαινόμενου οργάνου, β) είτε 
εισηγείται  την παραλαβή με παρατηρήσεις ή την απόρριψη των παρεχόμενων υπηρεσιών ή παραδοτέων, 
σύμφωνα με τις παραγράφους 3 και 4. Τα ανωτέρω εφαρμόζονται και σε τμηματικές παραλαβές.  

6.3.3 Εάν η Επιτροπή Παραλαβής κρίνει ότι οι παρεχόμενες υπηρεσίες ή τα παραδοτέα δεν 
ανταποκρίνονται πλήρως στους όρους της Σύμβασης, συντάσσει πρωτόκολλο προσωρινής παραλαβής, στο 
οποίο αναφέρει τις παρεκκλίσεις που διαπιστώθηκαν από τους όρους της Σύμβασης, και γνωμοδοτεί ως 
προς το εάν οι αναφερόμενες παρεκκλίσεις επηρεάζουν την καταλληλότητα των παρεχόμενων υπηρεσιών 
ή παραδοτέων και συνεπώς εάν μπορούν οι τελευταίες να καλύψουν τις σχετικές ανάγκες.  

6.3.4 Για την εφαρμογή της προηγούμενης παραγράφου ορίζονται τα ακόλουθα:  

α) Στην περίπτωση που διαπιστωθεί, με αιτιολογημένη απόφαση του αρμόδιου αποφαινόμενου οργάνου, 
ότι δεν επηρεάζεται η καταλληλότητα, μπορεί να εγκριθεί η παραλαβή των οικείων υπηρεσιών ή 
παραδοτέων, με έκπτωση επί της συμβατικής αξίας, η οποία πρέπει να είναι ανάλογη προς τις 
διαπιστωθείσες παρεκκλίσεις. Μετά την έκδοση της ως άνω απόφασης, η Επιτροπή Παραλαβής 
υποχρεούται να προβεί στην οριστική παραλαβή των παρεχόμενων υπηρεσιών ή παραδοτέων της 
Σύμβασης και να συντάξει σχετικό πρωτόκολλο οριστικής παραλαβής, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στην 
απόφαση.  

β) Εάν, με αιτιολογημένη απόφαση του αρμόδιου αποφαινόμενου οργάνου, διαπιστωθεί ότι επηρεάζεται 
η καταλληλότητα, απορρίπτονται οι παρεχόμενες υπηρεσίες ή τα παραδοτέα, με την επιφύλαξη των 
οριζομένων στο άρθρο 220.  

6.3.5 Εάν παρέλθει χρονικό διάστημα μεγαλύτερο των τριάντα (30) ημερών από την ημερομηνία 
υποβολής του παραδοτέου από τον Οικονομικό Φορέα και δεν έχει εκδοθεί πρωτόκολλο παραλαβής της 
παραγράφου 2 ή πρωτόκολλο με παρατηρήσεις της παραγράφου 3, θεωρείται ότι η παραλαβή έχει 
συντελεστεί αυτοδίκαια.  

6.3.6 Ανεξάρτητα από την, κατά τα ανωτέρω, αυτοδίκαιη παραλαβή και την πληρωμή του Αναδόχου, 
πραγματοποιούνται οι προβλεπόμενοι από τη Σύμβαση έλεγχοι από Επιτροπή που συγκροτείται με 
απόφαση του αρμόδιου αποφαινόμενου οργάνου, στην οποία δεν μπορεί να συμμετέχουν ο πρόεδρος και 
τα μέλη της Επιτροπής της παραγράφου 6.3.1. Η παραπάνω Επιτροπή Παραλαβής προβαίνει σε όλες τις 
διαδικασίες παραλαβής που προβλέπονται από τη Σύμβαση και συντάσσει τα σχετικά πρωτόκολλα. Οι 
Εγγυητικές Επιστολές Καλής Εκτέλεσης δεν επιστρέφονται πριν την ολοκλήρωση όλων των 
προβλεπόμενων από τη Σύμβαση ελέγχων και τη σύνταξη των σχετικών πρωτοκόλλων. Οποιαδήποτε 
ενέργεια που έγινε από την αρχική Επιτροπή Παραλαβής, δεν λαμβάνεται υπόψη. 

6.4  Απόρριψη Παραδοτέων – Αντικατάσταση 

Σε περίπτωση οριστικής απόρριψης ολόκληρου ή μέρους των παρεχόμενων υπηρεσιών ή /και 
παραδοτέων με έκπτωση επί της συμβατικής αξίας, με απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής, ύστερα από 
γνωμοδότηση της Επιτροπής Παραλαβής, μπορεί να εγκρίνεται αντικατάσταση των υπηρεσιών ή/και 
παραδοτέων αυτών με άλλα, σύμφωνα με τους όρους της Σύμβασης, μέσα σε τακτή προθεσμία που 
ορίζεται από την απόφαση αυτή. Εάν η αντικατάσταση γίνεται μετά τη λήξη της συνολικής διάρκειας της 
Σύμβασης, η προθεσμία που ορίζεται για την αντικατάσταση δεν μπορεί να είναι μεγαλύτερη του 25% της 
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συνολικής διάρκειας της Σύμβασης, ο δε Ανάδοχος υπόκειται σε ποινικές ρήτρες, σύμφωνα με το άρθρο 
218 του ν. 4412/2016 και την παράγραφο 5.2.2 της παρούσας, λόγω εκπρόθεσμης παράδοσης. 

Αν ο Ανάδοχος δεν αντικαταστήσει τις υπηρεσίες ή/και τα παραδοτέα που απορρίφθηκαν μέσα στην 
προθεσμία που του τάχθηκε και εφόσον έχει λήξει η συνολική διάρκεια, κηρύσσεται έκπτωτος και 
υπόκειται στις προβλεπόμενες κυρώσεις. 

 

6.5  Αναπροσαρμογή Τιμής 

Προσφορά η οποία θέτει όρο αναπροσαρμογής τιμής αποτελεί λόγο απόρριψης. 
 

6.6  Αντικατάσταση / Προσθήκη Μελών Ομάδας Έργου κατά την Εκτέλεση της Σύμβασης 

6.6.1. Εφόσον μετά τη σύναψη της Σύμβασης παραστεί ανάγκη αντικατάστασης μέλους / μελών της 
Ομάδας Έργου, ο Ανάδοχος μπορεί να υποβάλλει στην Αναθέτουσα Αρχή αίτημα αντικατάστασης, το 
οποίο υπόκειται στην έγκριση αυτής, κατόπιν γνωμοδότησης της Επιτροπής Παρακολούθησης - 
Παραλαβής. Στο πλαίσιο του σχετικού αιτήματος τα επαγγελματικά προσόντα των φυσικών προσώπων 
που θα αντικαταστήσουν εκείνα τα οποία προτάθηκαν και αξιολογήθηκαν κατά την υποβολή της 
Προσφοράς του Αναδόχου, πρέπει να είναι τουλάχιστον ισοδύναμα. Εφόσον εγκριθεί το σχετικό αίτημα, ο 
Ανάδοχος υποχρεούται να αντικαταστήσει το/τα μέλος/μέλη της Ομάδας Έργου, χωρίς πρόσθετη 
οικονομική επιβάρυνση της Αναθέτουσας Αρχής και χωρίς μεταβολή των όρων πληρωμής. Η 
αντικατάσταση εκκινεί από την κοινοποίηση της εγκριτικής απόφασης της Αναθέτουσας Αρχής στον 
Ανάδοχο.  

6.6.2. Με τη ίδια ως άνω διαδικασία και τους ίδιους όρους και προϋποθέσεις, ο Ανάδοχος δύναται να 
υποβάλει αίτημα για την προσθήκη μέλους/ μελών στην Ομάδα Έργου.  

 
 

Ο ΔΙΟΙΚΗΤΗΣ  

ΤΟΥ ΓΕΝΙΚΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ 
ΗΜΑΘΙΑΣ 

   

                                                                                                                                                                             

ΗΛΙΑΣ Γ. ΠΛΙΟΓΚΑΣ 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΑ 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι – ΑΝΑΛΥΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΦΥΣΙΚΟΥ ΚΑΙ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΤΗΣ 
ΣΥΜΒΑΣΗΣ  

 

ΜΕΡΟΣ Α - ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΦΥΣΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Η εκτιμώμενη αξία της Σύμβασης έχει προσδιοριστεί κατ’ εκτίμηση της Αναθέτουσας Αρχής, σύμφωνα με 
την τρέχουσα συμβατική αξία και τις ενεργές Συμβάσεις των ζητούμενων υπηρεσιών, της Μονάδας 
Βέροιας του Νοσοκομείου Ημαθίας. Η Αναθέτουσα Αρχή δεν έχει υποχρέωση να εξαντλήσει τον 
προϋπολογισμό της υπηρεσίας, εφόσον τούτο δεν επιβάλλεται από τις ανάγκες της, όπως αυτές θα 
διαμορφωθούν στη διάρκεια της Σύμβασης. 
 
 

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Αντικείμενο της Σύμβασης είναι η Ανάθεση Υπηρεσιών Τεχνικής Υποστήριξης του Ολοκληρωμένου 
Πληροφοριακού Συστήματος (ΟΠΣ) (Εφαρμογές «HOSPITAL ES», «HOSPITAL CIS»,  «HOSPITAL CARE», 
«HR CLIENT») και των Διασυνδέσεων αυτού με Εθνικές Βάσεις Δεδομένων Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 
Κοινωνικής Ασφάλισης και Υπηρεσιών Υγείας του Υπουργείου Υγείας (ΗΔΙΚΑ, ΕΚΑΠΥ, ΑΗΦΥ, ΗΣΠΑΔΙΦ, 
ΑΔΕΙΕΣ), για τις ανάγκες της Υγειονομικής Μονάδας Βέροιας του Γενικού Νοσοκομείου Ημαθίας. 

Κριτήριο: η πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, αποκλειστικά βάσει της τιμής 
(χαμηλότερη τιμή). 
 
ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΣΥΜΒΑΣΗΣ - ΠΡΟΑΙΡΕΣΕΙΣ - ΠΑΡΑΤΑΣΕΙΣ  

Η διάρκεια της Σύμβασης ορίζεται σε ένα (1) έτος, με δικαίωμα προαίρεσης για ένα (1) ακόμη έτος, με 
τους ίδιους όρους, χωρίς αναπροσαρμογή της τιμής και χωρίς να μεταβάλλεται η συνολική φύση του 
αντικειμένου της Σύμβασης. Το δικαίωμα ενεργοποιείται με μονομερή δήλωση (απόφαση) της 
Αναθέτουσας Αρχής και κοινοποίηση αυτής στον Ανάδοχο πριν τη λήξη του χρόνου εκτέλεσης της 
Σύμβασης (η ακριβής ημερομηνία έναρξης και λήξης θα ορίζεται στο Συμφωνητικό που θα υπογραφεί).  

Σε περίπτωση εξάντλησης του προϋπολογισμού λόγω έκτακτων αναγκών Δημόσιας Υγείας, δίνεται η 
δυνατότητα διαφοροποίησης της χρονικής διάρκειας της Σύμβασης. 

Εάν κατά τη διάρκεια εκτέλεσης της Σύμβασης ή τυχόν παράτασης / προαίρεσης αυτής, αναδειχθεί για το 
Αντικείμενο αυτής νέος ανάδοχος από ΚΑΑ, η ισχύς της παύει από την εφαρμογή της νέας σύμβασης, θα 
λύεται δηλαδή αυτόματα σε οποιοδήποτε στάδιο και αν βρίσκεται, σε περίπτωση υπογραφής σύμβασης 
για την αναφερόμενη υπό ανάθεση Υπηρεσία, από Κ.Α.Α. (ενιαίο διαγωνισμό που διενεργήθηκε από την 
Ε.Κ.Α.Π.Υ. ή από την 3η Υ.ΠΕ. ή από εξουσιοδοτημένο φορέα αρμοδιότητάς τους). Η λύση της Σύμβασης με 
το Γενικό Νοσοκομείο Ημαθίας για τον ως άνω αναφερόμενο λόγο, δε θα επιφέρει καμία περαιτέρω 
αξίωση από τον Ανάδοχο που πρόκειται να αναδειχθεί από τις διαδικασίες της παρούσας Διακήρυξης). 
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ΜΕΡΟΣ Β - ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
 

ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΟΣ ΠΙΝΑΚΑΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ / ΚΟΣΤΟΥΣ 
 

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΕΤΗΣΙΑΣ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΟΥ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ 
(Ο.Π.Σ. - ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ «HOSPITAL ES», «HOSPITAL CIS», «HOSPITAL CARE»,  «HR CLIENT» 

ΚΑΙ ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗΣ ΑΥΤΟΥ ΜΕ ΗΔΙΚΑ, ΕΚΑΠΥ, ΑΗΦΥ, ΗΣΠΑΔΙΦ, ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΕΣ ΑΔΕΙΕΣ 
ΥΓ. ΜΟΝΑΔΑΣ ΒΕΡΟΙΑΣ ΓΕΝΙΚΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ΗΜΑΘΙΑΣ 
(ΑΔ 20/2025 – ΑΡ. ΣΥΣΤ. ΕΣΗΔΗΣ 370810) (CPV 72267000-4) 

Α/Α ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΑΝΑΘΕΣΗΣ 

ΜΟΝΑΔΑ 
ΜΕΤΡΗΣΗΣ 

(M/Μ) / 
ΠΟΣΟΤΗΤΑ 

ΕΤΗΣΙΑ 
ΕΚΤΙΜΩΜΕΝΗ 
ΑΞΙΑ Μ/Μ (€) 

ΠΡΟ ΦΠΑ 

ΕΤΗΣΙΑ 
ΕΚΤΙΚΩΜΕΝΗ 
ΑΞΙΑ Μ/Μ (€) 

ΜΕ ΦΠΑ (24%) 

1 

ΥΛΟΠΟΙΗΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΕΤΗΣΙΑΣ ΤΕΧΝΙΚΗΣ 
ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΟΥ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΚΑΙ 
ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗΣ ΑΥΤΟΥ ΜΕ ΕΘΝΙΚΕΣ ΒΑΣΕΙΣ 
ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΚΑΙ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΓΕΙΑΣ, 
ΤΗΣ ΥΓ. ΜΟΝΑΔΑΣ ΒΕΡΟΙΑΣ  
ΤΟΥ ΓΕΝΙΚΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ΗΜΑΘΙΑΣ 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ 86.824,40 107.662,26 

1Α 
ΕΤΗΣΙΑ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ENTERPRISE 
RESOURCE PLANNING (ERP) ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 
«HOSPITAL ES» 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ 59.624,40 73.934,26 

2Β 

ΕΤΗΣΙΑ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ CLINICAL 
INFORMATION SYSTEM ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ ΙΑΤΡΙΚΟΥ 
ΦΑΚΕΛΟΥ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ ΚΑΙ ΕΞΩΤΕΡΙΚΩΝ ΦΑΚΕΛΩΝ 
ΑΣΘΕΝΩΝ «HOSPITAL CIS» 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ 13.200,00 16.368,00 

3Γ 
ΕΤΗΣΙΑ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗΣ ΟΠΣ ΜΕ 
ΨΗΦΙΑΚΟ ΑΠΟΘΕΤΗΡΙΟ ΕΞΙΤΗΡΙΩΝ/ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ 
ΤΟΥ ΑΗΦΥ ΤΗΣ ΗΔΙΚΑ Α.Ε. 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ 500,00 620,00 

4Δ 

ΕΤΗΣΙΑ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗΣ ΟΠΣ ΜΕ ΤΟ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ EKAPY.NET HOSPITAL API ΤΗΣ ΕΚΑΠΥ 
(ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΟΛΗΨΕΙΑ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΑΚΟΥ 
ΦΑΡΜΑΚΟΥ) 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ 2.000,00 2.480,00 

5Ε 

ΕΤΗΣΙΑ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗΣ ΟΠΣ ΜΕ:  
Α. ΤΟ Π.Σ. LIS ΤΟΥ ΜΙΚΡΟΒΙΟΛΟΓΙΚΟΥ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΟΥ  
Β. ΤΟ ΨΗΦΙΑΚΟ ΑΠΟΘΕΤΗΡΙΟ ΔΙΑΓΝΩΣΤΙΚΩΝ - 
ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΑΚΩΝ ΕΞΕΤΑΣΕΩΝ ΤΗΣ ΗΔΙΚΑ Α.Ε. 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ 1.000,00 1.240,00 

6ΣΤ 
ΕΤΗΣΙΑ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗΣ ΟΠΣ ΜΕ 
Η.Σ.ΠΑ.ΔΙ.Φ. 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ 1.000,00 1.240,00 

7Ζ 
ΕΤΗΣΙΑ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗΣ ΟΠΣ ΜΕ ΤΟ 
ΣΥΣΤΗΜΑ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ ΑΙΤΗΣΕΩΝ ΑΔΕΙΩΝ 
ΕΦΑΡΜΟΓΗ «HR CLIENT» 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ 2.000,00 2.480,00 

8Η 
ΕΤΗΣΙΑ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ HOSPITAL 
MANAGEMENT SYSTEM (HMS) ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 
«HOSPITAL CARE» 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ 7.500,00 9.300,00 

 

ΣΗΜΑΝΤΙΚΗ ΣΗΜΕΙΩΣΗ: 

Ανάδοχος (σύμφωνα με τη διαδικασία και το κριτήριο κατακύρωσης) θα αναδειχθεί ΕΝΑΣ για το Ενιαίο 

Αντικείμενο της προκηρυχθείσας Υπηρεσίας (δηλαδή για το σύνολο αθροιστικά των ζητούμενων 

Υπηρεσιών της Μονάδας Βέροιας). 
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ΠΙΝΑΚΑΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 

 

Α/Α* ΑΠΑΙΤΗΣΗ** ΑΠΑΝΤΗΣΗ*** 
ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΥΠΟΨΗΦΙΟΥ 

ΑΝΑΔΟΧΟΥ**** 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ***** 

       

     

     

     

 
 
*           Αύξων αριθμός Αντικειμένου Ανάθεσης 

**         Η ζητούμενη Τεχνική Προδιαγραφή 

***   Αν η προσφερόμενη Τεχνική Προδιαγραφή καλύπτει την απαιτούμενη Τεχνική Προδιαγραφή, 
σημειώνεται η ένδειξη ΝΑΙ. Αν η προσφερόμενη Τεχνική Προδιαγραφή δεν καλύπτει την 
απαιτούμενη Τεχνική Προδιαγραφή, σημειώνεται η ένδειξη ΟΧΙ. 

****     Αναλυτική περιγραφή του Προσφερόμενου Αντικειμένου 

*****  Παραπομπές σε τεχνικά φυλλάδια, αναλυτική περιγραφή κτλ.  
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ –  ΕΙΔΙΚΗ ΣΥΓΓΡΑΦΗ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ  

ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
 

ΑΝΑΛΥΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΦΥΣΙΚΟΥ ΚΑΙ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
 

ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ – ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΑΝΑΘΕΣΗΣ  

ΕΤΗΣΙΑΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΟΥ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ  

(Ο.Π.Σ. – ES, CIS, CARE, HR) ΚΑΙ ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗΣ ΑΥΤΟΥ ΜΕ ΗΔΙΚΑ, ΕΚΑΠΥ, ΑΗΦΥ, 

ΗΣΠΑΔΙΦ, ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΕΣ ΑΔΕΙΕΣ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ (CPV 72267000-4) 

ΤΗΣ ΥΓ. ΜΟΝΑΔΑΣ ΒΕΡΟΙΑΣ ΤΟΥ ΓΕΝΙΚΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ΗΜΑΘΙΑΣ   

 

Ακολουθεί αναλυτική περιγραφή των ζητούμενων Τεχνικών Προδιαγραφών 

ΤΜΗΜΑ 1.Α. 
 

1.Α. ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΑΝΑΘΕΣΗΣ ΕΤΗΣΙΑΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ  

ENTERPRISE RESOURCE PLANNING (ERP) ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ «HOSPITAL ES» 

ΤΗΣ ΥΓ. ΜΟΝΑΔΑΣ ΒΕΡΟΙΑΣ ΤΟΥ ΓΕΝΙΚΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ΗΜΑΘΙΑΣ 

 

Εφαρμογές του Πληροφοριακού Συστήματος (Π.Σ.) του Νοσοκομείου «HOSPITAL_ES»: 

Οι Εφαρμογές του Πληροφοριακού Συστήματος «HOSPITAL_ES» που θα καλύπτονται από τις 

Υπηρεσίες Συντήρησης και Τεχνικής Υποστήριξης είναι : 

ΠΙΝΑΚΑΣ 1 

1 Οικονομικό Υποσύστημα που περιλαμβάνει : 

1.1 
Οικονομική Διαχείριση (Γεν. Λογιστική, Προϋπολογισμός, Αν. Λογιστική, 

Κοστολόγηση, Λογ. Εισπρακτέοι, Λογ. Πληρωτέοι) 

1.2 Διαχειρίσεις - Παραγγελίες (Αναλώσιμου και Μη Αναλώσιμου υλικού) 

1.3 Προμήθειες 

1.4 Μητρώο Παγίων 

1.5 Μητρώο Δεσμεύσεων 

2 Υποσύστημα Διαχείρισης Ασθενών που περιλαμβάνει : 

2.1 Τμήμα Κίνησης 

2.2 Λογιστήριο Ασθενών  – Νοσήλια 

2.3 Τ.Ε.Ι. - Ραντεβού 

2.4 Τμήμα Επειγόντων Περιστατικών 

2.5 Διαχείριση Απογευματινών Ιατρείων 

2.6 Φαρμακείο - Παραγγελίες (Ατ. Συνταγολόγιο) 

2.7 Κλινικές - Συνταγογράφηση 
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3 Υποσύστημα Ανθρώπινων Πόρων που περιλαμβάνει :  

3.1 Γραφείο Προσωπικού 

3.2 Μισθοδοσία 

4 Υποσύστημα Διοίκησης που περιλαμβάνει : 

4.1 Ηλεκτρονικό Πρωτόκολλο 

5 Διαιτολόγιο 

6 Ολοκληρωμένη διαχείριση αναρτήσεων στη «Δι@ύγεια»  

 

i. Αρχιτεκτονική του Π.Σ., που θα περιγράφει σχηματικά και επιγραμματικά το είδος, το εύρος, 
την τεχνολογία και τον τρόπο διεπικοινωνίας με τρίτα συστήματα. 

ii. Τεχνική  τεκμηρίωση  του  Π.Σ.,  που  να  επιτρέπει  την  εκμετάλλευση  (π.χ. εξαγωγή 
καταστάσεων) και την εξαγωγή στοιχείων. 

iii. Ε-R DIAGRAMS (συνολικά και ανά υποσύστημα) καθώς και κείμενο που να επεξηγεί σε 
επιχειρησιακούς όρους τη δομή και τις συσχετίσεις των οντοτήτων του Π.Σ. 

iv. Παραμετροποίηση του λογισμικού εφαρμογών που να «προσαρμόζει» την λειτουργικότητα 
του πακέτου λογισμικού στην επιχειρησιακή λογική της Μονάδας Υγείας. 

v. Πλήρη  εφαρμογή  εξαγωγής  (export)  του  συνόλου  των  ανά  πάσα  στιγμή  τηρουμένων 
παραμετρικών και transactional στοιχείων του Π.Σ. 

Η εν λόγω εφαρμογή πρέπει να είναι πλήρως τεκμηριωμένη λειτουργικά και να επιτρέπει 
στην Υπηρεσία Πληροφορικής, την μέσω παραμετρικών επιλογών, εξαγωγή σε τυποποιημένη 
μορφή (π.χ. ASCII, XL) επιλεγμένου μέρους ή του συνόλου των τηρουμένων στοιχείων του Π.Σ. 

 

Επίσης, η Ανάδοχος εταιρεία οφείλει να αποδίδει σε πρώτη ζήτηση, στον εκάστοτε δικαιούχο των 
συστημάτων και εφαρμογών αυτών, όλα τα εισηγμένα σε αυτά δεδομένα, σε κοινά αποδεκτή και 
επεξεργάσιμη μορφή, από τα ευρέως διαδεδομένα προγράμματα ανάγνωσης και επεξεργασίας 
γραμμογραφημένων δεδομένων ή και αδόμητων δεδομένων. Η άρνηση ή καθυστέρηση 
παράδοσης των δεδομένων αυτών, πέραν της προθεσμίας που θέτει ο εκάστοτε δικαιούχος, 
αποτελεί λόγο έκπτωσής του από την παρούσα Σύμβαση. 
 

ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΑΝΑΔΟΧΟΥ  

Η Ανάδοχος Εταιρεία αναλαμβάνει την υποχρέωση όπως: 

 Διαθέτει το κατάλληλο προσωπικό για τη δημιουργία και συντήρηση των Μηχανογραφικών 
εφαρμογών. 

 Ο Ανάδοχος υποχρεούται να υποστηρίξει γραμμή Άμεσης Βοήθειας (Helpdesk), διαθέσιμη 
καθημερινά από 07:00 έως 15:00, η οποία θα περιλαμβάνει:  
α) αριθμό κλήσης για επείγουσες περιπτώσεις μετά το πέρας του ανωτέρω ωραρίου,  
β) αριθμό συσκευής τηλεμοιοτυπίας (fax) και  
γ) ένα λογαριασμό email στον οποίο θα αποστέλλονται όλα τα μηνύματα με την περιγραφή 

των προβλημάτων. 

 Παραδώσει λίστα με τη σύνθεση της Ομάδας Τεχνικής Υποστήριξης του Αναδόχου καθώς και 
στοιχεία επικοινωνίας με τα μέλη της Ομάδας, τους υπευθύνους προγραμματιστές για κάθε 
επιμέρους Εφαρμογή καθώς και τους αντικαταστάτες αυτών σε περίπτωση απουσίας τους. Η 
λίστα θα κοινοποιηθεί εγγράφως στη Διοίκηση και στο Τμήμα Οργάνωσης και Πληροφορικής 
του Νοσοκομείου με την υπογραφή της Σύμβασης. 

 Συντηρεί τις εφαρμογές που δημιουργήθηκαν και φροντίζει για τη λειτουργική βελτίωση 
τους.  
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 Διεκπεραιώνει Διαδικασία χαρακτηρισμού των προβλημάτων: 
 

Ο Ανάδοχος σε συνεργασία με το Νοσοκομείο ορίζει τουλάχιστον τέσσερις 
προτεραιότητες προβλημάτων ανάλογα με τη σοβαρότητά τους όπως φαίνεται 
παρακάτω: 
Βαθμός κρισιμότητας 4 : Απαιτείται άμεση επέμβαση. Αφορά προβλήματα που 
παρουσιάζονται και δεν επιτρέπουν την λειτουργία μέρους ή/και του συνόλου των 
υπηρεσιών 
Βαθμός κρισιμότητας 3 : Απαιτείται ταχεία επέμβαση. Αφορά προβλήματα που 
παρουσιάζονται σε κρίσιμες υπηρεσίες λειτουργίας των συστημάτων υποστήριξης, 
χρονικά ευαίσθητες. 
Βαθμός κρισιμότητας 2 : Απαιτείται επέμβαση. Αφορά προβλήματα που παρουσιάζονται 

σε μη κρίσιμες υπηρεσίες λειτουργίας των συστημάτων υποστήριξης, όχι χρονικά 

ευαίσθητες. 

Βαθμός κρισιμότητας 1 : Δίχως σημαντικό αντίκτυπο. Αφορά προβλήματα που 

παρουσιάζονται σε μεμονωμένες υπηρεσίες λειτουργίας των συστημάτων υποστήριξης, 

δίχως αντίκτυπο στην ομαλή και αδιάλειπτη λειτουργία της εκάστοτε μονάδας υγείας. 
 

Ακολουθεί πίνακας με την προτεινόμενη κατηγοριοποίηση «Σοβαρότητας Προβλήματος ανά 
Λειτουργία» 
 

ΠΙΝΑΚΑΣ 2 

ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ 
ΣΟΒΑΡΟΤΗΤΑ 

ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΟΣ 

ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ-ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ 

Αποστολή Στοιχείων Μισθοδοσίας μέσω Δίας, έκδοση στοιχείων για την ΕΑΠ 4 

Κρίσιμες Λειτουργίες Δ/Ο Υποσυστήματος (Συνταγογράφηση, Ανάλυση Πρόσθετων 
Αμοιβών & Γέφυρα με Μισθοδοσία)  

3 

Μη Κρίσιμες Λειτουργίες Δ/Ο Υποσυστήματος – Επίπεδο 1 (Απόδοση κρατήσεων, 
Εντολές Διάθεσης, Καταστάσεις προαγωγής προσωπικού)  

2 

Μη Κρίσιμες Λειτουργίες Διοικητικού - Οικονομικού Υποσυστήματος - Επίπεδο 2 
(Διαχείριση Παγίων, Πρωτοκόλλου, Προμηθειών, Άδειες)  

1 

ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΑΣΘΕΝΗ  

Έκδοση αποδείξεων πληρωμής ασθενών  4 

Λειτουργία Κλεισίματος Ταμείων Εξωτερικών Ιατρείων, Διαδικασία καταχώρησης 
εισιτηρίων, μεταθέσεων (εντός Νοσοκομείου)  

3 

Μη Κρίσιμες Λειτουργίες Υποσυστήματος Διαχείρισης Ασθενών (Υποβολές προς τα 
Ασφαλιστικά Ταμεία)  

2 

ΛΟΙΠΕΣ ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ  

Έκδοση τακτικών αναφορών και στατιστικών (μηνιαία – τριμηνιαία, κλπ)  2 

Έκδοση τακτικών αναφορών και στατιστικών (μηνιαία – τριμηνιαία, κλπ) μετά την 
προθεσμία υποβολής τους (εάν επιβάλλονται από εποπτευόμενους φορείς π.χ. ΥΠΕ, 
ΥΥΚΑ)  

3 

Ζητήματα Καθημερινών εκτυπώσεων  2  
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 Ο χρόνος απόκρισης προσμετράται κατά τις εργάσιμες ημέρες και ώρες, από τη στιγμή 
ενημέρωσης του Αναδόχου μέσω Ηλεκτρονικού Ταχυδρομείου, στην ηλεκτρονική διεύθυνση 
που αυτός θα δηλώσει στα πλαίσια του Help Desk. Σε περίπτωση κατάθεσης αιτήματος (δεν 
αφορά βλάβες) ο Ανάδοχος υποχρεούται να απαντήσει εντός 24 ωρών. 

 Παρακολουθεί την εξέλιξη της τεχνολογίας και βελτιώνει τις εφαρμογές από απόψεως 
Software.  

 Συντηρεί δύο αρχεία καταγραφής (log file). Ένα με τις εκδόσεις των προγραμμάτων με 
περιγραφή των  αλλαγών  που  έχουν  γίνει  και  ένα  με  τις  ενέργειες  που  κάνει  στη  βάση  
δεδομένων  του Νοσοκομείου, αμφότερα είτε με απομακρυσμένη διαχείριση είτε από το 
χώρο του Νοσοκομείου. Τα διατηρεί δε, πλήρως ενημερωμένα με τις μεταβολές που 
πραγματοποιούνται. 

 Σε περίπτωση προβλήματος ή υποστηρικτικής ή αναμνηστικής-εμπέδωσης εκπαίδευσης των 
χρηστών σε ανανέωση ή μη υποσυστήματος, κριθεί ότι απαιτείται η επιτόπια παρουσία 
στελέχους της εταιρείας (δεν είναι δυνατή η αποκατάσταση ή εκπαίδευση μέσω 
απομακρυσμένης σύνδεσης π.χ. TeamViewer), η εταιρεία υποχρεούται να αποστείλει 
στέλεχός της, κατόπιν συνεννοήσεως με το αρμόδιο Τμήμα και το Τμήμα Πληροφορικής. 

 Με την προϋπόθεση ότι θα υπάρχει αντίγραφο ασφαλείας (BACK-UP) των δεδομένων 
(πινάκων και αρχείων), η Ανάδοχος εγγυάται την αποκατάσταση της όποιας βλάβης 
παρουσιαστεί. 

 Σε κάθε επίσκεψη στις εγκαταστάσεις της Υγ. Μονάδας Βέροιας του Γενικού Νοσοκομείου 
Ημαθίας θα υπογράφεται Δελτίο Τεχνικής εξυπηρέτησης όπου θα αναγράφεται ο χρόνος 
προσέλευσης του μηχανικού της Αναδόχου και ο χρόνος πέρατος των εργασιών. Το Δελτίο 
αυτό θα υπογράφεται από τον υπεύθυνο Μηχανογράφησης της Υγ. Μονάδας Βεροίας του Γ. 
Νοσοκομείου Ημαθίας. 

 Τα δεδομένα που διαχειρίζεται το οποιοδήποτε υποσύστημα του πληροφοριακού 
συστήματος ανήκουν πρωτίστως στους ασθενείς και κατόπιν στη Μονάδα Υγείας και συνεπώς 
η εταιρεία είναι υποχρεωμένη σε κάθε περίπτωση και χωρίς πρόσθετο κόστος να αποδώσει 
άμεσα μέρος ή το σύνολο αυτών στο Νοσοκομείο, σε ηλεκτρονική ή έντυπη μορφή που θα 
επιλέξει η Ανάδοχος εταιρεία. Όσον αφορά στην ηλεκτρονική μορφή υπολογίζεται για reports  
ή /και excel, xml κ.λ.π. 

 Η Ανάδοχος Εταιρεία είναι υποχρεωμένη να διατηρεί τα συστήματά ανοιχτά για διασυνδέσεις 
με τρίτες εφαρμογές συμπεριλαμβανομένης της τεχνογνωσίας για την εφαρμογή τους. 

 Πιο συγκεκριμένα η Εταιρεία θα ενσωματώνει τις οποιεσδήποτε εξελίξεις ή αλλαγές που 
αφορούν στο σύνολο των υποστηριζόμενων εφαρμογών και των υποσυστημάτων, σε τρόπο 
ώστε να λειτουργούν παραγωγικά και σύμφωνα με τις εκάστοτε ισχύουσες διατάξεις, 
προδιαγραφές, εγκυκλίους κ.λ.π. της κείμενης ή μελλοντικής νομοθεσίας, χωρίς πρόσθετες 
οικονομικές υποχρεώσεις του Νοσοκομείου, εφόσον αυτές (οι εξελίξεις ή αλλαγές) της 
παραδίδονται σε ηλεκτρονική μορφή, είναι συμβατές με την υφιστάμενη λειτουργικότητα 
των Εφαρμογών της, δεν επηρεάζουν τη δομή της Βάσης Δεδομένων και δεν απαιτούν 
επιπρόσθετη ανάπτυξη (παραγωγή-με δομικές αλλαγές). 

 Επίσης η Ανάδοχος Εταιρεία οφείλει να παραδώσει ολοκληρωμένο και αυτοματοποιημένο 

setup-installation utility για τις εφαρμογές «HOSPITAL_ES» για λειτουργικά περιβάλλοντα (x32 

και x64 bit) Windows. 
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ΤΜΗΜΑ 2.Β. 

 

2.Β. ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΑΝΑΘΕΣΗΣ ΕΤΗΣΙΑΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ  

ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ CLINICAL INFORMATION SYSTEM ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ ΙΑΤΡΙΚΟΥ ΦΑΚΕΛΟΥ  

ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ ΚΑΙ ΕΞΩΤΕΡΙΚΩΝ ΦΑΚΕΛΩΝ ΑΣΘΕΝΩΝ «HOSPITAL CIS» 

ΤΗΣ ΥΓ. ΜΟΝΑΔΑΣ ΒΕΡΟΙΑΣ ΤΟΥ ΓΕΝΙΚΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ΗΜΑΘΙΑΣ 
 

Εφαρμογές του Ιατρικού – Νοσηλευτικού Πληροφοριακού Συστήματος του Νοσοκομείου / 

Ηλεκτρονικός Φάκελος Ασθενή «HOSPITAL_CIS»: 
 

Οι Εφαρμογές του Πληροφοριακού Συστήματος «HOSPITAL_CIS» που θα καλύπτονται από 

εξειδικευμένο προσωπικό της Αναδόχου Εταιρείας προς το Νοσοκομείο για τις Υπηρεσίες 

Συντήρησης και Τεχνικής Υποστήριξης είναι : 

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΓΙΑ ΤΟ ΠΡΟΪΟΝ 

  Σφάλματα Εφαρμογών 

  Αναβαθμίσεις Εφαρμογών 

  Νομοθετικές Αλλαγές 

  Διασυνδέσεις 

  Προληπτική Συντήρηση Εφαρμογών 

  Βελτιώσεις 
 

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΓΙΑ ΤΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ (ΧΡΗΣΤΕΣ) 

  Δημιουργία Χρηστών και Δυνατότητα Πρόσβασης στο Σύστημα 

  Ενημέρωση Συστήματος Παρακολούθησης Αιτημάτων 

  Τηλεφωνική – Τηλεματική Υποστήριξη 

  Συμβουλευτική Υποστήριξη 

  Επιτόπια Υποστήριξη 

  Εκπαίδευση 
 

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ 

 Παρακολούθηση Αρχείων Καταγραφής Σφαλμάτων 

 Ενημέρωση σχετικά με Δυσλειτουργίες Επικοινωνίας, σύμφωνα με τα αρχεία σφαλμάτων 

 Αναφορές & Δείκτες 

 Τεκμηρίωση 
 

Το σύνολο των υπηρεσιών θα παρέχεται είτε τηλεματικά, είτε τηλεφωνικά, είτε στην έδρα του 
Νοσοκομείου, που βρίσκεται στη Βέροια, όπου είναι εγκατεστημένο το Πληροφοριακό Σύστημα. 
 

ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΑΝΑΔΟΧΟΥ 
1. Να παρέχει τις υπηρεσίες συντήρησης, κατά τις εργάσιμες ημέρες (Δευτέρα έως  

Παρασκευή) και ώρες 09:00 έως 17:00. 
2. Να αποστείλει αναλυτικό κατάλογο με τα ονόματα, τις ηλεκτρονικές διευθύνσεις και τα 

τηλέφωνα όλης της Τεχνικής Ομάδας Υποστήριξης της εταιρείας ανά εφαρμογή και 

αρμοδιότητα, και τα πλήρη στοιχεία του υπεύθυνου της εταιρείας για το Νοσοκομείο. 

3. Να τηρεί αναλυτική κατάσταση των υποβαλλόμενων, σύμφωνα με τους όρους της 
παρούσας Σύμβασης, Αιτήσεων, αντίγραφο της οποίας θα αποστέλλεται στο Νοσοκομείο 
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σε τακτά χρονικά διαστήματα, με το σύνολο των Αιτήσεων που αναφέρθηκαν και την 
προτεραιότητά τους, οι οποίες θα διαχωρίζονται στις Αιτήσεις που ολοκληρώθηκαν και 
στις Αιτήσεις σε εκκρεμότητα. 

4. Η Ανάδοχος εταιρεία αναλαμβάνει την υποχρέωση να παρέχει Υπηρεσίες σύμφωνα με τα 
καθοριζόμενα στα σχετικά άρθρα του παρόντος Συμφωνητικού, εκτελώντας προσηκόντως 
όλες τις επιμέρους εργασίες, που αυτό περιλαμβάνει, διαθέτοντας Τεχνική Ομάδα 
Υποστήριξης με την απαιτούμενη εμπειρία, τεχνογνωσία και ικανότητα ώστε να 
ανταποκριθεί στις απαιτήσεις της Σύμβασης. 

5. Η εταιρεία εγγυάται για τη διάθεση επιστημονικού και λοιπού προσωπικού, που διαθέτει 
την απαιτούμενη εμπειρία, τεχνογνωσία και ικανότητα, ώστε να ανταποκριθεί πλήρως 
στις απαιτήσεις της Σύμβασης, βεβαιώνει δε, ότι θα επιδεικνύει πνεύμα συνεργασίας 
κατά τις επαφές του με τις αρμόδιες υπηρεσίες και τα στελέχη του Νοσοκομείου. 

6. Σε περίπτωση που μέλη της Τεχνικής Ομάδας Υποστήριξης της εταιρείας αποχωρήσουν 
από αυτήν ή λύσουν τη συνεργασία τους μαζί της, η Ανάδοχος εταιρεία υποχρεούται να 
εξασφαλίσει ότι κατά το χρονικό διάστημα, μέχρι την αποχώρησή τους, θα παρέχουν 
κανονικά τις υπηρεσίες τους και αφετέρου να αντικαταστήσει άμεσα τους αποχωρήσαντες 
συνεργάτες. 

7. Η Ανάδοχος εταιρεία εγγυάται και φέρει όλες τις υποχρεώσεις και ευθύνες, που 
προβλέπονται ή απορρέουν από την παρούσα Σύμβαση, το παρόν Συμφωνητικό και το 
Νόμο και σε σχέση με οποιαδήποτε εργασία εκτελείται από το προσωπικό της, που θα 
ασχοληθεί ή θα παράσχει οποιεσδήποτε υπηρεσίες σε σχέση με την παρούσα Σύμβαση. 

8. Η Ανάδοχος εταιρεία θα ενεργεί με επιμέλεια και φροντίδα, ώστε να εμποδίζει πράξεις ή 
παραλείψεις, που θα μπορούσαν να έχουν αποτέλεσμα αντίθετο με το συμφέρον του 
Νοσοκομείου (Υγ. Μονάδα Βέροιας). 

9. Η Ανάδοχος εταιρεία δεν εμπλέκεται σε τυχόν διενέξεις μεταξύ χρηστών ή αυτών με 
τρίτους (π.χ. συμβούλους, ιδ. Εταιρείες, εσ. ελεγκτές, ΥΠΕ, ΥΥΚΑ), σχετικά με τη λειτουργία 
του προϊόντος ή το περιεχόμενο των πληροφοριών που ταξινομούν. Η εταιρεία έχει 
συμβατική υποχρέωση απέναντι στο Νοσοκομείο και μόνο, εκτός εάν ορίζεται 
διαφορετικά από άλλη σύμβαση. 

10. Η Ανάδοχος εταιρεία δύναται να αναστείλει την παροχή των υπηρεσιών της παρούσης 
εφόσον δεν αποπληρωθεί εντός εξήντα (60) ημερών από την έκδοση των τιμολογίων. Το 
Νοσοκομείο δεν ευθύνεται για καθυστέρηση πληρωμής της εταιρείας, όταν αυτή 
οφείλεται σε υπαιτιότητα αυτής, όπως π.χ. σε μη έγκαιρη παράδοση των τιμολογίων, σε 
λανθασμένη έκδοση αυτών ή όταν άλλοι παράγοντες άσχετοι προς την ευθύνη του 
Νοσοκομείου την προκαλούν, όπως π.χ. σε καθυστέρηση του ελέγχου από τον Επίτροπο 
του Ελεγκτικού Συνεδρίου. 

11. Σε περίπτωση που η φύση του προβλήματος ή της δυσλειτουργίας που ανέκυψε απαιτεί 
υποστήριξη (επιτόπια ή τηλεματική), οι υπηρεσίες της εταιρείας παρέχονται αχρεωστήτως 
όταν τεκμηριώνεται ευθύνη της εταιρείας (σφάλμα εφαρμογών - bug). Σε διαφορετική 
περίπτωση, και εφόσον διαγνωσθεί ευθύνη του Νοσοκομείου, με σχετική τεκμηρίωση και 
αφού εγκριθεί η πιθανή δαπάνη, θα διορθώνεται το πρόβλημα (όπου είναι εφικτό) και θα 
τιμολογείται βάσει του επισυναπτόμενου επίσημου τιμοκαταλόγου παροχής υπηρεσιών 
της εταιρείας (Παράρτημα). 

12. Καθ’ όλη τη διάρκεια της Σύμβασης, η  Ανάδοχος εταιρεία θα πρέπει να συνεργάζεται 
στενά με το Νοσοκομείο, υποχρεούται δε να λαμβάνει υπόψη της οποιεσδήποτε 
παρατηρήσεις του σχετικά με τις παρεχόμενες υπηρεσίες. 

13. Η Ανάδοχος εταιρεία υποχρεούται να συνδέεται και να ελέγχει καθημερινά και σε τακτά 
διαστήματα το σύστημα διαχείρισης αιτημάτων  του Νοσοκομείου για ικανοποίηση 
πιθανών αιτημάτων. Σε περίπτωση κατά την οποία δε λειτουργεί το εσωτερικό σύστημα 
διαχείρισης αιτημάτων του Νοσοκομείου, ή για οποιοδήποτε άλλο τεχνικό λόγο, η 
εταιρεία πρέπει εναλλακτικά να ελέγχει σε τακτά διαστήματα τα ηλεκτρονικά μηνύματα 
(e-mails) που αποστέλλονται από τον υπεύθυνο του Νοσοκομείου για ικανοποίηση 
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πιθανών αιτημάτων. Η εταιρεία σε αυτή την περίπτωση υποχρεούται να αποστέλλει 
ηλεκτρονικά μηνύματα (e-mails) στον υπεύθυνο του Νοσοκομείου, περιέχοντας τον 
ταυτοποιητικό αριθμό του αιτήματος και στοιχεία για την εξέλιξη της διαδικασίας 
διευθέτησης του. Εναλλακτικά, η εταιρεία έχει το δικαίωμα εφόσον το εσωτερικό 
σύστημα διαχείρισης αιτημάτων του Νοσοκομείου διαθέτει δυνατότητα 
προγραμματιστικής διεπαφής (API), σύμφωνης με τα κείμενα ανοιχτά πρότυπα, να 
υλοποιήσει διασύνδεση για την αυτόματη ενημέρωση από τα αρχεία του συστήματος 
διαχείρισης της εταιρείας. 

14. Να παρέχει πρόσβαση σε εξουσιοδοτημένα στελέχη που θα ορίσει το Νοσοκομείο για το 
σύστημα διαχείρισης αιτημάτων της εταιρείας. 

 

ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑΣ ΑΡΧΗΣ 
1. Πέραν των λοιπών συμβατικών του υποχρεώσεων, το Νοσοκομείο (Υγ. Μονάδα Βέροιας) 

έχει τις εξής ειδικές υποχρεώσεις:  
 Να μεριμνά για την προσεκτική χρήση του λογισμικού εφαρμογών του Αναδόχου και 

το χειρισμό του από κατάλληλα εκπαιδευμένο προσωπικό. 
 Να προφυλάσσει το λογισμικό εφαρμογών από οποιαδήποτε πρόκληση ζημιάς, 

οφειλόμενης σε υπαιτιότητα υπαλλήλων του ή τρίτων προσώπων.  
 Να εκτελεί τακτικά την εργασία φύλαξης αρχείων (Backup) ώστε σε περίπτωση 

αστοχίας να μπορεί να γίνει ανάκτηση των δεδομένων. 
 Να γνωστοποιεί στην Ανάδοχο εταιρεία, για το λογισμικό εφαρμογών οποιοδήποτε 

αίτημα, χωρίς να προβαίνει μονομερώς σε οποιαδήποτε προσθήκη – παρέμβαση ή 
τροποποίηση, παρά μόνον έπειτα από προηγούμενη σχετική συνεννόηση με την 
Ανάδοχο. 

 Να διευκολύνει την πρόσβαση στελεχών του Αναδόχου, υπό την εποπτεία του 
Τμήματος Πληροφορικής Οργάνωσης  του Νοσοκομείου, είτε διασφαλίζοντας 
διαβαθμισμένη απομεμακρυσμένη πρόσβαση του Αναδόχου (στους Servers και 
τουλάχιστον ένα σταθμό εργασίας), είτε διευκολύνοντας την επιτόπια είσοδο 
στελεχών του Αναδόχου για την παροχή on-site υπηρεσιών στους χώρους όπου είναι 
εγκατεστημένο το εν λόγω λογισμικό εφαρμογών.  

 Να συμβάλλει με την έγκαιρη & έγκυρη διάγνωση και εξακρίβωση της φύσης του 
αιτήματος και της σοβαρότητας/επίπτωσης στη λειτουργία του Νοσοκομείου. 

2. Το Νοσοκομείο ευθύνεται για προβλήματα ή δυσλειτουργίες που οφείλονται σε μία από 
τις παρακάτω αιτίες (χωρίς παρέμβαση ή ευθύνη του Αναδόχου): 
 Αστοχία ή καταστροφή των συστατικών μερών των συστημάτων στα οποία έχει 

εγκατασταθεί το Λογισμικό Εφαρμογών του Αναδόχου. 
 Αμέλεια τακτικής φύλαξης αρχείων (backup). 
 Λειτουργία του Λογισμικού Εφαρμογών σε περιβάλλον Η/Υ που δεν πληροί τις 

αναγκαίες προδιαγραφές που θέτει ο Ανάδοχος γι’ αυτό. 
 Οιασδήποτε φύσεως μη εξουσιοδοτημένη παρέμβαση στο «Λογισμικό Εφαρμογών». 

Επιπλέον το Νοσοκομείο καθίσταται υπεύθυνο για την πιστή τήρηση των εν λόγω 
υποχρεώσεων από πλευράς του προσωπικού του, και κάθε συνεργαζόμενου με 
αυτόν. Αποδεδειγμένη αθέτηση των ως άνω υποχρεώσεων του Νοσοκομείου, αίρει 
κάθε ευθύνη του Αναδόχου προς το Νοσοκομείο για δυσλειτουργία ή ζημία στο Π.Σ. 
του Νοσοκομείου.  

 Εγκατάσταση προγραμμάτων τρίτων, που επιφέρουν βλάβη ή δυσλειτουργία στα 
αρχεία του Λογισμικού Εφαρμογών, χωρίς προηγούμενη έγγραφη ενημέρωση του 
Αναδόχου και έγκριση αυτού. 

3. Στις ως άνω περιπτώσεις προβλήματος ή δυσλειτουργίας του Λογισμικού Εφαρμογών 
(χωρίς παρέμβαση ή ευθύνη του Αναδόχου), το κόστος αποκατάστασης των όποιων 
προκληθεισών ζημιών/δυσλειτουργίας, βαρύνει αποκλειστικά το Νοσοκομείο και δεν 
καλύπτεται από την παρούσα Σύμβαση. 
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ΤΜΗΜΑ 3.Γ. 

 

3.Γ. ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΑΝΑΘΕΣΗΣ ΕΤΗΣΙΑΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ  

ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗΣ ΟΠΣ ΜΕ ΨΗΦΙΑΚΟ ΑΠΟΘΕΤΗΡΙΟ ΕΞΙΤΗΡΙΩΝ/ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ  

ΤΟΥ ΑΗΦΥ ΤΗΣ ΗΔΙΚΑ Α.Ε. 

ΤΗΣ ΥΓ. ΜΟΝΑΔΑΣ ΒΕΡΟΙΑΣ ΤΟΥ ΓΕΝΙΚΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ΗΜΑΘΙΑΣ 

 

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΑΝΑΘΕΣΗΣ  

Η υποστήριξη της διασύνδεσης του Πληροφοριακού Συστήματος του Νοσοκομείου 

«HOSPITAL_ES» με το ψηφιακό αποθετήριο εξιτηρίων νοσηλείας της ΗΔΙΚΑ Α.Ε., η οποία 

περιλαμβάνει το σύνολο των απαιτούμενων εργασιών για την υλοποίηση της Υπηρεσίας αυτής. 

Η παροχή περιλαμβάνει την υποστήριξη του διαχειριστικού περιβάλλοντος του αποθετηρίου από 

όπου ο χρήστης θα επιβλέπει την όλη διαδικασία ενημέρωσης της ΗΔΙΚΑ (θα επεξεργάζεται την 

παραμετροποίηση της διασύνδεσης, θα ενημερώνεται για αποτυχημένες αποστολές και 

προβληματικά περιστατικά, θα έχει πρόσβαση στο ιστορικό των αποστολών και θα μπορεί να 

ενημερώνει κατά βούληση το αποθετήριο για συγκεκριμένα περιστατικά). 

Στις παρεχόμενες Υπηρεσίες περιλαμβάνονται και υπηρεσίες εκπαίδευσης των χρηστών του 

Νοσοκομείου. 

Η διασύνδεση του ΟΠΣ με το ψηφιακό αποθετήριο Διαγνωστικών Εργαστηριακών Εξετάσεων της 

ΗΔΙΚΑ Α.Ε., περιλαμβάνει το σύνολο των απαιτούμενων, σύμφωνα με:  

- το άρθρο 93 του Ν. 4961/2022 (ΦΕΚ 146/Α/27-7-2022) Άρθρο 93 περί Ηλεκτρονικής 

χορήγησης βεβαίωσης νοσηλείας ή εξέτασης ασθενούς στα νοσοκομεία και τις κλινικές 

της χώρας και 

- την ΚΥΑ με αρ. Γ.Π. οικ. 65012/22 (ΦΕΚ 5941/Β/21-11-2022) : Ηλεκτρονική χορήγηση 

βεβαίωσης νοσηλείας ή εξέτασης ασθενούς στα δημόσια νοσοκομεία και τις ιδιωτικές 

κλινικές της χώρας. 

 

ΤΜΗΜΑ 4.Δ. 

 

4.Δ. ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΑΝΑΘΕΣΗΣ ΕΤΗΣΙΑΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ  

ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗΣ ΟΠΣ ΜΕ ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ EKAPY.NET HOSPITAL API (ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΟΛΗΨΕΙΑ  

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΑΚΟΥ ΦΑΡΜΑΚΟΥ) ΤΗΣ ΕΚΑΠΥ  

ΤΗΣ ΥΓ. ΜΟΝΑΔΑΣ ΒΕΡΟΙΑΣ ΤΟΥ ΓΕΝΙΚΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ΗΜΑΘΙΑΣ 

 

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΑΝΑΘΕΣΗΣ  

Η Υποστήριξη της διασύνδεσης του Πληροφοριακού Συστήματος του Νοσοκομείου 
«HOSPITAL_ES» με το λογισμικό «EKAPY.Net HOSPITAL API» της Εθνικής Κεντρικής Αρχής 
Προμηθειών Υγείας (ΕΚΑΠΥ), σύμφωνα με το τεχνικό εγχειρίδιο διασύνδεσης «EKAPY.Net 
HOSPITAL API Documentation» της ΕΚΑΠΥ (Version 3.3 03/01/2023) για την Παραγγελιοληψεία 
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Νοσοκομειακού Φαρμάκου, η οποία περιλαμβάνει το σύνολο των απαιτούμενων εργασιών για 
την υλοποίηση της Υπηρεσίας αυτής. 
 

Η παροχή περιλαμβάνει την υποστήριξη της απαραίτητης λειτουργικότητας η οποία θα επιτρέπει 
τη διασύνδεση της Εφαρμογής των Παραγγελιών (It-Order) με τη νέα πλατφόρμα ηλεκτρονικής 
παραγγελιοληψίας της ΕΚΑΠΥ. 
 

Στις παρεχόμενες Υπηρεσίες περιλαμβάνονται και υπηρεσίες εκπαίδευσης των χρηστών του 
Νοσοκομείου. 
 

ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ ΤΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ  

Αναλυτική Περιγραφή Υποστήριξης  

Η παροχή Υποστήριξης στην εφαρμογή των Παραγγελιών (It-Order) της αποθήκης του 
Φαρμακείου, ένα νέο κύκλωμα καταχώρησης και διαχείρισης των Παραγγελιών που 
αποστέλλονται μέσω υλοποιημένης διασύνδεσης (EKAPY.Net Hospital API v3.3) στην Εθνική 
Κεντρική Αρχή Προμηθειών Υγείας ( Ε.Κ.Α.Π.Υ. ), περιλαμβάνει την υποστήριξη της διασύνδεσης 
με Rest API Web Service που είναι εγκατεστημένο και λειτουργεί κάτω από ασφαλές κανάλι 
HTTPS με κρυπτογράφηση SSL/TLS.  
 

Αναλυτικότερα οι λειτουργικότητες που θα υποστηρίζονται στην εφαρμογή των Παραγγελιών 

(It-Order) είναι οι παρακάτω :  
 

1. Αναζήτηση φαρμάκων  
Επιστρέφει τα φάρμακα που είναι ενεργοποιημένα στο σύστημα και μπορούν να 
συμπεριληφθούν σε παραγγελίες.  
 

2. Αναζήτηση παραγγελιών  
Επιστρέφει μια λίστα με τις παραγγελίες του Νοσοκομείου, που έχουν καταχωρηθεί σε μια 
συγκεκριμένη χρονική περίοδο που εισάγει ο χρήστης.  
 

3. Άντληση παραγγελίας  
Επιστρέφει μια συγκεκριμένη παραγγελία προμηθευτή, αυτήν με το μοναδικό αριθμό 
παραγγελίας (Order ID) που έχει αποσταλεί από την εφαρμογή. Τα αναλυτικά στοιχεία που 
λαμβάνει ως απάντηση ο χρήστης, περιλαμβάνουν τόσο τα γενικά στοιχεία της παραγγελίας, 
όσο και την λίστα των φαρμάκων που αυτή περιλαμβάνει.  
 

4. Καταχώρηση παραγγελίας  

Δημιουργεί νέα παραγγελία για το Νοσοκομείο. Νέα παραγγελία μπορεί να γίνει μόνο για 

ενεργοποιημένα είδη. Η ανάκτηση των ενεργοποιημένων ειδών για παραγγελία γίνεται μέσω 

της κλήσης «Αναζήτηση φαρμάκων». Η εφαρμογή θα αποστέλλει το ID Προμηθευτή, το ID 

Σύμβασης, το ID Φαρμάκου και την παραγγελθείσα ποσότητα. 
 

5. Προσθήκη είδους σε παραγγελία  

Προσθέτει κάποιο ενεργοποιημένο είδος σε υφιστάμενη παραγγελία με βάση τον προμηθευτή 
και τη σύμβαση της παραγγελίας. Η προσθήκη είδους είναι εφικτή εφόσον η παραγγελία 
βρίσκεται σε κατάσταση «Προσωρινή Καταχώριση». Η ανάκτηση των ενεργοποιημένων ειδών 
για παραγγελία γίνεται μέσω της κλήσης «Αναζήτηση φαρμάκων».  
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6. Διαγραφή είδους από παραγγελία  
Διαγράφει το είδος από τη παραγγελία, εφόσον η παραγγελία βρίσκεται σε κατάσταση 
«Προσωρινή Καταχώρηση».  
 

7. Αλλαγή παραγγελθείσας ποσότητας είδους  
Ενημερώνει τη παραγγελθείσα ποσότητα των ειδών της παραγγελίας, εφόσον η παραγγελία 
βρίσκεται σε κατάσταση «Προσωρινή Καταχώριση».  
 

8. Αλλαγή διεύθυνσης αποστολής παραγγελίας  
Ενημερώνει τη διεύθυνση αποστολής της παραγγελίας, εφόσον η παραγγελία βρίσκεται σε 
κατάσταση «Προσωρινή Καταχώριση».  
 

9. Αλλαγή τύπου παραγγελίας  
Ενημερώνει το τύπο της παραγγελίας, εφόσον η παραγγελία βρίσκεται σε κατάσταση 
«Προσωρινή Καταχώριση».  
 

10.  Άντληση αιτιολογιών ακύρωσης παραγγελίας  
Επιστρέφει τις αιτιολογίες ακύρωσης της παραγγελίας του νοσοκομείου.  
 

11.  Ακύρωση παραγγελίας  
Πραγματοποιεί ακύρωση μιας παραγγελίας και την προωθεί σε κατάσταση Ακυρωμένη, εφόσον 
η παραγγελία βρίσκεται σε κατάσταση «Προσωρινή Καταχώρηση» ή «Οριστική Καταχώρηση» ή 
«Επιβεβαιωμένη – Σε αναμονή έκδοσης ΔΠ» ή «Σε αναμονή έγκρισης ΔΠ».  
 

12. Επιστροφή παραγγελίας  
Πραγματοποιεί επιστροφή μιας παραγγελίας και την προωθεί σε κατάσταση Επιστροφή, εφόσον 
η παραγγελία βρίσκεται σε κατάσταση «Οριστικοποιημένη/Προς παράδοση». 
 

13. Παραλαβή παραγγελίας  

Πραγματοποιεί την παραλαβή μιας παραγγελίας και την προωθεί σε κατάσταση Ολοκληρωμένη, 
εφόσον η παραγγελία βρίσκεται σε κατάσταση «Οριστικοποιημένη/Προς παράδοση».  
 

14. Ενημέρωση σχολίων παραγγελίας  
Ενημερώνει τα σχόλια της παραγγελίας. Η ενημέρωση των σχολίων είναι εφικτή για τις 
παραγγελίες οι οποίες βρίσκονται σε κατάσταση «Επιβεβαιωμένη – Σε αναμονή έκδοσης ΔΠ» ή 
«Σε αναμονή έγκρισης ΔΠ» ή «Οριστικοποιημένη/Προς παράδοση» ή «Ολοκληρωμένη».  
 

15. Δημιουργία εγγράφου δελτίου παραγγελίας  
Δημιουργεί το έγγραφο δελτίου παραλαβής της παραγγελίας, για τις παραγγελίες που είναι σε 
κατάσταση «Επιβεβαιωμένη – Σε αναμονή έκδοσης ΔΠ». 
 

16. Δημιουργία εγγράφου πρακτικού παραλαβής παραγγελίας 
Δημιουργεί το έγγραφο πρακτικού παραλαβής της παραγγελίας, για τις παραγγελίες που είναι 
σε κατάσταση «Ολοκληρωμένη».  
 

17. Άντληση εγγράφων παραγγελίας  
Επιστρέφει τα έγγραφα της παραγγελίας του νοσοκομείου μέσω ενός file url των αρχείων.  
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Φόρμες εφαρμογής 

Στην εφαρμογή των Παραγγελιών (It-Order), θα υποστηριχθεί το νέο παράθυρο καταχώρησης 
των παραγγελιών του Νοσοκομείου, προς την πλατφόρμα της Εθνικής Κεντρικής Αρχής 
Προμηθειών Υγείας (Ε.Κ.Α.Π.Υ.), μέσω των υλοποιημένων Rest API. Στο παράθυρο αυτό θα 
καταχωρούνται ο προμηθευτής, τα στοιχεία της σύμβασης, το φάρμακο που αιτείται το 
Νοσοκομείο, καθώς και η Παραγγελθείσα Ποσότητα. Το παράθυρο αυτό θα κάνει χρήση των 
παρακάτω κλήσεων:  
 

• Αναζήτηση φαρμάκων  
• Άντληση παραγγελίας  

• Καταχώρηση παραγγελίας  

• Προσθήκη είδους σε παραγγελία  

• Διαγραφή είδους από παραγγελία  

• Αλλαγή παραγγελθείσας ποσότητας είδους  

• Ενημέρωση σχολίων παραγγελίας  

• Δημιουργία εγγράφου δελτίου παραγγελίας  

• Δημιουργία εγγράφου πρακτικού παραλαβής παραγγελίας  
 

Επίσης, θα υποστηριχθεί το παράθυρο μαζικής προβολής και επεξεργασίας του status των 
παραγγελιών. Το παράθυρο αυτό θα κάνει χρήση των παρακάτω κλήσεων:  
 

 Αναζήτηση παραγγελιών  

 Αλλαγή τύπου παραγγελίας  

 Άντληση αιτιολογιών ακύρωσης παραγγελίας  

 Ακύρωση παραγγελίας  

 Επιστροφή παραγγελίας  

 Παραλαβή παραγγελίας  

 Δημιουργία εγγράφου δελτίου παραγγελίας  

 Δημιουργία εγγράφου πρακτικού παραλαβής παραγγελίας  
 

Τέλος, στην εφαρμογή της Διαχείρισης Αποθήκης (It-Manager), θα υποστηριχθεί το αναπτυχθέν 
κατάλληλο κύκλωμα άντλησης του εγγράφου πρακτικού παραλαβής, κατά τη διαδικασία 
καταχώρησης του δελτίου παραλαβής.  

Μετά από κάθε κλήση μεθόδου, σε περίπτωση αποτυχίας εμφανίζονται και τα κατάλληλα 
μηνύματα λάθους.  
 

Βάση Δεδομένων  

Για τις ανάγκες λειτουργίας του συστήματος θα υποστηρίζονται οι δημιουργηθέντες στην ήδη 
υπάρχουσα βάση δεδομένων, νέοι πίνακες και διαδικασίες (procedures) οι οποίοι είναι 
αναγκαίοι για την δημιουργία, λήψη και επεξεργασία των παραγγελιών, όσο και για την 
αποθήκευση των εγγράφων δελτίων παραγγελίας και πρακτικών παραλαβής της παραγγελίας. 
Για τα πεδία της ηλεκτρονικής παραγγελιοληψίας, ακολουθείται ο μορφότυπος της EKAPY.Net 
HOSPITAL API Documentation (Version 3.3).  
 

Ασφάλεια διασυνδέσεων  

Η χρήση των λειτουργιών των διεπαφών, απαιτεί προηγουμένως μια διαδικασία ταυτοποίησης 
του χρήστη (authentication). Η ταυτοποίηση πραγματοποιείται μέσω αποστολής σε κάθε κλήση, 
ενός ονόματος χρήστη και του αντίστοιχου κωδικού του.  
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Για να αποκτήσει ένας χρήστης τα παραπάνω διαπιστευτήρια-credentials, πρέπει να 
δημιουργήσει έναν λογαριασμό στο μητρώο των διεπαφών μέσω ειδικής διαδικασίας εγγραφής 
που προσφέρεται από την ηλεκτρονική πλατφόρμα της Εθνικής Κεντρικής Αρχής Προμηθειών 
Υγείας ( Ε.Κ.Α.Π.Υ. ).  
 

ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΕΞΩΤΕΡΙΚΩΝ ΔΙΕΠΑΦΩΝ  

Διεπαφές χρηστών  

Δεν απαιτείται.  

Διεπαφές hardware  

Δεν απαιτείται.  

Διεπαφές Software  

Διεπαφή REST API της Εθνικής Κεντρικής Αρχής Προμηθειών Υγείας (Ε.Κ.Α.Π.Υ.) στην οποία 
χρησιμοποιούνται οι παρακάτω τεχνολογίες :  

• HTTPS – Secure HTTP  

• WS-Security TLS1.2  

Βάσει των παραπάνω τεχνολογιών θα υποστηριχθεί η διασύνδεση της εφαρμογής των 
Παραγγελιών και της Διαχείρισης Αποθήκης με την ηλεκτρονική πλατφόρμα της Εθνικής 
Κεντρικής Αρχής Προμηθειών Υγείας (Ε.Κ.Α.Π.Υ.).  

Διεπαφές επικοινωνίας  
Δεν απαιτείται. 
 

 

ΤΜΗΜΑ 5.Ε. 

 

5.Ε. ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΑΝΑΘΕΣΗΣ ΕΤΗΣΙΑΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ  

ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗΣ ΟΠΣ ΜΕ: Α. ΤΟ Π.Σ. LIS ΤΟΥ ΜΙΚΡΟΒΙΟΛΟΓΙΚΟΥ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΟΥ  

Β. ΤΟ ΨΗΦΙΑΚΟ ΑΠΟΘΕΤΗΡΙΟ ΔΙΑΓΝΩΣΤΙΚΩΝ - ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΑΚΩΝ ΕΞΕΤΑΣΕΩΝ ΤΗΣ ΗΔΙΚΑ Α.Ε.,  

ΤΗΣ ΥΓ. ΜΟΝΑΔΑΣ ΒΕΡΟΙΑΣ ΤΟΥ ΓΕΝΙΚΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ΗΜΑΘΙΑΣ 

  

Α. ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΑΝΑΘΕΣΗΣ  

Περιγραφή  

Αντικείμενο της Ανάθεσης είναι η υποστήριξη της διασύνδεσης των πληροφοριακών 
συστημάτων της ORCO τα οποία λειτουργούν στο Νοσοκομείο με το Π.Σ.Ε. της Hygeia 
Informatics για την κάλυψη αναγκών του Παθολογοανατομικού Εργαστηρίου. 
 

Υπηρεσίες Τεχνικής Υποστήριξης – Συντήρησης από πλευράς Αναδόχου 

Η υποστήριξη της διασύνδεσης θα γίνει με χρήση του πρωτοκόλλου HL7 όπως προβλέπεται, 
εκτός εκείνων των σημείων τα οποία δεν καλύπτονται από αυτό ή, η εφαρμογή του θα 
επιβαρύνει την λειτουργικότητα.  
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Η υποστήριξη της διασύνδεσης αφορά τις εφαρμογές της Hygeia Informatics LIS (ΠΣΕ) με τις 
εφαρμογές της ORCO και συγκεκριμένα: 

- Διασύνδεση με το Πληροφοριακό Υποσύστημα του Ιατρικού Φακέλου 

- Διασύνδεση με το Πληροφοριακό Νοσοκομειακό Σύστημα Hospital CARE υποσύστημα 
Παραγγελίες 

Η βασική ροή δεδομένων που θα πρέπει να περιλαμβάνει η διασύνδεση μεταξύ των δύο 
συστημάτων περιγράφεται παρακάτω: 

Από το ΠΣΝ (συγκεκριμένα τον Ιατρικό Φάκελο του ασθενή ή το Hospital CARE) ο χρήστης 
μεταβαίνει στο υποσύστημα ‘Παραγγελίες’ για τον ασθενή με συγκεκριμένο περιστατικό. 

Με την επιλογή του κουμπιού ‘Νέα Παραγγελία’ εμφανίζεται επιλογή για το 
Παθολογοανατομικό, όπου εμφανίζονται οι πραγματοποιηθείσες υπηρεσίες προς επιλογή και 
προς παραγγελία που αφορούν και σχετίζονται μόνο με το Παθολογοανατομικό Εργαστήριο. 

Ο χρήστης επιλέγει μια ή και περισσότερες από τις διαθέσιμες και στη συνέχεια δημιουργείται 
παραγγελία με μοναδικό αριθμό την οποία αποστέλλει με μήνυμα HL7 το ΠΣΝ στο ΠΣΕ σε 
σύντομο χρονικό διάστημα (near real time). 

Παραγγελία Παθολογοανατομικής εξέτασης / εξετάσεων θα πραγματοποιείται μόνο μέσα από 
το ΠΣΝ και το αντίστοιχο υποσύστημα ‘Παραγγελίες’ για το Παθολογοανατομικό. Παραγγελία 
μπορεί να πραγματοποιείται από τα ΤΕΙ – ΑΕΙ και Κλινικές. Το ΠΣΕ θα παραλαμβάνει την 
Παραγγελία και θα στέλνει στο ΠΣΝ την πληροφορία για κάθε αλλαγή του status της 
Παθολογοανατομικής εξέτασης (ΑΚΥΡΩΘΗΚΕ, ΟΛΟΚΛΗΡΩΘΗΚΕ, ΝΕΑ). 

Η επισκόπηση των αποτελεσμάτων των Παθολογοανατομικών εξετάσεων ή/και πορισμάτων θα 
γίνεται μέσω του συστήματος “Επισκόπησης – Προβολής Αποτελεσμάτων” της Hygeia 
Informatics. Το συγκεκριμένο υποσύστημα θα είναι Web και θα αναλαμβάνει την προβολή και 
επισκόπηση του συνόλου της εργαστηριακής και παθολογοανατομικής ιατρικής πληροφορίας 
ενός ασθενή στους χρήστες εκτός εργαστηρίων (κλινικές και ιατρεία) και θα επιτρέπει την 
εκτύπωση τους. 

Το σύστημα θα «καλείται» από τον Ιατρικό Φάκελο ή το ΠΣΝ μέσω κατάλληλων διεπαφών (http 
links) για την εμφάνιση των αποτελεσμάτων των εξετάσεων ή/και πορισμάτων συγκεκριμένου 
ασθενή για συγκεκριμένο περιστατικό του ή για τον ασθενή συνολικά. 

Προβολή ή/και εκτύπωση αποτελεσμάτων/ πορισμάτων θα πραγματοποιείται μόνο από το ΠΣΕ 
ή τα αντίστοιχα υποσυστήματα του. 

Θα χρειαστεί να παραδοθεί από το Νοσοκομείο στην ORCO και στην Hygeia Informatics η λίστα 
παθολογοανατομικών εξετάσεων που πραγματοποιούνται στο Νοσοκομείο σε ηλεκτρονική 
μορφή, ώστε να μπορούν και τα δύο συστήματα στη διασύνδεση τους να αναφέρονται 1:1 σε 
αυτές. 
 

Β. ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΑΝΑΘΕΣΗΣ  

Για την υποστήριξη της Διασύνδεσης του Πληροφοριακού Συστήματος του Νοσοκομείου με το 
ψηφιακό αποθετήριο Διαγνωστικών Εργαστηριακών Εξετάσεων της ΗΔΙΚΑ Α.Ε., η Ανάδοχος 
Εταιρεία θα πραγματοποιήσει όλες τις απαιτούμενες εργασίες για την υλοποίηση της Υπηρεσίας 
αυτής. 
 

Η Παροχή περιλαμβάνει την υποστήριξη της υφιστάμενης διασύνδεσης με το Πληροφοριακό 
Σύστημα Εργαστηρίων (LIS) της εταιρείας «HYGEIA INFORMATICS Ι.Κ.Ε.» του Νοσοκομείου καθώς 
και την υποστήριξη του διαχειριστικού περιβάλλοντος του αποθετηρίου από όπου ο χρήστης θα 
επιβλέπει την όλη διαδικασία ενημέρωσης της ΗΔΙΚΑ (θα επεξεργάζεται την παραμετροποίηση 
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της διασύνδεσης, θα ενημερώνεται για αποτυχημένες αποστολές και προβληματικά περιστατικά, 
θα έχει πρόσβαση στο ιστορικό των αποστολών και θα μπορεί να ενημερώνει κατά βούληση το 
αποθετήριο για συγκεκριμένα περιστατικά). 

Στις παρεχόμενες Υπηρεσίες περιλαμβάνονται και υπηρεσίες εκπαίδευσης των χρηστών του 
Νοσοκομείου. 
Σημείωση: Η διασύνδεση του ΟΠΣ με το ψηφιακό αποθετήριο Διαγνωστικών Εργαστηριακών 
Εξετάσεων της ΗΔΙΚΑ Α.Ε., είναι σύμφωνη με:  
το άρθρο 83 του Ν. 4954/2022 (ΦΕΚ 136/Α/9-7-2022) περί Ηλεκτρονικής χορήγησης 
αποτελεσμάτων διαγνωστικών εργαστηριακών εξετάσεων ασθενούς και 
την ΚΥΑ με αρ. Γ.Π. οικ. 65011/22 (ΦΕΚ 5940/Β/21-11-2022) : Ηλεκτρονική χορήγηση 
αποτελεσμάτων διαγνωστικών εργαστηριακών εξετάσεων ασθενούς. 
 
 

ΤΜΗΜΑ 6.ΣΤ. 

 

6.ΣΤ. ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΑΝΑΘΕΣΗΣ ΕΤΗΣΙΑΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ  

ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗΣ ΟΠΣ ΜΕ ΤΟ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟ ΣΥΣΤΗΜΑ ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗΣ  

ΔΙΑΚΙΝΗΣΗΣ ΦΑΡΜΑΚΩΝ (Η.Σ.ΠΑ.ΔΙ.Φ.)  

ΤΗΣ ΥΓ. ΜΟΝΑΔΑΣ ΒΕΡΟΙΑΣ ΤΟΥ ΓΕΝΙΚΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ΗΜΑΘΙΑΣ 

  

Περιγραφή  

Αντικείμενο της Ανάθεσης είναι οι Υπηρεσίες Τεχνικής Υποστήριξης της Διασύνδεσης του 
Πληροφοριακού Συστήματος του Νοσοκομείου με τη Νέα Πλατφόρμα “Ηλεκτρονικό Σύστημα 
Παρακολούθησης Διακίνησης Φαρμάκων” (Η.Σ.Πα.Δι.Φ.)  
Η λειτουργικότητα υλοποιείται βάσει: 

i. της υπ’ αριθμ. Δ3 (α) 63708/2023 (Β’ 6803) Απόφασης Υπουργών Υγείας και Ψηφιακής 
Διακυβέρνησης 

ii. του κειμένου “Περιγραφή – Τεκμηρίωση Κλήσεων Διαδικτυακών Υπηρεσιών για 
Παρακολούθηση Αποθεμάτων Φαρμάκων”, έκδοση 1.05, 17/1/2024 της Εταιρείας 
UNISYSTEMS. 

 

Αναλυτική Περιγραφή Υποστήριξης 
Οι εργασίες υποστήριξης της εφαρμογής της Διαχείρισης Αποθήκης (IT-Manager) στην Αποθήκη 
του Φαρμακείου, του νέου κυκλώματος καταχώρησης και διαχείρισης των εισαγωγών και 
εξαγωγών συγκεκριμένων φαρμάκων που θα αποστέλλονται μέσω υλοποιημένης διασύνδεσης 
(Unisystems ver. 1.05) στo Η.Σ.Πα.Δι.Φ. 
Η υποστήριξη της διασύνδεσης με Rest API Web Service που είναι εγκατεστημένο και λειτουργεί 
κάτω από ασφαλές κανάλι HTTPS με κρυπτογράφηση SSL/TLS. 
Αναλυτικότερα οι λειτουργικότητες που θα υποστηρίζονται στην εφαρμογή Διαχείρισης Αποθήκης 
(IT-Manager) είναι οι παρακάτω : 
 

Ανάκτηση Φαρμάκων 
Επιστρέφει τα φάρμακα που είναι ενεργοποιημένα στο σύστημα και για αυτά θα πρέπει να γίνεται 
παρακολούθηση των διακινήσεων της αποθήκης. 
 

Αποστολή Αποθέματος Φαρμάκων 
Γίνεται μαζική αποστολή του αποθέματος των φαρμάκων που έχουν αναρτηθεί στην λίστα του 
Η.Σ.Πα.Δι.Φ για φάρμακα προς παρακολούθηση αποθέματος. 
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Ανάκτηση Λίστας Φαρμάκων Χωρίς Κίνηση 
Επιστροφή λίστας φαρμάκων για τα οποία δεν υπάρχει κίνηση, με σκοπό την μηδενική αποστολή 
υπολοίπου. 
 

Αποστολή Κινήσεων Αποθήκης 
Ενσωματώνει στο ήδη υπάρχον κύκλωμα διακινήσεων της αποθήκης την ενημέρωση της διεπαφής 
(web service), για τις διακινούμενες ποσότητες των εν λόγω φαρμάκων. Εισαγωγή, εξαγωγή, 
καταστροφή κλπ. 
 

Αποστολή Διορθωτικών Κινήσεων Αποθήκης 
Ενσωματώνει στο ήδη υπάρχον κύκλωμα διακινήσεων της αποθήκης την ενημέρωση της διεπαφής 
(web service) σε περίπτωση διορθωτικής κίνησης. 
 

Ακύρωση Κινήσεων Αποθήκης 
Ακυρώνει εφόσον χρειαστεί μια ήδη απεσταλμένη κίνηση της αποθήκης 
Μηνιαία ενημέρωση υπολοίπου 
Αποστολή οριστικού υπολοίπου (απόθεμα) σκευάσματος στο τέλος του μήνα. 
 

Φόρμες εφαρμογής 
Στην Εφαρμογή της Διαχείρισης Αποθήκης (IT-Manager), θα δημιουργηθεί ένα νέο παράθυρο 
διαχείρισης για το Η.Σ.Πα.Δι.Φ. Το παράθυρο αυτό θα κάνει χρήση των παρακάτω κλήσεων: 
• Ανάκτηση λίστας φαρμάκων προς παρακολούθηση 
• Αποστολή αποθέματος (αρχική) 
• Ανάκτηση λίστας φαρμάκων χωρίς κίνηση 
• Αποστολή μηνιαίου αποθέματος 
• Ακύρωση κίνησης 
• Εμφάνιση κινήσεων (Εισαγωγές, Εξαγωγές, Καταστροφές) 
Τέλος, στην εφαρμογή της Διαχείρισης Αποθήκης (It-Manager), θα αναπτυχθεί το κατάλληλο 
κύκλωμα για την ενημέρωση του αποθέματος του φαρμάκου στο Η.Σ.Πα.Δι.Φ. ανάλογα με την 
διακίνηση του φαρμάκου 
Μετά από κάθε κλήση μεθόδου, σε περίπτωση αποτυχίας εμφανίζονται και τα κατάλληλα 
μηνύματα λάθους. 
 

Βάση Δεδομένων 
Για τις ανάγκες λειτουργίας του συστήματος θα δημιουργηθούν στην ήδη υπάρχουσα βάση 
δεδομένων, νέοι πίνακες και διαδικασίες (procedures) οι οποίοι είναι αναγκαίοι για την 
δημιουργία, λήψη και επεξεργασία των φαρμάκων και των κινήσεων της αποθήκης. 
 

Ασφάλεια διασυνδέσεων 
Η χρήση των λειτουργιών των διεπαφών, απαιτεί προηγουμένως μια διαδικασία ταυτοποίησης 
του χρήστη (authentication). Η ταυτοποίηση πραγματοποιείται μέσω αποστολής σε κάθε κλήση, 
ενός ονόματος χρήστη και του αντίστοιχου κωδικού του. 
Για να αποκτήσει ένας χρήστης τα παραπάνω διαπιστευτήρια-credentials, θα πρέπει να μεταβεί 
στην ιστοσελίδα του ΗΣΠΑΔΙΦ (https://farmaka.idika.gr/HSPADIF) και να συνδεθεί 
χρησιμοποιώντας τους κωδικούς Taxis του οργανισμού 
 

ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΕΞΩΤΕΡΙΚΩΝ ΔΙΕΠΑΦΩΝ 

Διεπαφές χρηστών 
Δεν απαιτείται. 
 

Διεπαφές hardware 
Δεν απαιτείται. 
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Διεπαφές Software 
Διεπαφή REST API για το Ηλεκτρονικό Σύστημα Παρακολούθησης Διακίνησης Φαρμάκων 
(Η.Σ.Πα.Δι.Φ.) στην οποία χρησιμοποιούνται οι παρακάτω τεχνολογίες : 
• HTTPS – Secure HTTP 
• WS-Security TLS1.2 
 

Διεπαφές επικοινωνίας 
Δεν απαιτείται. 
 

 

ΤΜΗΜΑ 7.Ζ. 

 

7.Ζ. ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΑΝΑΘΕΣΗΣ ΕΤΗΣΙΑΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ  

ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗΣ ΟΠΣ ΜΕ ΤΟ ΣΥΣΤΗΜΑ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ ΑΙΤΗΣΕΩΝ ΑΔΕΙΩΝ ΕΦΑΡΜΟΓΗ  

«HR CLIENT», ΤΗΣ ΥΓ. ΜΟΝΑΔΑΣ ΒΕΡΟΙΑΣ ΤΟΥ ΓΕΝΙΚΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ΗΜΑΘΙΑΣ 

 

Περιγραφή  

Αντικείμενο της Ανάθεσης είναι η υποστήριξη της λειτουργικότητας που αφορά το σύστημα 
υποβολής Ηλεκτρονικής Αίτησης Αδείας μέσω Web από τους εργαζομένους του Φορέα (HR 
Client) και διαχείρισης αυτής από το Γραφείο Προσωπικού του Φορέα μέσω module Διαχείρισης 
Αιτήσεων Αδειών της εφαρμογής Γραφείο Προσωπικού. 
 

Υπηρεσίες Τεχνικής Υποστήριξης – Συντήρησης  
Το σύστημα αποτελείται από δύο διακριτά μέρη:  
α) την εφαρμογή HR Client και  
β) το υποσύστημα διαχείρισης ηλεκτρονικών αιτήσεων αδειών της εφαρμογής Γραφείο 
Προσωπικού. 
 

3.1. Υποστήριξη της HR Client 

Web εφαρμογή βασισμένη στις πλέον σύγχρονες διαθέσιμες τεχνολογίες υλοποίησης 
διαδικτυακών εφαρμογών. Να Ακολουθεί n-tier αρχιτεκτονική όπου το backend υλοποιήθηκε σε 
Java Application Server (Payara), η βάση σε Oracle Database και το frontend σε Angular. 
Χρήστες της εφαρμογής είναι οι εργαζόμενοι του Φορέα (αιτούντες) και οι Προϊστάμενοι- 
Διευθυντές των οργανωτικών μονάδων που εγκρίνουν/ συνυπογράφουν τις αιτήσεις. Οι 
Προϊστάμενοι/ Διευθυντές δηλώνονται από τον διαχειριστή του συστήματος ενώ οι εργαζόμενοι 
κάνουν εγγραφή στο σύστημα δηλώνοντας προσωπικά στοιχεία τα οποία επαληθεύονται μέσω 
του μητρώου εργαζομένων της εφαρμογής Γραφείο Προσωπικού. 
 

Ο αιτών μέσα από την εφαρμογή να έχει τις παρακάτω δυνατότητες: 
 Υποβολή αίτησης χορήγησης αδείας 
 Παρακολούθηση της κατάστασης του αιτήματός του σε πραγματικό χρόνο 
 Τήρηση ιστορικού αιτήσεων 
 Πρόσβαση στα υπόλοιπα αδείας του αντλώντας άμεσα στοιχεία από την εφαρμογή του 

Γραφείου Προσωπικού 
 

Ο εγκρίνων την αίτηση να έχει τις παρακάτω δυνατότητες: 
 Έγκριση / απόρριψη της αίτησης 
 Ιστορικό των αιτημάτων που ενέκρινε ή απέρριψε 
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Περιγραφή της διαδικασίας υποβολής μίας νέας αίτησης: 

• Ο αιτών: 
- επιλέγει το είδος της άδειας μέσα από μία προκαθορισμένη λίστα τύπων αδείας, 
- δηλώνει το διάστημα που επιθυμεί να του χορηγηθεί η άδεια 
- προαιρετικά συμπληρώνει ελεύθερο κείμενο όπου μπορεί να παραθέσει περισσότερες 

λεπτομέρειες / επεξηγήσεις για το αίτημά του 
- προαιρετικά επισυνάπτει ηλεκτρονικά έγγραφα/ δικαιολογητικά κατά περίπτωση 
- υποβολή αιτήματος. 

• Άμεσα εμφανίζεται ειδοποίηση στον Προϊστάμενο του αιτούντα οποίος έχει τη δυνατότητα να 
εγκρίνει ή να απορρίψει την αίτηση. Σε περίπτωση απόρριψης το αίτημα ολοκληρώνεται στο 
στάδιο αυτό. Σε αντίθετη περίπτωση, προωθείται στον επόμενο που ακολουθεί στην ιεραρχία 
και επαναλαμβάνεται όλη η διαδικασία μέχρι εξαντλήσεως των απαιτούμενων εγκρίσεων. Με 
την ολοκλήρωση της τελευταίας έγκρισης την διεκπεραίωση της αίτησης αναλαμβάνει το 
Γραφείο Προσωπικού. 
 

Υποσύστημα εφαρμογής Γραφείου Προσωπικού 
Οι χρήστες του Γραφείου Προσωπικού μέσα από το υποσύστημα Διαχείρισης Αιτήσεων Αδειών 
έχουν πρόσβαση στα αιτήματα αδείας που έχουν πάρει την τελική έγκριση. Τους προσφέρεται 
ένα λειτουργικό και εύχρηστο παραθυρικό περιβάλλον με άμεση πρόσβαση στις χορηγηθείσες 
άδειες των αιτούντων με σκοπό την τελική έγκριση/ απόρριψη των αιτημάτων. 
 

ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΕΞΩΤΕΡΙΚΩΝ ΔΙΕΠΑΦΩΝ 
 

Διεπαφές χρηστών 

Νέο περιβάλλον στους χρήστες της εφαρμογής Γραφείου Προσωπικού (user interface). 

Νέο περιβάλλον για τους αιτούντες. 
 

Διεπαφές hardware 

Θα απαιτηθεί η χρήση server για τον application server. Ακολουθεί ενδεικτική τεχνική 
περιγραφή: 8GB RAM / Server class CPU, 4 cores /SSD 64GB για λειτουργικό και application. 
 

Διεπαφές Software 

Θα αξιοποιηθεί η υπάρχουσα Βάση Δεδομένων της Oracle. Ο application server είναι συμβατός 
τόσο με λειτουργικό Windows 64 bit όσο και Linux 64 bit. Προτείνεται η χρήση Ubuntu Server 
64bit. 
 

Διεπαφές επικοινωνίας 

Δεν απαιτείται. 
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ΤΜΗΜΑ 8.Η. 

 

8.Η. ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΑΝΑΘΕΣΗΣ ΕΤΗΣΙΑΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ  

HOSPITAL MANAGEMENT SYSTEM (HMS) ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ «HOSPITAL CARE» ΤΗΣ ΥΓ. ΜΟΝΑΔΑΣ  

ΒΕΡΟΙΑΣ ΤΟΥ ΓΕΝΙΚΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ΗΜΑΘΙΑΣ 

 

Η Σύμβαση αφορά στις Υπηρεσίες Υποστήριξης του νέου (τεχνολογίας web) Πληροφοριακού Συστήματος 
Διαχείρισης Ασθενών της Εταιρείας ORCO, «HOSPITAL CARE», καθώς και όλων όσων απαιτούνται για την 
παραγωγική λειτουργία αυτού. 
 

Το νέο Πληροφοριακό Σύστημα «HOSPITAL CARE», έχει αντικαταστήσει τις αντίστοιχες και παλαιότερης 
τεχνολογίας εφαρμογές λογισμικού και έχει αναβαθμίσει το επίπεδο παροχής υπηρεσιών του 
Νοσοκομείου με νέες λειτουργικότητες στους χρήστες και περιλαμβάνει τις επιμέρους εφαρμογές 
λογισμικού :  
 

- Τμήμα Κίνησης Ασθενών 

- Λογιστήριο Ασθενών (Γραφείο Νοσηλίων) 
- Τακτικά Εξωτερικά Ιατρεία 
- Τμήμα Επειγόντων Περιστατικών 
- Απογευματινά Ιατρεία 
- Ιατρικός Φάκελος (νέα έκδοση, προσαρμοσμένη στις τεχνικές και λειτουργικές απαιτήσεις των 

παραπάνω) 
- Module Διαχείρισης Τεχνητού Νεφρού 
- Λίστες Χειρουργείων 
- Ζωτικά Σημεία 

 

Μαζί με το αναφερόμενο λογισμικό υποστηρίζονται όλες οι απαραίτητες υπηρεσίες (π.χ. 
παραμετροποίηση λογισμικού, εκπαίδευση χρηστών, μετάπτωση δεδομένων), ώστε το σύστημα να είναι 
πλήρως λειτουργικό. 
 

HOSPITAL CARE 
HOSPITAL MANAGEMENT SYSTEM (HMS) 

 

HOSPITAL CARE 

ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ HMS 

1. Διαχείριση όλων των τύπων των περιστατικών 
2. Πλήρης παραμετροποίηση της εφαρμογής, Full Administration Χρηστών, δυνατότητα καταγραφής 

ενεργειών Χρήστη 
3. Πλήρης διασύνδεση με ΕΟΠΥΥ και ΗΔΙΚΑ 
4. Wec Services, API’s, πρωτόκολλα HL7, XML, CDA 
5. Διαλειτουργικότητα, διασύνδεση με άλλα Π.Σ. 
6. Βάση Δεδομένων ORACLE, δυνατότητα άλλων βάσεων 
7. Λειτουργεί σε όλα τα δημοφιλή browsers 

 

HOSPITAL CARE 

ΑΝΑΖΗΤΗΣΗ ΑΣΘΕΝΗ 

1. Κεντρική αναζήτηση, αυτόματος συγχρονισμός 
2. Πολλαπλοί παράμετροι αναζήτησης 
3. Εύκολη διόρθωση σφαλμάτων καταχώρησης περιστατικών 
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4. Συγχώνευση μητρώων 
5. Μεταφορά περιστατικών από ασθενή σε ασθενή 
6. Τροποποίηση τύπου περιστατικών 

 

HOSPITAL CARE 

ΕΝΙΑΙΟ ΜΗΤΡΩΟ ΑΣΘΕΝΗ 

(για όλες τις εγκαταστάσεις του Π.Σ. της Μονάδας Βέροιας) 
1. Διασύνδεση με ΑΤΛΑΣ 
2. Εντατικοί έλεγχοι καταχώρησης στοιχείων 
3. Παρεμπόδιση εισαγωγής διπλοεγγραφών 
4. Προσωρινά μητρώα, ειδοποιήσεις για εκκρεμότητες μητρώων 
5. Υποχρεωτικά, προαιρετικά πεδία, κανόνες καταχώρησης ΕΟΠΥΥ 
6. Καταγραφή παράλληλης ασφάλισης ασθενή  

 

HOSPITAL CARE 

ΚΛΕΙΣΤΗ ΠΕΡΙΘΑΛΨΗ 

1. Επιλογή τοποθέτησης στην κλινική, θάλαμο ή κρεβάτι 
2. Πολλαπλοί ασφαλιστικοί φορείς για την αποζημίωση περιστατικών η οποία είναι 

παραμετροποιήσιμη, βάσει ποσοστού συμμετοχής, ποσών, ορίων ή προγράμματος ασφάλισης 
3. Γρήγορη αναζήτηση περιστατικού 
4. Μαζική επεξεργασία πολλαπλών κινήσεων περιστατικού, προγραμματισμός (schedule), μαζική 

εκτέλεση, αντιγραφή ή μεταφορά για όλους τους τύπου των περιστατικών 
5. Ειδοποιήσεις για προγραμματισμένες εισαγωγές και εκκρεμότητες 

 

HOSPITAL CARE 

ΑΝΟΙΧΤΗ ΠΕΡΙΘΑΛΨΗ 

1. Γρήγορη εκτέλεση των παραπεμπτικών στον ΕΟΠΥΥ  
2. Ετήσια επισκόπηση και επεξεργασία προγράμματος λειτουργίας ιατρείων 
3. Εναλλακτικές ώρες λειτουργίας ιατρείων 
4. Triage και επιπλέον κινήσεις ασθενή στο Τμήμα Επειγόντων Περιστατικών 
5. Υπολογισμός ωρών αναμονής 
6. Τηρείται μισθοδοσία ΕΛΛΑΠΙ για τα κρατικά Νοσοκομεία και Μεριδολόγιο για ιδιωτικές κλινικές 

 

HOSPITAL CARE 

ΥΠΟΒΟΛΕΣ ΚΛΕΙΣΤΗΣ ΠΕΡΙΘΑΛΨΗΣ 

1. Οδηγός υποβολής βήμα-βήμα 

2. Εφαρμογή όλων των κανόνων υποβολής του ΕΟΠΥΥ 
3. Χρωματική υπόδειξη σφαλμάτων 
4. Όλες οι διορθώσεις στην ίδια οθόνη 
5. Άμεση επανακοστολόγηση περιστατικών κατόπιν διόρθωσης 
6. Αυτόματη δημιουργία τιμολογίου και αρχείου υποβολής 

 

HOSPITAL CARE 

ΠΡΟΣΘΕΤΕΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΕΣ 

1. Λίστες αναμονής, λίστες Χειρουργείων 
2. Αυτόματη δημιουργία και χρέωση περιστατικών βάσει προγράμματος 
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3. Καταγραφή διάγνωσης, ιατρικής πράξης και γνωμάτευσης για όλους τους τύπους των 
περιστατικών 

4. Προκαθορισμένα πακέτα εξετάσεων 
5. Ατομική και μαζική αναγγελία εισιτηρίων στον ΕΟΠΥΥ 
6. Είσπραξη με POS 
7. Όλες οι κωδικοποιήσεις, τήρηση Δελτίου Τιμών Φαρμάκων 
8. Όλες οι απαραίτητες καταστάσεις, στατιστικές αναφορές, BI, παραστατικά και έντυπα 
9. Εξαγωγή στοιχείων σε Excel, XML   

 

ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΤΗΣ ΑΝΑΘΕΣΗΣ 

1. Η Ανάδοχος Εταιρεία οφείλει κατ’ ελάχιστον να συμμορφώνεται επί αποδείξει με τις απαιτήσεις : 

- του Διεθνούς Προτύπου ΕΛΟΤ ISO 9001:2015 (Διαχείρισης Ποιότητας) ή μεταγενέστερο 

- του Διεθνούς Προτύπου ISO/IEC 27001:2013 (Διαχείρισης Ασφάλειας Πληροφοριών) ή 

μεταγενέστερο  
 

2. Η Υγ. Μονάδα Βέροιας υποστηρίζεται ήδη με Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό Σύστημα το οποίο 

βρίσκεται σε παραγωγική λειτουργία και είναι διασυνδεδεμένο με τις απαιτούμενες Βάσεις 

Δεδομένων. Ο υποψήφιος Ανάδοχος οφείλει να έχει τα αποκλειστικά δικαιώματα του πηγαίου 

κώδικα ή την αποδεδειγμένη δυνατότητα παροχής υπηρεσιών σχετικών με αυτά από την 

αποκλειστική κάτοχο των πνευματικών δικαιωμάτων του λογισμικού του ΟΠΣ του Νοσοκομείου. 

3. Η Ανάδοχος Εταιρεία οφείλει να αναφέρει στα έγγραφα της Τεχνικής Προσφοράς της 

απαραιτήτως τα ακόλουθα: 

Τηλεφωνικό Κέντρο Υποστήριξης της Αναδόχου Εταιρείας 

ημέρες και ώρες λειτουργίας : …………………………………………………………………………….. 

τηλ. επικοινωνίας : ………………………………………………………………………………………………. 

e-mail : ………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

Η Ανάθεση της Υπηρεσίας δεν υπόκειται σε πάγια χρέωση αλλά στο τέλος κάθε συμβατικού μήνα θα 

εκδίδεται αντίστοιχο τιμολόγιο  

ΘΑ ΕΚΔΙΔΟΝΤΑΙ ΔΩΔΕΚΑ (12) ΤΙΜΟΛΟΓΙΑ ΑΝΑ ΣΥΜΒΑΤΙΚΟ ΕΤΟΣ (ΑΝΑ ΣΥΜΒΑΤΙΚΟ ΜΗΝΑ)  
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙI – ΕΕΕΣ (ΕΥΡΩΠΑΪΚΟ ΕΝΙΑΙΟ ΕΓΓΡΑΦΟ ΣΥΜΒΑΣΗΣ) 

ΕΥΡΩΠΑΪΚΟ ΕΝΙΑΙΟ ΕΓΓΡΑΦΟ ΣΥΜΒΑΣΗΣ (ΕΕΕΣ / ESPD)  
 

To Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)  
Μέσω της ειδικής πλατφόρμας της ηλεκτρονικής υπηρεσίας  https://espd.eprocurement.gov.gr δίνεται η 
δυνατότητα για την σύνταξη και διαχείρισή του. Το έγγραφο μπορεί να εξαχθεί, να αποθηκευτεί και να 
υποβληθεί ηλεκτρονικά μέσω της διαδικτυακής πύλης. 
 

ΟΔΗΓΙΕΣ ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗΣ ΕΥΡΩΠΑΪΚΟΥ ΕΝΙΑΙΟΥ ΕΓΓΡΑΦΟΥ ΣΥΜΒΑΣΗΣ (ΕΕΕΣ) 
 

1) Η Αναθέτουσα Αρχή: 
(α) Δημιουργεί στο διαδικτυακό τόπο https://ec.europa.eu/growth/toolsdatabases/espd/filter?lang=el  το  
      ΕΕΕΣ για την συγκεκριμένη διακήρυξη. 
(β) Στο τέλος της διαδικασίας δημιουργίας του ΕΕΕΣ, επιλέγει εξαγωγή. 
(γ) Το αρχείο που εξάγεται είναι σε μορφή .xml και δεν είναι αναγνώσιμο. 
     Το αρχείο αυτό το αναρτά στο ΕΣΗΔΗΣ μαζί με τα υπόλοιπα έγγραφα της διακήρυξης. 
 

(2) Ο υποψήφιος Οικονομικός Φορέας: 
(α) Πρέπει να «κατεβάσει» το εν λόγω αρχείο από το ΕΣΗΔΗΣ, να το αποθηκεύσει στον Η/Υ του και να         
      μεταβεί στην ιστοσελίδα https://espd.eprocurement.gov.gr/  
      Στην ιστοσελίδα αυτή, πρέπει να επιλέξει «Εισαγωγή ΕΕΕΣ» και να τηλεφορτώσει («ανεβάσει») το     
      αρχείο του συγκεκριμένου ΕΕΕΣ του διαγωνισμού που «κατέβασε» από το ΕΣΗΔΗΣ. 
(β) Στην ανωτέρω ιστοσελίδα, συμπληρώνει και επιλέγει ηλεκτρονικά, τα κατάλληλα πεδία που έχουν 
      καθοριστεί από την αναθέτουσα αρχή, καθώς και τα πεδία με την ημερομηνία και τον τόπο σύνταξης. 
(γ) Επιλέγει «Εκτύπωση». Το αρχείο εμφανίζεται σε εκτυπώσιμη μορφή και είναι πλέον δυνατή η      
     εκτύπωση του σε μορφή .pdf. Σε περιβάλλον Microsoft Windows, το e-ΕΕΕΣ μπορεί να εκτυπωθεί ως   
     αρχείο PDF μέσω του Chrome (έχει ήδη ενσωματωμένη λειτουργία εκτύπωσης PDF). Διαφορετικά,     
     μπορεί να χρησιμοποιήσει οποιοδήποτε πρόγραμμα δημιουργίας αρχείων PDF που διατίθεται 
     δωρεάν στο διαδίκτυο. Σε περιβάλλον Mac OSX ή Linux, το e-ΕΕΕΣ μπορεί να εκτυπωθεί από κάθε 
     φυλλομετρητή. 
(δ) Υπογράφει ψηφιακά το αρχείο .pdf που εκτύπωσε (ακόμη και αν το έχει υπογράψει ψηφιακά στην 
      ιστοσελίδα). 
(ε) Υποβάλλει και αυτό το αρχείο του ΕΕΕΣ τόσο σε μορφή .xml όσο και σε .pdf στο φάκελο της 
      προσφοράς του με τα δικαιολογητικά συμμετοχής. 
 

(3) Η Επιτροπή Διενέργειας του Διαγωνισμού, αξιολογεί το ΕΕΕΣ είτε με τη χρήση του αρχείου 
.pdf είτε 
     με την τηλεφόρτωση του αρχείου .xml στην ιστοσελίδα που το δημιούργησε 
 

 

Διατίθεται στο ΕΣΗΔΗΣ ως συνημμένο της παρούσας Διακήρυξης: 

 σε μορφή .PDF και 

 σε μορφή XML  

https://espd.eprocurement.gov.gr/
https://ec.europa.eu/growth/toolsdatabases/espd/filter?lang=el
https://espd.eprocurement.gov.gr/
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙV – ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

 

ΠΙΝΑΚΑΣ ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 
 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΓΙΑ ΤΟΝ ΑΝΟΙΧΤΟ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟ  
ΑΝΑΘΕΣΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΕΤΗΣΙΑΣ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΟΥ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟΥ 

ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ (Ο.Π.Σ. - ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ «HOSPITAL ES», «HOSPITAL CIS», «HOSPITAL CARE»,  
«HR CLIENT») ΚΑΙ ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗΣ ΑΥΤΟΥ ΜΕ ΗΔΙΚΑ, ΕΚΑΠΥ, ΑΗΦΥ, ΗΣΠΑΔΙΦ, ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΕΣ ΑΔΕΙΕΣ 

ΥΓ. ΜΟΝΑΔΑΣ ΒΕΡΟΙΑΣ ΓΕΝΙΚΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ΗΜΑΘΙΑΣ 
 
 

ΑΡΙΘΜΟΣ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗΣ  20/2025 
 

Α/Α Συστήματος ΕΣΗΔΗΣ  ……………                       

Της Εταιρείας/Επιχείρησης ……………………………………………..………………………………………………..………………… 

με έδρα………………….………………………..……. και Α.Φ.Μ.: ………………………….…… ΔΟΥ: .………………………..….. 

Τηλ:……………………………………    e-mail: ……………………………  Ιστότοπος: ………… (εάν υπάρχει) …….………… 

 

ΠΡΟΣ:     ΓΕΝΙΚΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ΗΜΑΘΙΑΣ 
ΥΓΕΙΟΝΟΜΙΚΗ ΜΟΝΑΔΑ ΒΕΡΟΙΑΣ 

 

Ο υπογράφων ……………………………………………………..δηλώνω ότι για τον Ηλεκτρονικό Διαγωνισμό μέσω ΕΣΗΔΗΣ, 

Ανάθεσης Υπηρεσιών Ετήσιας Υποστήριξης του Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος ES, 

CIS, CARE, HR CLIENT και των Διασυνδέσεων αυτού με ΗΔΙΚΑ, ΕΚΑΠΥ, ΑΗΦΥ, ΗΣΠΑΔΙΦ και 

Σύστημα Ηλεκτρονικών Αδειών (Υγ. Μονάδας Βέροιας), με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα 

από οικονομική άποψη προσφορά αποκλειστικά βάσει της τιμής και σύμφωνα με τους όρους της με αρ. 

20/2025 Διακήρυξης, για τους οποίους έλαβα γνώση και αποδέχομαι ανεπιφύλακτα, υποβάλλω Οικονομική 

Προσφορά ως εξής: 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ …………………………….. 

Α/Α ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΑΝΑΘΕΣΗΣ 
ΜΟΝΑΔΑ 

ΜΕΤΡΗΣΗΣ 
(M/Μ) 

ΕΤΗΣΙΑ ΑΞΙΑ (€) 
ΠΡΟ ΦΠΑ  

ΕΤΗΣΙΑ ΑΞΙΑ (€)  
ΜΕ ΦΠΑ (24%)  

1 

ΥΛΟΠΟΙΗΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΕΤΗΣΙΑΣ ΤΕΧΝΙΚΗΣ 
ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΟΥ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟΥ 
ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΚΑΙ ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗΣ ΑΥΤΟΥ ΜΕ ΕΘΝΙΚΕΣ 
ΒΑΣΕΙΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΚΑΙ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΓΕΙΑΣ,  
ΤΗΣ ΥΓ. ΜΟΝΑΔΑΣ ΒΕΡΟΙΑΣ  
ΤΟΥ ΓΕΝΙΚΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ΗΜΑΘΙΑΣ 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ ……………… ………….. 

1Α 
ΕΤΗΣΙΑ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ENTERPRISE 
RESOURCE PLANNING (ERP) ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ «HOSPITAL ES» 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ ……………… ………….. 

2Β 

ΕΤΗΣΙΑ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ CLINICAL 
INFORMATION SYSTEM ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ ΙΑΤΡΙΚΟΥ ΦΑΚΕΛΟΥ 
ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ ΚΑΙ ΕΞΩΤΕΡΙΚΩΝ ΦΑΚΕΛΩΝ ΑΣΘΕΝΩΝ 
«HOSPITAL CIS» 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ ……………… ………….. 
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3Γ 
ΕΤΗΣΙΑ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗΣ ΟΠΣ ΜΕ ΨΗΦΙΑΚΟ 
ΑΠΟΘΕΤΗΡΙΟ ΕΞΙΤΗΡΙΩΝ/ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ ΤΟΥ ΑΗΦΥ ΤΗΣ 
ΗΔΙΚΑ Α.Ε. 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ ……………… ………….. 

4Δ 
ΕΤΗΣΙΑ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗΣ ΟΠΣ ΜΕ ΤΟ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ EKAPY.NET HOSPITAL API ΤΗΣ ΕΚΑΠΥ 
(ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΟΛΗΨΕΙΑ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΑΚΟΥ ΦΑΡΜΑΚΟΥ) 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ ……………… ………….. 

5Ε 

ΕΤΗΣΙΑ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗΣ ΟΠΣ ΜΕ:  
Α. ΤΟ Π.Σ. LIS ΤΟΥ ΜΙΚΡΟΒΙΟΛΟΓΙΚΟΥ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΟΥ  
Β. ΤΟ ΨΗΦΙΑΚΟ ΑΠΟΘΕΤΗΡΙΟ ΔΙΑΓΝΩΣΤΙΚΩΝ - 
ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΑΚΩΝ ΕΞΕΤΑΣΕΩΝ ΤΗΣ ΗΔΙΚΑ Α.Ε. 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ ……………… ………….. 

6ΣΤ ΕΤΗΣΙΑ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗΣ ΟΠΣ ΜΕ Η.Σ.ΠΑ.ΔΙ.Φ. ΥΠΗΡΕΣΙΑ ……………… ………….. 

7Ζ 
ΕΤΗΣΙΑ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗΣ ΟΠΣ ΜΕ ΤΟ 
ΣΥΣΤΗΜΑ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ ΑΙΤΗΣΕΩΝ ΑΔΕΙΩΝ 
ΕΦΑΡΜΟΓΗ «HR CLIENT» 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ ……………… ………….. 

8Η 
ΕΤΗΣΙΑ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ HOSPITAL 
MANAGEMENT SYSTEM (HMS) ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ «HOSPITAL 
CARE» 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ ……………… ………….. 

 

……………………………………………………………………… 

(Τόπος και ημερομηνία) 

 

 

Ο ΠΡΟΣΦΕΡΩΝ 

( Ονοματεπώνυμο και σφραγίδα συμμετέχοντα / εκπροσώπου ) 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ V – ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

Στο πλαίσιο του Γενικού Κανονισμού Προστασίας των Δεδομένων (ΕΕ) 2016/679  

Η Αναθέτουσα Αρχή ενημερώνει υπό την ιδιότητά της ως υπεύθυνης επεξεργασίας το φυσικό πρόσωπο 
που υπογράφει την προσφορά ως Προσφέρων ή ως Νόμιμος Εκπρόσωπος Προσφέροντος, ότι το ίδιο ή και 
τρίτοι, κατ’ εντολή και για λογαριασμό του, θα επεξεργάζονται τα ακόλουθα δεδομένα ως εξής: 

Ι. Αντικείμενο επεξεργασίας είναι τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που περιέχονται στους φακέλους 
της προσφοράς και τα αποδεικτικά μέσα τα οποία υποβάλλονται στην Αναθέτουσα Αρχή, στο πλαίσιο του 
παρόντος Διαγωνισμού, από το φυσικό πρόσωπο το οποίο είναι το ίδιο Προσφέρων ή Νόμιμος 
Εκπρόσωπος Προσφέροντος. 

ΙΙ. Σκοπός της επεξεργασίας είναι η αξιολόγηση του Φακέλου Προσφοράς, η ανάθεση της Σύμβασης, η 
προάσπιση των δικαιωμάτων της Αναθέτουσας Αρχής, η εκπλήρωση των εκ του νόμου υποχρεώσεων της 
Αναθέτουσας Αρχής και η εν γένει ασφάλεια και προστασία των συναλλαγών. Τα δεδομένα 
ταυτοπροσωπίας και επικοινωνίας θα χρησιμοποιηθούν από την Αναθέτουσα Αρχή και για την ενημέρωση 
των Προσφερόντων σχετικά με την αξιολόγηση των προσφορών. 

ΙΙΙ. Αποδέκτες των ανωτέρω δεδομένων στους οποίους κοινοποιούνται είναι:  

(α) Φορείς στους οποίους η Αναθέτουσα Αρχή αναθέτει την εκτέλεση συγκεκριμένων ενεργειών για 
λογαριασμό της, δηλαδή οι Σύμβουλοι, τα υπηρεσιακά στελέχη, μέλη Επιτροπών Αξιολόγησης, Χειριστές 
του Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού και λοιποί εν γένει προστηθέντες της, υπό τον όρο της τήρησης σε κάθε 
περίπτωση του απορρήτου. 

(β) Το Δημόσιο, άλλοι δημόσιοι φορείς ή δικαστικές αρχές ή άλλες αρχές ή δικαιοδοτικά όργανα, στο 
πλαίσιο των αρμοδιοτήτων τους. 

(γ) Έτεροι συμμετέχοντες στο Διαγωνισμό, στο πλαίσιο της αρχής της διαφάνειας και του δικαιώματος 
προδικαστικής και δικαστικής προστασίας των συμμετεχόντων στο Διαγωνισμό, σύμφωνα με το νόμο. 

IV. Τα δεδομένα θα τηρούνται για χρονικό διάστημα για χρονικό διάστημα ίσο με τη διάρκεια της 
εκτέλεσης της σύμβασης, και μετά τη λήξη αυτής για χρονικό διάστημα πέντε ετών, για μελλοντικούς 
φορολογικούς-δημοσιονομικούς ή ελέγχους χρηματοδοτών ή άλλους προβλεπόμενους ελέγχους από την 
κείμενη νομοθεσία, εκτός εάν η νομοθεσία προβλέπει διαφορετική περίοδο διατήρησης. Σε περίπτωση 
εκκρεμοδικίας αναφορικά με δημόσια σύμβαση τα δεδομένα τηρούνται μέχρι το πέρας της 
εκκρεμοδικίας. Μετά τη λήξη των ανωτέρω περιόδων, τα προσωπικά δεδομένα θα καταστρέφονται. 

V. Το φυσικό πρόσωπο που είναι είτε Προσφέρων είτε Νόμιμος Εκπρόσωπος του Προσφέροντος, μπορεί 
να ασκεί κάθε νόμιμο δικαίωμά του σχετικά με τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που το αφορούν, 
απευθυνόμενο στην Αναθέτουσα Αρχή (για ζητήματα σχετικά με την επεξεργασία Δεδομένων 
Προσωπικού Χαρακτήρα, αρμοδίως υπεύθυνοι συντονισμού και επικοινωνίας στην Οργανική Μονάδα 
έδρας Βέροια του Γενικού Νοσοκομείου Ημαθίας είναι οι: κα Τσολάκη Αναστασία,, Αν. Προϊσταμένη 
Τμήματος Γραμματείας Εξωτερικών Ιατρείων, Επειγόντων Περιστατικών και ΚΕΦΙΑΠ της Υποδιεύθυνσης 
Διοικητικού – Οικονομικού της Διοικητικής Οικονομικής Υπηρεσίας - τηλ. επικ. 23313 51148 και  
Νικολέτα Χήρα, υπάλληλος κατηγορίας/κλάδου ΤΕ Νοσηλευτικής - τηλ. επικ. 23313 51287,  
καθώς και στην ηλεκτρονική διεύθυνση dpo-assist@verhospi.gr). 

VI. H Αναθέτουσα Αρχή έχει υποχρέωση να λαμβάνει κάθε εύλογο μέτρο για τη διασφάλιση του 
απόρρητου και της ασφάλειας της επεξεργασίας των δεδομένων και της προστασίας τους από τυχαία ή 
αθέμιτη καταστροφή, τυχαία απώλεια, αλλοίωση, απαγορευμένη διάδοση ή πρόσβαση από 
οποιονδήποτε και κάθε άλλης μορφή αθέμιτη επεξεργασία. 

mailto:dpo-assist@verhospi.gr
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ VI – ΡΗΤΡΑ ΑΚΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ  

(ΕΝΣΩΜΑΤΩΝΕΤΑΙ ΣΤΟ ΣΥΜΦΩΝΗΤΙΚΟ) 

 

ΡΗΤΡΑ ΑΚΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

 

Δηλώνω/ούμε υπεύθυνα ότι σε όλα τα στάδια που προηγήθηκαν της κατακύρωσης της Σύμβασης δεν 
ενήργησα / ενεργήσαμε αθέμιτα, παράνομα ή καταχρηστικά και δεσμεύομαι / -όμαστε ότι θα 
εξακολουθήσω / -ουμε να ενεργώ / -ούμε κατ’ αυτόν τον τρόπο κατά το στάδιο εκτέλεσης της Σύμβασης 
αλλά και μετά τη λήξη αυτής.  

Ειδικότερα ότι: 

1) δεν διέθετα / διαθέταμε εσωτερική πληροφόρηση, πέραν των στοιχείων που περιήλθαν στη γνώση και 
στην αντίληψη μου / μας μέσω των εγγράφων της Σύμβασης, και στο πλαίσιο της συμμετοχής μου/μας 
στη διαδικασία σύναψης της Σύμβασης, που έχουν δημοσιοποιηθεί. 

2) δεν πραγματοποίησα / -ήσαμε ενέργειες νόθευσης του ανταγωνισμού μέσω χειραγώγησης των 
προσφορών, είτε ατομικώς είτε σε συνεργασία με τρίτους, κατά τα οριζόμενα στο δίκαιο του 
ανταγωνισμού. 

3) δεν διενήργησα / διενεργήσαμε ούτε θα διενεργήσω / -ήσουμε πριν, κατά τη διάρκεια ή και μετά τη 
λήξη της Σύμβασης παράνομες πληρωμές για διευκολύνσεις, εξυπηρετήσεις ή υπηρεσίες που αφορούν τη 
Σύμβαση και τη διαδικασία ανάθεσης. 

4) δεν πρόσφερα / προσφέραμε ούτε θα προσφέρω / -ουμε πριν, κατά τη διάρκεια ή και μετά τη λήξη της 
Σύμβασης, άμεσα ή έμμεσα, οποιαδήποτε υλική εύνοια, δώρο ή αντάλλαγμα σε υπαλλήλους ή μέλη 
συλλογικών οργάνων της Αναθέτουσας Αρχής, καθώς και συζύγους και συγγενείς εξ αίματος ή εξ 
αγχιστείας, κατ’ ευθεία μεν γραμμή απεριορίστως, εκ πλαγίου δε έως και τέταρτου βαθμού ή συνεργάτες 
αυτών ούτε χρησιμοποίησα / χρησιμοποιήσαμε ή θα χρησιμοποιήσω / χρησιμοποιήσουμε τρίτα 
πρόσωπα, για να διοχετεύσουν χρηματικά ποσά στα προαναφερόμενα πρόσωπα. 

5) δεν θα επιχειρήσω / -ουμε  να επηρεάσω / -ουμε με αθέμιτο τρόπο τη διαδικασία λήψης αποφάσεων 
της Αναθέτουσας Αρχής, ούτε θα παράσχω / -ουμε παραπλανητικές πληροφορίες οι οποίες ενδέχεται να 
επηρεάσουν ουσιωδώς τις αποφάσεις της Αναθέτουσας Αρχής καθ’ όλη τη διάρκεια της εκτέλεσης της 
Σύμβασης αλλά και μετά τη λήξη της, 

6) δεν έχω / -ουμε προβεί ούτε θα προβώ / -ούμε, άμεσα (ο ίδιος) ή έμμεσα (μέσω τρίτων προσώπων), σε 
οποιαδήποτε πράξη ή παράλειψη, ούτε έχω / -ουμε εμπλακεί και δε θα εμπλακώ / -ουμε σε οποιαδήποτε 
παράτυπη, ανέντιμη ή απατηλή συμπεριφορά (πράξη ή παράλειψη), που έχει ως στόχο την παραπλάνηση 
/εξαπάτηση οποιουδήποτε προσώπου ή οργάνου της Αναθέτουσας Αρχής εμπλεκομένου σε οποιαδήποτε 
διαδικασία σχετική με την εκτέλεση της Σύμβασης (όπως ενδεικτικά στις διαδικασίες παρακολούθησης και 
παραλαβής), την απόκρυψη πληροφοριών από αυτό, τον εξαναγκασμό αυτού σε ή/και την αθέμιτη 
απόσπαση από αυτό ρητής ή σιωπηρής συγκατάθεσης στην παραβίαση ή παράκαμψη νομίμων ή 
συμβατικών υποχρεώσεων που σχετίζονται με την εκτέλεση της Σύμβασης, ή τυχόν έγκρισης, θετικής 
γνώμης ή απόφασης παραλαβής (μέρους ή όλου) του συμβατικού αντικείμενου ή/και καταβολής (μέρους 
ή όλου) του συμβατικού τιμήματος, 

7) ότι θα απέχω / -ουμε από οποιαδήποτε εν γένει συμπεριφορά που συνιστά σοβαρό επαγγελματικό 
παράπτωμα και θα μπορούσε να θέσει εν αμφιβόλω την ακεραιότητά μου / -μας,  

8) ότι θα δηλώσω / -ουμε στην Αναθέτουσα Αρχή, αμελλητί με την περιέλευση σε γνώση μου/μας, 
οποιαδήποτε κατάσταση (ακόμη και ενδεχόμενη) σύγκρουσης συμφερόντων (προσωπικών, 
οικογενειακών, οικονομικών, πολιτικών ή άλλων κοινών συμφερόντων, συμπεριλαμβανομένων και 
αντικρουόμενων επαγγελματικών συμφερόντων) μεταξύ των νομίμων ή εξουσιοδοτημένων εκπροσώπων 
μου/μας, υπαλλήλων ή συνεργατών μου/μας που χρησιμοποιούνται για την εκτέλεση της Σύμβασης 
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(συμπεριλαμβανομένων και των υπεργολάβων μου) με μέλη του προσωπικού της Αναθέτουσας Αρχής 
που εμπλέκονται καθ’ οιονδήποτε τρόπο στη διαδικασία εκτέλεσης της Σύμβασης ή/και μπορούν να 
επηρεάσουν την έκβαση και τις αποφάσεις της Αναθέτουσας Αρχής περί την εκτέλεσή της, 
συμπεριλαμβανομένων των μελών των αποφαινόμενων ή/και γνωμοδοτικών οργάνων αυτής, ή/και των 
μελών των οργάνων διοίκησής της ή/και των συζύγων και συγγενών εξ αίματος ή εξ αγχιστείας, κατ’ 
ευθεία μεν γραμμή απεριορίστως, εκ πλαγίου δε έως και τετάρτου βαθμού των παραπάνω προσώπων, 
οποτεδήποτε και εάν η κατάσταση αυτή σύγκρουσης συμφερόντων προκύψει κατά τη διάρκεια εκτέλεσης 
της Σύμβασης και μέχρι τη λήξη της.  

9) (η περ. 9) συμπληρώνεται σε περίπτωση χρησιμοποίησης υπεργολάβου)  

Ο υπεργολάβος ……………..  έλαβε γνώση της παρούσας Ρήτρας Ακεραιότητας και ευθύνεται για την 
τήρηση απασών των υποχρεώσεων  που περιλαμβάνονται σε αυτή.  

Στοιχεία Υπεργολάβου 

Επωνυμία: ………………………………….. 

Έδρα: ………………………………………….. 

Διεύθυνση: …………………………………. 

ΑΦΜ: ..................... ΔΟΥ: ................. 

 

 

Ο/Η ……. (σε περίπτωση φυσικού προσώπου/ ατομικής επιχείρησης)  ή  

Το νομικό πρόσωπο με την επωνυμία …………. και με το διακριτικό τίτλο «..........................», που εδρεύει 
...................................... (.Τ.Κ. ...................., νομίμως εκπροσωπούμενο (μόνο για νομικά πρόσωπα) από τον 
.........................................  
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